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Poštovani                                

                                                                                                                 

Ovim putem se neizmjerno želim zahvaliti na profesionalnosti, stručnosti i susretljivosti 
osoblja vaše ustanove.. Mogla bih nizati epitete i pohvale do beskonačnosti, ali ni tada ne bih 
pretjerala, jer zaista ne postoje riječi hvale kojima bih iskazala svoju zahvalnost.. Naime, 
dana 22.04.2015.god moj otac, a sada vaš pacijent je primljen u vašu ustanovu u jako lošem 
stanju do kojeg su ga doveli ljekari KCUS, koji su ga na klinici držali 10 dana, sa pogrešnom 
dijagnozom, pogrešnom terapijom, velikim nemarom, gdje niti do jednog ljekara nismo mogli 
doći, niti dobiti bilo kakvu informaciju o njegovom zdravstvenom stanju.. Ne bih sada o 
njima, jer nisu tema, a nisu ni vrijedni pomena.. ali moram nekako da napravim uvod, čisto 
da bi vam slika bila jasnija.. Da nastavim... Kada smo napokon došli do ljekara, rekli su nam 
da će mu napisati otpusnicu i da mi nađemo hirurga koji će ga operisati...Doktorica, ne bih da 
je imenujem, je doslovno rekla: "Vi nađite hirurga, ovdje, u Opstoj, privatno, na Marsu, kako 
god vi hoćete, mi vam ne možemo pomoći.." Pitam vas, zar to posao rodbine, pa on je već 
hospitaliziran..? Strašno... Nakon tako šokantnog razgovora zovem vašu bolnicu, gdje stupim 
u vezu sa ljekarom po imenom Dragiša Djogović.. Objasnim situaciju, nailazim na takvo 
razumijevanje i podršku, sa takvim pristupom, sa kakvim se nisam susrela ni u privatnoj 
praksi.. Sam Bog nas je uputio na njega... Rekao je da dođemo odmah, što smo i uradili, 
pogledao nalaze i odmah potpisao prijem.. Dan poslije operisao je mog oca.. Nakon operacije 
doktor nam je objasnio da je operacija bila teška i komplikovana, objasnio je šta i kako je 
uradio, kako bi trebao teći oporavak, kakva je procedura nakon operacije.. Otac se trenutno 
nalazi na intenzivnoj njezi, hvala Bogu dobro se oporavlja, dobro se osjeća i prezadovoljan i 
zahvalan što su mu ljekari i kompletno osoblje hirurgie i intenzivne njege spasili i produžili 
život... Ne znam drugi način kako bih izrazila zahvalnost dr. Đogoviću i kompletnom osoblju 
ispred porodice pacijenta Hamzić Miralema, osim ovim putem.. 

Hvala vam...   

 


