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Na osnovu ļlana 27. Zakona o ustanovama (ĂSluģbeni list R BiHñ broj 6/92,  8/93 i 13/94), 

Odluke o metodologiji izrade i donoġenja programa rada sa finansijskim planom i izvjeġtaja o 

radu i finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova Kantona Sarajevo (ĂSluģbene 

novine Kantona Sarajevoñ broj 23/09) i ļlana 20. Statuta Javne ustanove Opĺa bolnica 

ĂPrim.dr. Abdulah Nakaġñ, Upravni odbor Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr. Abdulah 

Nakaġñ dana 13.02.2019. godine usvojio je: 

 

 

Program rada  

 i finansijski plan prihoda i rashoda za 2019.  

 sa projekcijom finansijskog plana za 2020. i 2021. godinu 
 

 

I  PROGRAM RADA  
 

 

A. UVOD 

 

 

Opĺa bolnica ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġñ (u daljem tekstu Opĺa bolnica) je javna 

zdravstvena ustanova koja je osnovana u cilju pruģanja usluga specijalistiļko-konsultativne i 

bolniļke zdravstvene zaġtite na sekunadarnom nivou i dijelom tercijarnom nivou, a na osnovu 

referalnog upuĺivanja iz primarne zdravstvene zaġtite, privatnog sektora ili na vlastiti zahtjev 

korisnika zdravstvene usluge.  

U skladu sa naġom vizijom, kadrovskim i materijalno-tehniļkim moguĺnostima, 

potrebama i zahtjevima korisnika zdravstvene zaġtite, a poġtivajuĺi naļela kodeksa 

medicinske prakse, Opĺa bolnica, bolnica za 21. vijek, definisana je da zadovolji potrebe za 

specijalistiļko- konsultativnom i bolniļkom zaġtitom graĽana Kantona Sarajevo a i ġire, na 

naļin baziran na savremenim dostignuĺima svjetske medicinske znanosti, primijenjene u 

okviru vlastitih moguĺnosti i uvjeta druġtveno-ekonomskog okruģenja. Pored navedenog 

Opĺa bolnica vrġi zbrinjavanje infektivnog otpada za vlastite i potrebe drugih korisnika. 

Osnivaļ Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġñ je Skupġtina 

Kantona Sarajevo na osnovu Odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivaļa i usklaĽivanju 

organizacije i poslovanja Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġñ  

(ĂSluģbene novine Kantona Sarajevoñ broj 7/12 i 28/18). 

  

Sjediġte Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġñ je ulica Silvija 

Strahimira Kranjļeviĺa broj 12, Sarajevo.  

Identifikacioni broj  je  4200288400001. 

 

U toku 2018 godine ostvareni je dio ciljeva i strateġkih opredjeljenja dok se dio 

prenosi u 2019. godinu tako da  u toku 2018. godine u okviru postojeĺih i eventualno novih 

izvora planiramo: 

- Odrģavanje postignutog  nivoa higijenskih uslova kako za bolesnike tako i za 

uposlenike u skladu sa Pravilnikom o uslovima i naļinu provoĽenja mjera za 

suzbijanje bolniļkih infekcija  
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- Postizanje dugoroļne racionalizacije troġkova kroz rjeġavanje problema utopljavanja  

glavne zgrade ugradnjom prozora koji zadovoljavaju standarde energetske efikasnosti 

i kompletnom zamjenom postojeĺih, 

- Dugoroļna opredjeljenost ka poboljġanju kvalitete i sigurnosti kroz rad na daljnjem 

usklaĽivanju i uvoĽenja procedura u skladu sa AKAZ standardima, 

- Realizacija projekta ĂUpravljanje otpadom i spreļavanje nastanka opasnih i otrovnih 
tvari na podruļju Kantona Sarajevo adekvatnim zbrinjavanjem infektivnog otpadañ u 

saradnji sa Ministarstvom prostornog ureĽenja i zaġtite okoliġa Kantona Sarajevo. 

- Daljnja ulaganja na postizanju pozitivnih energetkih efekata kroz nastavak projekta 

utpoljavanja bolnice i izgradnje toplotnih podstanica. 

- Realizacija utvrĽenih prioriteta usvojenih od strane Upravnog odbora joġ u 

2013.godini za nabavku opreme za potrebe svih organizacionih jedinica, a u skladu sa 

osiguranim sredstvima od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo. 

- UsklaĽivanje normativnih akata Opĺe bolnice. 

 

 

B. ORGANIZACIJA BOLNICE 

 

U skladu sa vaģeĺim Pravilnikom o radu, unutraġnjoj organizaciji i sistematizaciji 

radnih mjesta unutar osnovnih sektora (uprava, medicinskih i nemedicinskih poslova) i 

njihovih  organizacionih jedinica, specijalistiļko-konsultativne i bolniļke zaġtite kao i 

prateĺih komplementarnih nemedicinskih jedinica, u Opĺoj bolnici su osigurani uvjeti za 

kontinuirano i nesmetano pruģanje zdravstvenih usluga u okviru registrirane djelatnosti.  

U 2016. godini je donesen novi Zakon o radu (Sl.novine F BiH br. 26/16) koji je 

stupio na snagu 14.04.2016. godine i u skladu sa istim je pokrenuta izrada novog Pravilnika o 

radu, unutraġnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta. 

Ļlanom 76. stav (3) i (4) Kolektivnog ugovora o pravima i obavezama poslodavaca i 

radnika u oblasti zdravstva na teritoriji Federacije BiH (ĂSluģbene novine Federacije BiHñ 

broj 12/17) primjena ugovora poļinje teĺi od dana donoġenja odluke od strane vlada kantona 

kojom se definiraju uvjeti i rokovi primjene, odnosno javne zdravstvene ustanove poļinju 

primjenu ovog ugovora prvog dana narednog mjeseca nakon usklaģivanja pravilnika o radu sa 

odredbama istog, kao i odlukom vlada kantona. 

MeĽutim, u meĽuvremenu su potpisani Kolektivni ugovor o pravima i obavezama 

poslodavaca i radnika u oblasti zdravstva za podruļje Kantona Sarajevo (ĂSluģbene novine 

Kantona Sarajevoñ broj 44/17 od 09.11.2017. godine ) i Kolektivni ugovor o pravima i 

obavezama poslodavaca i radnika u djelatnosti doktora medicine i stomatologije na teritoriji  

Kantona Sarajevo (ĂSluģbene novine Kantona Sarajevoñ broj 45/17 od 16.11.2017. godine). 

Na osnovu navedenog pristupilo se izradi i donoġenju novog Pravilnika o radu, 

unutraġnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i provoĽenja procedure donoġenja istog 

koji je u skladu sa zakonskom regulativom kao prijedlog dostavljen na konsultacije osnovnim 

sindikalnim organizacijama u Opĺoj bolnici.  

Na novi Pravilnik o radu, unutraġnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Javne 

ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr Abdulah Nakaġñ broj: 24-83/18 od 27.04.2018. godine je 

dobijena saglasnost Ministarstva zdravstva (kao i na Pravilnik o izmjenama i dopunama 

Pravilnika o radu, unutraġnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta broj: 24-125/18 od 

31.07.2018. godine, broj: 24-145/18 od 30.08.2018. godine i broj: 24-184/18 od 08.11.2018. 

godine). 
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Opĺa bolnica, shodno Odluci o preuzimanju osnivaļkih prava i obaveza osnivaļa, 

raspolaģe sa 330 postelja koje su rasporeĽene u okviru postojeĺe i registrirane djelatnosti na 

jedinice ï bolniļka odjeljenja. Odlukom o izmjenama i dopunama odluke o preuzimanju 

prava i obaveza i usklaĽivanju organizacije i poslovanja Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. 

dr Abdulah Nakaġñ (ĂSluģbene novine KSñ br. 28/18) u Bolnici se formira odjel pedijatrije sa 

15 postelja, te ĺe ukupan broj bolniļkih postelja biti 345.  

 

Tokom godine osigurava se kontinuitet dnevne specijalistiļko-konsultativne i 24 satne 

bolniļke zaġtite kroz redovni i smjenski rad, kao i stalnu sluģbu deģurstava i pripravnosti.  

 

Unutar postojeĺih kapaciteta Urgentnog centra osiguran je kontinuirani prijem, obrada 

i opservacija svih hitnih stanja koja su, posredstvom primarne zdravstvene zaġtite i/ili  hitne 

medicinske pomoĺi, upuĺena u Opĺu bolnicu na dalje medicinsko zbrinjavanje.  

 

           U toku 2018. godine posebno je analizirano izvrġenje usluga sekundarnog nivoa u 

skladu sa Standardima, normativima i nomenklaturom zdravstvene zaġtite u FBiH ( Plava 

knjiga izdanje 2014.)  

 

             Struļne nemedicinske sluģbe unutar Opĺe bolnice osiguravaju pravnu, kadrovsku, 

finansijsku i tehniļko-tehnoloġku podrġku, uz pripremu i distribuciju hrane, pranje i peglanje 

veġa, higijensko odrģavanje i tehniļke uvjete za nesmetano pruģanje zdravstvene zaġtite.  

 

Unutar Bolnice organizirana je biblioteļka, informaciona i edukaciona djelatnost  kao 

i Odsjek za informaciono - komunakacione tehnologije koji je odgovaran za odrģavanje i 

razvoj informaciono - komunikacionih tehnologija Bolnice. 

 

U skladu sa Akreditacijskim standardima za bolnice formirano je Odjeljenje za 

poslove organizacije i poboljġanja kvaliteta formiran je i namijenjen za procjenjivanje i 

planiranje, implementaciju i kontrolu kvaliteta zadovoljstva kako korisnika bolniļkih usluga 

tako i uposlenika, a radi stalnog poboljġanja kvaliteta usluga i ponuda u odnosu na 

organizacijske ciljeve Opĺe bolnice. 

 

Ekonomska opravdanost i efikasnija organizacija nameĺu potrebu za odreĽenim 

promjenama u pogledu funkcionisanja pojedinih organizacionih jedinica. 

 

           U tom cilju formirano je Odjeljenje zajedniļih poslova kao nova organizaciona 

jedinica u kojoj se obavljaju svi poslovi koji funkcionalno uvezuju radne procese koji se 

realizuju na nivou Bolnice, a radi ostvarivanja osnovne djelatnosti Bolnice. Ove poslove 

Odjeljenje realizuje kroz Odsjeke i to: Odsjek javnih nabavki, Odsjek za pripremu i 

distribuciju hrane, Odsjek higijene i odrģavanja i Odsjek zaġtite. Dalje u Odjeljenju se 

obavljaju i poslovi interne revizije, poslovi uspostavljanja telefonskih veza, poslovi 

transporta, poslovi zbrinjavanja infektivnog otpada, recepcionerski poslovi kao i drugi poslovi 

koji su u oblasti Odjeljenja za zajedniļke poslove. 

 

Nova organizacija bolnice predviĽa izmeĽu ostalog objedinjavanje dijagnostiļkih 

segmenata, objedinjavanje sluģbi nemedicinskog dijela a u cilju reduciranja troġkova i 

efikasnijeg rada. 

 

U nastavku je dat organogram prema  vaģeĺoj sistematizaciji radnih mjesta 
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8 

 

 

C. UPRAVLJAĻKA STRUKTURA BOLNICE 

 

Upravljaļka struktura odnosno radna mjesta sa posebnim ovlaġtenjem bolnice 

utvrĽena su u skladu s vaģeĺim Pravilnikom o radu, unutraġnjoj organizaciji i sistematizaciji 

radnih mjesta, i grupisana u tri nivoa: 

 

I NIVO  STRATEĠKI ï TOP MENADĢMENT 

¶ direktor bolnice 

¶ pomoĺnik direktora za medicinske poslove 

¶ pomoĺnik direktora za pravne, kadrovske i opĺe poslove 

¶ pomoĺnik direktora za ekonomsko-finansijske poslove  

¶ pomoĺnik direktora za zajedniļke poslove 

¶ Glavni medicinski tehniļar bolnice 

 

II NIVO  TAKTIĻKI - SREDIĠNJI MENADĢMENT 

¶ ġefovi odjeljenja  

¶ ġefovi samostalnih odsjeka  

 

III NIVO  OPERATIVNI - PRVOLINIJSKI MENADĢMENT 

¶ ġef odsjeka u okviru odjeljenja 

¶ odgovorni med. tehniļar odsjeka u okviru odjeljenja 

¶ glavni medicinski tehniļar odjeljenja i samostalnog odsjeka 

¶ odgovorni medicinski tehniļar  odjeljenja/odsjeka 

 (Organogram unutraġnje organizacije - u prilogu) 
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UPRAVNI ODBOR 

 

                Upravni odbor kao organ upravljanja u Opĺoj bolnici sastoji se od pet ļlanova u 

skladu sa Zakonom o javnim ustanovama i  Zakonom o zdravstvenoj zaġtiti (ļlan 64. stav 4. iz 

2010. godine), a ļine ga predstavnici: 

 

Á osnivaļa ï tri ļlana, od kojih jedan mora biti u ime kantonalnog ministarstva, 

Á struļnih radnika bolnice ï dva ļlana, od kojih jedan mora biti iz reda 

zdravstvenih radnika 

 

Predsjednika i ļlanove Upravnog odbora imenuje i razrjeġava Vlada KS. 

 

   Upravni odbor Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim.dr Abdulah Nakaġñ imenovan je 

Rjeġenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-05-10908-19.2/17 od 16.03.2017. godine, na 

mandatni period od ļetiri (4) godine.  

Djelokrug rada Upravnog odbora je utvrĽen Statutom bolnice, Zakonom o 

zdravstvenoj zaġtiti (ĂSluģbene novine F BiHñ broj 46/10 i 75/13), Zakonom o ustanovama 

(ĂSluģbeni list R BiHñ broj 6/92, 8/93 i 13/94) i Odlukom o preuzimanju prava i obaveza 

osnivaļa i usklaĽivanja organizacije i poslovanja Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr 

Abdulah Nakaġñ (ĂSluģbene novine Kantona Sarajevoñ broj 7/12 i 28/18). 

      U skladu sa Statutom Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr Abdulah Nakaġñ Upravni 

odbor: 

a) donosi Statut Opĺe bolnice uz saglasnost Osnivaļa, 

b) imenuje i razrijeġava direktora odnosno v.d. direktora Bolnice, 

c) utvrĽuje planova rada i razvoja Opĺe bolnice, 

d) utvrĽuje godiġnji programa rada Opĺe bolnice, 

e) donosi finansijski plan i usvaja godiġnji obraļun Opĺe bolnice, 

f) donosi Pravilnik  o radu, unutraġnjoj organizaciji  i sistematizaciji  radnih mjesta i 

druge opĺe akte, u skladu sa zakonom i Statutom Bolnice, 

g) odluļuje o svim pitanjima obavljanja djelatnosti radi kojih je Opĺa bolnica osnovana, 

ako zakonom nije odreĽeno da o odreĽenim pitanjima odluļuje drugi organ Opĺe  

bolnice, 

h) usmjerava, kontroliġe i ocjenjuje rad direktora 

i) rjeġava sva pitanja odnosa sa Osnivaļem 

j) odluļuje o koriġtenju sredstava preko iznosa od 80.000,00 KM 

k) odgovara Osnivaļu za rezultate rada Opĺe bolnice 

l) odluļuje o prigovoru zaposlenika na rjeġenje, kojim je drugi organ odreĽen Statutom 

bolnice, odluļio o pravu, obavezi i odgovornosti radnika iz radnog odnosa 

m) podnosi Osnivaļu najmanje jedanput godiġnje izvjeġtaj o poslovanju bolnice 

n) obavlja i druge poslove u skladu sa Zakonom i Statutom Opĺe bolnice 

 

Naļin rada Upravnog odbora regulisan je Poslovnikom o radu koji je utvrdio i 

donio Upravni odbor Opĺe bolnice. 
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NADZORNI ODBOR  

 

                 

Organ kontrole poslovanja u Opĺoj bolnici je Nadzorni odbor od 3 (tri) ļlana s 

tim da je najmanje jedan ļlan Nadzornog odbora imenovan  iz reda struļnih radnika zaposlenih 

u Opĺoj bolnici.  

 

Predsjednika i ļlanove Nadzornog odbora imenuje i razrjeġava Vlada KS. 

 

Predsjednika i ļlanove Nadzornog odbora Vlada Kantona Sarajevo imenovala je 

Rjeġenjem broj: 02-05-10908-18.2/17 od 16.03.2017. godine, na mandatni period od ļetiri (4) 

godine.  

 

Shodno Odluci o preuzimanju prava i obaveza osnivaļa i usklaĽivanja organizacije i 

poslovanja Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr Abdulah Nakaġñ (ĂSluģbene novine Kantona 

Sarajevoñ broj 7/12 i 28/18), Statutu Opĺe bolnice, Uredbi o ustanovama (ĂSluģbeni list R 

BiHñ broj 6/92) i Zakonu o zdravstvenoj zaġtiti (ĂSluģbene novine Federacije BiHñ, broj 46/10 i 

75/13) Nadzornog odbora Opĺe bolnice obavlja sljedeĺe poslove: 

a) analizira izvjeġtaje o poslovanju Opĺe bolnice, 

b) vrġi nadzor nad ipotrebom sredstava za rad, 

c) pregleda godiġnji izvjeġtaj o poslovanju i godiġnji obraļun, 

d) pregleda i provjerava urednost i zakonitost voĽenja poslovnih knjiga, 

e) izvjeġtavanje Osnivaļa, Upravni odbor i direktora Opĺe bolnice o rezultatima nadzora. 

 

Naļin rada Nadzornog odbora Opĺe bolnice regulisan je Poslovnikom o radu 

koji je utvrdio  i donio Nadzorni odbor. 

 

 

STRUĻNA TIJELA U OPĹOJ BOLNICI  

 

           Za potrebe svakodnevnog rada u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaġtiti, Zakonom 

o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata te Statutom Opĺe bolnice formirana su 

struļna tijela u bolnici.  

           Stalna struļna tijela Opĺe bolnice koja su, u skladu sa zakonom i Statutom  

bolnice, imenovana od strane direktora su:  

- Struļno vijeĺe,  

- Komisija za poboljġanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga,  

- Komisija za prigovore pacijenata i  

- Komisija za dopunski rad. 

 

U skladu sa Zakonom i Statutom bolnice od strane Upravnog odbora bolnice imenovani su 

- Etiļki komitet i  

- Komisija za li jekove.  

 

Navedena struļna tijela, shodno zakonu, treba da osiguraju obavljanje osnovne  

djelatnosti bolnice na naļelima etike i medicinske deontologije, provedbu svih aktivnosti 

vezanih za primjenu lij ekova i medicinskih sredstava, te uspostavu sistema poboljġanja 

kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga u Opĺoj bolnici. 
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U narednom periodu ova tijela ĺe raditi u skladu sa Zakonom i u okviru svojih 

nadleģnosti. 

 

 

STRUĻNO VIJEĹE BOLNICE  

 

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaġtiti (ĂSluģbene novine Federacije BIHñ broj 

46/10 i 75/13) i Statutom Opĺe bolnice Struļno vijeĺe je savjetodavni organ direktora. 

Ļlanove struļnog vijeĺa na prijedlog ġefova organizacionih jedinica Opĺe bolnice uz 

ravnopravnu zastupljenost oba spola imenuje direktor. Odlukom br. 6115/16 od 26.10.2016 

godine i Odlukama o izmjenama i dopunama Odluke o imenovanju Struļnog vijeĺa broj: 

1518/17 od 23.02.2017. godine i broj: 5192/17 od 05.07.2017. godine imenovano je Struļno 

vijeĺe koje obavlja sljedeĺe poslove: 

 

a) raspravlja i odluļuje o pitanjima iz oblasti struļnog rada Opĺe bolnice, 

b) predlaģe struļna rjeġenja u sklopu djelatnosti Opĺe bolnice, 

c) predlaģe struļne osnove za program rada i razvoja Opĺe bolnice, 

d) predlaģe mjere za unapreĽenje kvaliteta i sigurnosti rada u Opĺoj bolnici, 

e) daje Upravnom odboru i direktoru bolnice miġljenja i prijedloge u pogledu 

organizacije rada i uvjeta za razvoj zdravstvene djelatnosti u skladu sa finansijskim 

moguĺnostima, 

f) predlaģe specijalistiļko usavrġavanje zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika za 

potrebe Opĺe bolnice, 

g) predlaģe Upravnom odboru obavljanje dopunskog rada zdravstvenih radnika u 

sluļajevima od posebnog interesa za graĽane i rad Opĺe bolnice, 

h) brine o provoĽenju unutraġnjeg nadzora nad struļnim radom zdravstvenih radnika i 
zdravstvenih saradnika Opĺe bolnice, 

i) obavlja i druge poslove u skladu sa Zakonom i Statutom bolnice. 

 

   Naļin rada i odluļivanja Struļnog  vijeĺa utvrĽuje se Poslovnikom o radu Struļnog 

vijeĺa na koji saglasnost daje direktor Opĺe bolnice.  

Posebnu paģnju Struļno vijeĺe ĺe posvetiti ciljanim edukacijama i razvoju novih 

usluga. 
 

 

KOMISIJA ZA POBOLJĠANJE KVALITETA I SIGURNOSTI  

ZDRAVSTVENIH USLUGA  
 

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaġtiti, Zakonom o pravima, obavezama i 

odgovornostima pacijenata te Statutom opĺe bolnice Odlukom direktora broj 21-2/18 od 

23.02.2018. godine imenovana je Komisija za poboljġanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih 

usluga. 

Komisija ĺe poslove iz svog djelokruga rada obavljati u skladu sa pozitivnim 

propisima koji ureĽuju ovu oblast.  

Komisija za poboljġanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga obavlja poslove i zadatke u 

pogledu: 

a) uspostavljanja sistema poboljġanja i sigurnosti zdravstvenih usluga, 

b) pribavljanja relevantnih podataka i informacija potrebnih za unutraġnju i vanjsku 
provjeru kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga, 
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c) izvrġavanja unutraġnje provjere kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga na 

osnovu opĺeg akta bolnice, 

d) analizira i ocjenjuje primjenu predloģenih mjera za poboljġanje kvaliteta 

zdravstvenih usluga, 

e) uļestvovanja kod zdravstveno-inspekcijskog nadzora i izjaġnjavanja o nalazu 

zdravstvenog farmaceutskog inspektora, 

f) uļestvovanja kod vanjske provjere kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga u 
bolnici, 

g) saradnje sa Agencijom, komisijama drugih zdravstvenih ustanova i drugim 

ustanovama iz ove oblasti, 

h) saradnje sa Komisijom za prigovore pacijenata, uvezivanja podatka o prigovorima 

pacijenata sa podacima o incidentima i sudskim postupcima u cilju upravljanja 

kliniļkim i nekliniļkim rizicima, 

i) praĺenja, razmatranja i predlaganja mjera za unaprijeĽenje zaġtite prava pacijenata 
na osnovu unutraġnje provjere kvalitete i bezbjednosti zdravstvenih usluga  koji su 

propisani odgovarajuĺim akreditacijskim standardima i kriterijima, 

j) obavlja i druge poslove iz odredbi Zakona o sistemu poboljġanja kvaliteta, 
sigurnosti o akreditaciji u zdravstvu i propisa donijetih na osnovu ovog Zakona. 

 

Bliģe odredbe o naļinu rada i odluļivanja utvrĽena su Poslovnikom o radu Komisije. 
 

 

KOMISIJA ZA PRIGOVORE PACIJENATA  

 

U skladu sa Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata (Sluģbene 

novine Federacine BiH broj 40/10), Odlukom broj 699/16 od 08.02.2016. godine, imenovana 

je Komisiju za prigovore pacijenata sa zadacima u skladu sa Zakonom. 

 

Novim Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata propisano je 19 

osnovnih prava koja se ostvaruju u zdravstvenim ustanovama na osnovu savremene 

medicinske doktrine, struļnih standarda i normi, te u skladu sa moguĺnostima zdravstvene 

ustanove. Kao i u ranijem periodu, tokom 2019. godine menadģment Opĺe bolnice ĺe 

osigurati uvjete i nastaviti usaglaġavati postojeĺa  akta i procedure za implementaciju 

navedenih prava. U okviru navedene aktivnosti bolnica ĺe osigurati i kontinuirano 

dopunjavati: 

 

¶ opġte informacije koje se odnose na organizaciju, rad i usluge koje se pruģaju u 
Opĺoj bolnici, 

¶ vodiļ za pacijente o zdravstvenoj ustanovi i kuĺnom redu sa svim kontakt 

telefonima, 

¶ informacije vezane za zakonska prava i obaveze pacijenata, 

¶ naļina ostvarivanje prava na prigovor pacijenata, 

¶ nesmetano anketiranje pacijenata.  
 

 

KOMISIJA ZA DOPUNSKI RAD  
 

Na osnovu ļlana 183. Zakona o zdravstvenoj zaġtiti (ĂSluģbene novine Federacije 

BiHñ broj:46/10, 75/13), ļlana 4. stav 2. Pravilnika o naļinu, postupku i uvjetima kao i o 

drugim pitanjima od znaļaja za organiziranje i obavljanje dopunskog rada zdravstvenih 
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radnika u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi (ĂSluģbene novine Federacije BiHñ broj 

60/12) i ļlana 43. Statuta Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim.dr. Abdulah Nakaġñ imenovana 

je Komisija za dopunski rad odlukom br. 700-2/16 od 27.04.2016.godine. 

 

Komisija za dopunski rad broji 5 (pet) ļlanova i ima mandat od 4 (ļetri) godine. 

 

Organizacija, naļin rada i naļin glasanja Komisije za dopunski rada ureĽen je 

Poslovnikom o radu koji je donesen u skladu sa odredbama ļlana 4. stav 5. Pravilnika o 

naļinu, postupku i uvjetima kao i o drugim pitanjima od znaļaja za organiziranje i obavljanje 

dopunskog rada zdravstvenih radnika u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi uz 

saglasnost direktora Bolnice dana 14.04.2016. godine. 

 

 

ETIĻKI KOMITET I KOMISIJA ZA LIJEKOVE 1 

 

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaġtiti i Statutom Opĺe bolnice Upravni odbor 

Opĺe bolnice je Odlukom broj: 252-20/15 od 17.02.2015. godine, te Odlukom o razrjeġenju 

ļlana broj: 108-47/16 i Odlukom o imenovanju ļlana broj: 108-49/16 od 14.03.2016. godine 

imenovao Etiļki komitet bolnice.  

 

Odlukom broj: 190-60/14 od 22.12.2014. godine, te Odlukom o izmjeni odluke broj: 

252-58/15 od 11.08.2015. godine, Odlukom o razrjeġenju ļlana broj: 108-59/16 i Odlukom o 

imenovanju ļlana broj: 108-60/16 od 08.04.2016. godine imenovana je Komisija za lijekove.  

 

Etiļki komitet i Komisija za lijekove imenovani su na mandatni period od 4 (ļetiri) 

godine, te ĺe poļetkom 2019. godine Upravni odbor Opĺe bolnice donijeti nove Odluke o 

imenovanju istih. 

  

Djelokrug rada Etiļkog komiteta i Komisije za lijekove prezicno su utvrĽeni 

odredbama Zakona o zdravstvenoj zaġtiti i  Statutom Opĺe bolnice. 

 

Bliģe odredbe o naļinu rada i odluļivanja utvrĽuju se Poslovnikom o radu Etiļkog 

komiteta, odnosno Poslovnikom o radu Komisije za lijekove. 

 

 

UNUTRAĠNJI NADZOR NAD STRUĻNIM RADOM 

 

Godiġnjim planom provoĽenja unutraġnjeg nadzora nad struļnim radom, Opĺa bolnica 

predviĽa kontinuiranu  kontrolu nad struļnim radom u cilju  unapreĽenja i poboljġanja 

kvaliteta  i sigurnosti pruģanja zdravstvenih usluga,. 

Poboljġanje kvaliteta je skup vodeĺih principa koji su osnov trajnog poboljġanja procesa 

pruģanja zdravstvenih usluga u cilju zadovoljenja potreba pacijenata i drugih uļesnika u 

zdravstvu. 

U pogledu uspostave sistema unutraġnjeg nadzora nosioci aktivnosti su: 

- Struļno vijeĺe 

- Komisija za poboljġanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga 

- Komisija za nadzor nad bolniļkim  infekcijama 

- Rukovodioci organizacionih jedinica 

                                                 
1 Osnivanje i rad Etiļkog koliteta i Komisije za lijekove u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaġtiti, ļlan 75., 76., 

79.  
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- Glavni medicinski tehniļar bolnice 

- Glavne i odgovorne sestre-tehniļari organizacionih jedinica 

 

Na osnovu Zakona o zdravstvenoj zaġtiti, Zakona o sistemu poboljġanja sigurnosti, 

kvaliteta i  o akreditraciji u zdravstvu, Zakona o pravima, obavezama i odgovornostima 

pacijenata, Zakona o  evidencijama u oblasti zdravstva, Zakona o zaġtiti stanovniġtva od 

zaraznih bolesti, Zakona o lijeļniġtvu i Zakona o sestrinstvu,  u 2019. godini, menadģment 

Opĺe bolnice ĺe osigurati: 

1. U skladu sa Akreditacijskim standardima za bolnice, izrada i usvajanje  indikatora 

kvaliteta i sigurnosti sa obrascima  na nivo bolnice. 

2. Kontrolu evidencije usvojenih indikatora kvaliteta i sigurnosti, i provoĽenja postojeĺih 
terapijskih vodiļa i procedura rada, na nivou  organizacionih jedinice i nivoa bolnice. 

3. Revidiranje postojeĺih i izrada nedostajuĺih dijagnostiļko terapijskih  vodiļa i 

procedura rada. 

4. Kontrolu struļnog rada i primjene priznatih metoda i dostignuĺa medicinske znanosti, 
provoĽenje postojeĺih procedura rada u svakodnevnom pruģanju zdravstvene zaġtite 

5. Kontrolu primjene etiļkih i deontoloġkih naļela 

6. Kontrolu voĽenja  evidencije zdravstvenih podataka tokom boravka u bolnici za sve 

korisnike zdravstvenih usluga u skladu sa aktuelnim zakonskim propisima o ovoj 

oblasti. 

7. Sanitarno-bakterioloġka kontrolu i nadzor (unutraġnja i vanjska) 

     Kontrola  naļina  ļuvanja i koriġtenja medicinske opreme 

8. Kontrolu  provoĽenja mjera zaġtite zdravlja zdravstvenih i nezdravstvenih radnika od 
zaraznih bolesti,  

9. Kontrolu  nad bolniļkim infekcijama; organizacija,  monitoring, registracija i prijava 
bolniļkih infekcija i mjere za sprjeļavanje i suzbijanje infekcija. 

10. Kontrolu edukacije zdravstvenih profesionalaca, izrada plana i praĺenje njegove 
realizacije u odnosu na kvalitet i broj provedenih edukacija. 

11. Kontrolu provoĽenje mjera za higijensko otklanjanje medicinskog ï infektivnog 

otpada od mjesta nastanka do mjesta definitivnog zbrinjavanja. 

12. Kontrolu odnosa zdravstvenih radnika prema korisnicima zdravstvene zaġtite ġto 
obuhvaĺa naļine obraĺanja, pruģanje informacija, ophoĽenje pri prijemu i u toku 

boravka u zdravstvenoj ustanovi. 

13. Kontrolu sigurnosti  radijacijskog zraļenja zaposlenika. 

14. Kontrolu izvjeġtavanja  prema nadleģnim ustanovama s obzirom na obavezu  
dostavljanja statistiļkih i informatiļkih podataka. 

 

Nosioci aktivnosti ĺe u skladu sa Pravilnikom o unutraġnjem nadzoru nad struļnim 

radom,  na propisanim obrascima i  utvrĽenim rokovima, dostavljati izvjeġtaje i prijedloge  

direktoru bolnice. 

 

          U skladu sa Akreditacijskim standardima za bolnice i Zakonom o sistemu kontrole 

kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu (ñSluģbene novine Federacije BiHò broj: 

59/05, 52/11 i 6/17) u 2018. godini doneseni su strateġki i planski dokumenti kao ġto su: 

- Strategija porodiljstva 

- Strategija upravljanja ljudskim resursima  

- Strategija za osiguranje zdravih radnih mjesta  

- Strategija bezbjednosti  

- Strategija upravljanja medicinskim otpadom 

- Strategija upravljanja rizikom  
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- Strategija upravljanja informacionim tehnologijama  

- Strategija poboljġanja kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga 

i drugi neophodni dokumenti.  

 

Bolnica je uspjeġno zavrġila sve aktivnosti u procesu akreditacije po Akreditacijskim 

standardima za bolnice, te ĺe u januaru 2019. godine biti izvrġena vanjska ocjena od strane 

Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji BiH. 

 

U Bolnici ĺe se i dalje raditi redovne i periodiļne analize kao ġto su: 

1. Redovna analiza incidentnih situacija - Komisija za ocjenu incidentnih situacija ï na 

mjeseļnoj osnovi. 

2. Redovna analiza Indikatora kvaliteta - Komisija za kontrolu kvaliteta na mjeseļnoj 

osnovi 

3. Redovna analiza Indikatora sigurnosti ï Komisija za kontrolu kvaliteta na mjeseļnoj 

osnovi. 

4. Redovna analiza elektivnih indikatora - Komisija za kontrolu kvaliteta i ġefovi 

organizacionih jedinica na kvartalnoj osnovi. 

5. Analiza nadzora nad sanitetsko-epidemioloġkom stanjem u Bolnici na mjeseļnoj 

osnovi ï Koordinator za prevenciju, kontrolu i sprijeļavanje intrahospitalnih infekcija 

i upravljanje rizikom od intrahospitalnih 

6. Analiza nadzora nad intrahospitalnim infekcijama - referent za prevenciju, kontrolu i 

suzbijanje intrahospitalnih infekcija na mjeseļnoj osnovi. 

 

 

IZRADA  NORMATIVNIH AKATA U 201 9. GODINI  

 

Donoġenjem Statuta Javne ustanove Opĺa bolnica ĂPrim. dr Abdulah Nakaġñ od strane 

Upravnog odbora na sjednici odrģanoj dana 09.12.2013. na koji je Skupġtina Kantona 

Sarajevo dala saglasnost odlukom broj 01-05-17041/14 od 21.05.2014. (Sluģbene novine 

Kantona Sarajevo br. 22/14) u 2019. godini je potrebno nastaviti usklaĽivanje pojedinaļnih 

normativnih akata sa Statutom kao i donoġenje novih kao ġto su: 

- Pravilnik o provoĽenju Zakona o zaġtiti liļnih podataka kao i  

- Plan sigurnosti liļnih podataka 

- Pravilnik o pristupu informacijama 

- Uputstvo o peļatima i ġtembiljima 

 

Izrada svih ostalih pravilnika i priruļnika bit ĺe uraĽena u skladu sa pozitivnim 

zakonskim normama i kolektivnim ugovorima.  

Poseban proces je izrada pravilnika, programa i procedura rada od kojih je veliki broj 

veĺ izraĽen i primjenjuje se, a koje ĺe se dalje donositi u narednom periodu u skladu sa 

akreditacijskim standardima za bolnice. 

 

 TakoĽer, sve Komisije i struļna tijela koji djeluju na nivou Bolnice donose svoje 

Poslovnike o radu.  
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Organogram po vaģeĺoj sistematizaciji radnih mjesta 
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D.    PROSTOR 

 

Generalno sagledavajuĺi, opġte stanje svih objekata  Bolnice je joġ uvijek zadovoljavajuĺe. 

Kako je proġlo viġe od 20-tak godina od rekonstrukcije bolnice sve je ļeġĺa pojava curenja na 

krovovima objekata kao i ruiniranje fasade. Poġto saniranje ovih oġteĺenja zahtijeva 

angaģovanje uz velike materijalne troġkove, to ĺe se, trenutno ovi  problemi kao i drugi koji  

su manjeg obima, rjeġavati po pojavi kvarova, u sklopu korektivnog odrģavanja. 

 

A.1.) Korektivno  odrģavanje prostora 

Korektivno odrģavanje ili jednostavno opravka podrazumijeva vraĺanje tehniļkog sistema iz 

stanja ñ kvara ò u stanje ñu raduò. Procedualno je  definisano angaģovanje Sluģbe za potrebe 

korektivnog odrģavanja (odaziv na poziv, trebovanje materijala, otklanjanje kvara u vlastitoj 

reģiji, angaģovanje treĺih lica itd.). 

Potrebe za korektivnim odrģavanjem prostora su u direktnoj vezi sa organizovanjem 

preventivnog odrģavanja. 
 

A.2.) Preventivno odrģavanje prostora 

Preventivno odrģavanje podrazumijeva akcije koje je potrebno sprovesti na tehniļkim 

sistemima kako bi se sprijeļilo nastajanje stanja ñ kvara ò i sistemi odrģali u upotrebljivom 

stanju. 

 Zbog toga je od prioritetne vaģnosti pridrģavanje definisanih termina preveniranja, odnosno 

ponaġanje u skladu sa dinamiļkim planom preventivnog odrģavanja. 

U narednom izlaganju biĺe dat kompletan dinamiļki plan preventivnog odrģavanja prostora sa 

pripadajuĺom opremom odnosno instalacijama. 
 

 

Dinamiļki plan preventivnog odrģavanja : 

 

1. Preventivno odrģavanje gasnih instalacija i potroġaļa medicinskih gasova 

Svakodnevni obilasci : 

- rezervoara za teļni kisik  

- reducir stanica medicinskih plinova  

- kompresorske stanice 

- vakuum stanice 

- kisiļne stanice 

- nitrooksidul stanice 

- CO2 stanice 

- praĺenje potroġnje medicinskih gasova i planiranje njihove nabavke 

 

Sedmiļni obilasci: 

 

- Urgentni centar, transportna vozila  ï provjera boca 

- Ginekologoja, transport beba           ï provjera boca   
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Petnaestodnevni obilasci : 

- Intezivna i poluintezivna njega , Porodiliġte 
 

 

Mjeseļni obilasci : 

- operacione sale (subota, nedjelja) 
 

U sluļaju potreba za vandrednim intervencijama postoji propisana komunikacija 

pneumatiļara i glavnih sestara odjeljenja, a takoĽe, u sluļaju potrebe za angaģovanjem treĺih 

lica angaģovani su ġef  maġinskog Odsjeka i ġef Odjeljenja. 

 

2. Preventivno odrģavanje termoenergetskih podstanica 

Svakodnevi pregledi sedam i  viġe puta dnevno za vrijeme pogonskog stanja : 

      -     polazne temperature grijanja po objektima -  prema vanjskoj temperaturi vazduha 

- razdjeljivaļi pare ï instalacije razvoda pare 

- ventili za reduciranje pritiska pare ï reducir stanice ATM 

- ventili regulacioni i mjeġajuĺi 

- ventili sigurnosni 

- mjerni instrumenti 

- posude za kondenzat i hladnjaci na otparnim vodovima 

- hidroforsko postrojenje meke vode 

- pumpe centrifugalne ï pumpe cirkulacione 

- protustrujni izmjenjivaļi toplote ï instalacija grijanja 

- instalacija razvoda rashladne vode 

- rashladne maġine 

      -    klima komore  (tlaļne sekcije  i odsisni ventilatori) 

- ventilacione komore : tlaļne i odsisni ventilatori 

- elektrokomandni ormari (ispravnost elektro prekidaļa, signalizacija i automatike) 

- elektromotorni razvodi u podstanicama, rasvjeta i elektrokomande 

- pumpe za otpadnu vodu 

- bazensko postrojenje 
 

Petnaestodnevni obilasci :  

 

- omekġivaļi vode 

-     ventili ravni zaporni 

- zasuni ravni zaporni 

- posude za kondenzat (kompletnost sa mjerno regulacionom opremom ) 

- ekspanzione posude sa ekspazionim vodovima i dopuna instalacije grijanja 

- instalacija razvoda meke vode 
 

Tromjeseļni pregledi : 

- razdjeljivaļi vode (mjerna i sigurnosna oprema) 

- ispravnost ventila, spojeva, blindiranih prikljuļaka, odvodnjavanje i odmuljavanje, 
izolacija, tvorniļka tablica  

- posude za kondenzat (ispravnost ispusta i odzraka, revizionih otvora i odmuljivanja) 
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- instalacije razvoda pare 

- tehnoloġka oprema koja radi sa parom 

- filteri : perivi, vreĺasti i apsolutni 

- uklanjanje nepotrebnih, dotrajalih dijelova iz podstanica i sortiranje i slaganje 

potrebnih rezervnih dijelova i potroġnog materijala 

- vodovod i kanalizacija u podstanicama  

- bravarija i stolarija u podstanicama 

- graĽevinsko stanje podstanica  

- elektro instalacijce u podstanicama 

- protupoģarna oprema 
 

Ġestomjeseļni pregledi : 

- ventili nepovratni (protupovratni) 

- hvataļi neļistoĺe 

- instalacije centralnog grijanja u objektima : radijatori, ventili i podventili, automatski 

odzraļivaļi, ozraļne pipice, ġtrang zasuni, slavine za punjenje i praģnjenje 

- ġeme, uputstva, oznaļavanje i obiljeģavanje 

- elektrokomandni ormari, table i pultovi u podstanicama  (kompletnost i ġeme) 

- protupoģarna oprema i uputstva 

- alati i ostala sredstva za odrģavanje podstanica i instalacija   

Vanredne intervencije ĺe se obavljati prema pozivu odnosno prema vanrednoj potrebi. 

Redovno ļiġĺenje podstanica ĺe obavljati rukovaoci termoenergetskih postrojenja 

subotom i nedjeljom. 

Generalno ļiġĺenje podstanica i opreme u njoj obavljat ĺe se prema posebnom planu SOĻ-a. 

                                                                                                                                   

3. GraĽevinsko preventivno odrģavanje 

 

Sedmiļni obilasci : 

- praĺenje potroġnje vode na glavnom vodomjeru ï oļitanje stanja na vodomjeru svakog 

ponedjeljka u 10.00 sati 
 

Petnaestodnevni obilasci : 

- svi prostori u bolnici -  sanitarna galanterija (ļesme, WC ġolje, kade i sl.) 

- svi prostori u bolnici -  pregled drvenih elemenata (vrata, mobilijara) 

- svi prostori u bolnici - pregled metalnih elemenata (prozora, vrata, mobilijara) 
 

Mjeseļni obilasci : 

- ġahtovi vanjskog vodovoda u cilju uoļavanja eventualnog kvara na cijevima vanjskog 

vodovoda 

Kvartalni obilasci : 

- svi prostori bolnice -  obilazak od strane uposlenika graĽevinske grupe 

 

Godiġnji obilasci : 

- angaģovanje KJKP çVodovod i kanalizacijaè na ispitivanju vanjske vodovodne mreģe 
u cilju otklanjanja kvarova na istoj ( ukoliko se ukaģe potreba za istim ) 
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Intervencije tj. otklanjanje kvarova  po pozivu GMT odsjeka , svakodnevno ĺe se 

obavljati prema pozivu , odnosno potrebi. 
 

4. Preventivno odrģavanje instalacija jake struje i termiļkih potroġaļa 
 

Svakodnevni obilasci: 

- kontrola ispravnosti rasvjete 

 

Sedmiļni obilasci: 

 

- provjera temperatura elektromotornih pogona 

- provjera stanja prostora u trafostanici (praġina, vlaga, temperatura) 

- provjera ispravnosti ureĽaja za kompenzaciju reaktivne energije 
 

Petnaestodnevni obilasci: 

- kontrola rada dizel agregata 
 

Mjeseļni obilasci: 

- niski dio trafo stanice, vizuelni pregled ï otklanjanje nedostataka 
 

Tromjeseļni obilasci: 

- pregled sekundarnih razvodnih ormara u bolnici 
 

Ġestomjeseļni obilasci: 

- pregled glavnih razvodnih ormara u bolnici 

- pregled elektro ormara u kuhinji i veġeraju 

 

Intervencije tj. otklanjanje kvarova po pozivu GMT odsjeka , svakodnevno ĺe se 

obavljati prema pozivu, odnosno potrebi. 

 
 

 

5. Preventivno odrģavanje medicinske opreme 
 

Prevencija se organizuje sklapanjem ugovora o odrģavanju sa ovlaġtenim servisima. 

Ugovorima o odrģavanju je pokriven i najveĺi dio medicinske opreme. Ovim ugovorima je 

obezbjeĽeno preventivno odrģavanje, prije svega nove sofisticirane i skupe medicinske 

opreme, a u toku ove 2019. godine oļekuju se znaļajne nabavke nove medicinske opreme. U 

saradnji sa krajnjim korisnicima medicinske opreme i ovlaġtenim serviserima treba taļno 

definisati termine periodiļnih pregleda odnosno servisiranja. 

Vanredne intervencije, na pozive sa odjeljenja ĺe u saradnji sa ġefom Odjeljenja zbog 

eventualne potrebe za angaģovanjem treĺih lica rjeġavati elektro Odsjek.    
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            Plan rada termoenergetske grupe za 2019. godinu 

 

1. Redovno odrģavanje ï preventivno odrģavanje: 

 

Period od 01.01.2019. ï 15.04.2019. godine. Zimski reģim ï I dio 

 

- Snabdjevanje bolnice grijanjem, redovno odrģavanje sistema, uġtede preko vikenda u 
dijelu objekta gdje je smanjen broj osoblja i pacijenata (Uprava, Kabineti), a sve u 

skladu sa vanjskom temperaturom i moguĺnosti (zastarjela automatika).  

 

- Uzimanje uzoraka otpadne vode iz Kotlovnice ï Dvokut pro Sarajevo ï termin mart 

2019. (obavezno jednom  godiġnje). 

 

 

           Period od 15.04.2019. ï 15.05.2019. godine. Prelazni  reģim rada 

 

- Prestanak snabdjevanja bolnice grijanjem, izuzev isporuke tehnoloġke pare za Veġeraj 

i Kuhinju i pripremu tople sanitarne vode za cijelu Bolnicu. 

- Priprema klima komora za ljetni reģim rada (pregled filtera, zamjena dotrajalih 
dijelova, pregled remenova, testiranje automatike). 

- Priprema ventilacionih sekcija za ljetni reģim rada (pregled filtera, zamjena dotrajalih 

dijelova, pregled remenova, testiranje automatike). 

- Priprema rashladnih ureĽaja i sistema hlaĽenja (ispitivanje rashladne tekuĺine, 
eventualna dopuna ili zamjena) 

- Dezinfekcija  ventilacionih sistema ï od 2016. godine vrġi vanjska firma Sanitacija 

d.o.o. ili neka druga, a angģuje je Odjeljenje za zajedniļke poslove. Ovu stavku 

potrebno bi bilo  uraditi u sadejstvu sa firmom koja se bavi deratizacijom i 

dezinfekcijom, a proces dezinfekcije se vrġi tako da se dezinfekciono sredstvo stavlja 

u tlaļnu sekciju i kanale dovoda svjeģeg zraka, a zatim putem ventilatora komore ili 

sekcije distribuira kroz kanale za dobavu zraka u  unutarnje prostore. 

 

  

           Period od 15.05.2019. ï 15.10.2019. godine. Ljetni  reģim rada 

 

- ObezbjeĽivanje tehnoloġke pare za Veġeraj i Kuhinju ï jedan veliki kotao ostaje u 

radu 

- Ļiġļenje sva tri dimnjaka i kotlova koji se konzerviraju preko ljeta od strane SZD 

Plamen Dimnjaļar. 
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- Konzerviranje ostala dva kotla (jedan veliki kotao i mali kotao ne rade   za period 

ljeta). 

- Pregled ravnih ventila za paru, hvataļa neļistoĺa, sigurnosnih ventila, pumpi i ostale 
prateĺe opreme za konzervirane kotlove. 

- Radovi na ļiġĺenju kotlovnice ï kreļenje 

- ObezbjeĽenje ventilacije u objektu 

- Radovi na ļiġļenju podstanica - kreļenje 

 

 

 

 

 

 

Period od 15.10.2019. ï 31.12.2019. godine. Zimski reģim ï II dio 

 

- Priprema za sezonu grijanja, pregled instalacije, testiranje pumpi, probe grijanja po 

zonama, odzraļivanje instalacije i radijatora. 

- Snabdjevanje bolnice grijanjem, redovno odrģavanje sistema, uġtede preko vikenda i 

praznika u dijelu objekta gdje je smanjen broj osoblja i pacijenata (Uprava, Kabineti), 

a sve u skladu sa vanjskom temperaturom i moguĺnosti (zastarjela automatika).  

- Mjerenje emisije zagaĽujuĺih materija u zrak (polutanata) u Kotlovnici, izrada 

Izvjeġtaja (Dvokut Pro Sarajevo), te slanje istog Ministarstvu prostornog ureĽenja 

Kantona Sarajevo. 

- Servis gorionika od strane ovlaġtenog servisa SZR Batistuti. 

 

 

2. Odrģavanje u fazi investicija ï  Praĺenje investicija 

 

Za 2019. godinu predviĽena je realizacija investicije u okviru termoenergetske  grupe: 

 

1. Rekonstrukcija toplotnih podstanica ï II faza ï Zamjena dotrajalih instalacija: zamjena 

starih postrojenja, razdjeljivaļa, izmjenjivaļa, redukcionih stanica, odvajaļa 

kondenzata, sigurnosnih ventila, pumpi, omekġivaļa vode, bojlera tople vode, 

dotrajalih kondenznih posuda, sa novom modernom opremom tzv. modulima koje 

karakteriġe funkcionalan i ekonomiļan rad, te ostalom prateĺom opremom. 

 

I faza radova zamjene dotrajalih instalacija je zavrġena 01.09.2014. godine. IzvoĽaļ 

radova je bila  firma Unioninvest d.d. Sarajevo.  Prva faza obuhvatila je  podstanice: 

P23 OIII, P23 OII, P23 OI, P1203 OI, P301 OI i P25 OI. 

 

II  faza radova nije ugovorena i za nju je potrebno obezbjediti sredstva. U II fazi 

predviĽena je zamjena dotrajalih instalacija toplotnih podstanica u podstanicama: P48 

i P50. Potrebna su sredstva u iznosu cca 600.000 KM. 

 

2. Rekonstrukcija postojeĺeg sistema centralnog razvoda medicinskih plinova ï II faza. 

I faza radova je zavrġena krajem 2013. godine. IzvoĽaļ radova je bila  firma 

Bosnamed  d.o.o.  Sarajevo.  Prva faza obuhvatila je rekonstrukciju: kompresorske 

stanice, nitrooksidolske i  kisiļne stanice.  
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II  faza radova nije ugovorena i za nju je potrebno obezbjediti sredstva. U II fazi 

predviĽena je rekonstrukcija Vakuum stanice, zamjena kontrolno zapornih ormara za 

medicinske gasove po spratovima Bolnice. Potrebna su sredstva u iznosu cca 200 000 

KM. 

 

 

3. Mjere za uġtedu toplotne energije, predloģene od strane termoenergetske grupe: 

 

1. Potrebno je zamjeniti dotrajalu fasadnu bravariju kako bi se sprijeļili veliki gubici 
toplote, u skladu sa moguĺnostima bolnice. Izvrġena zamjene fasadne bravarije 

objekta OI u ljeto 2017. godine i zgrade Ginekologije - Objekat OII u oktobru  2018. 

2. Potrebno je Ăutoplitiñobjekat sa termofasadom, u skladu sa moguĺnostima Bolnice. 

3. U sluļaju aplikacije za kredit Svjetske banke ili Fonda za zaġtitu okoliġa Federacije 
BH, za utopljavanje objekata, eventualno bi u Objektu OII P23 trebalo ugraditi 

kalolimetre za mjerenje utroġka toplotne energije kako bi se mogli pratiti parametri 

prije i poslije utopljavanja objekta.    

 

 

4. Potrebne investicije za termoenergetsku grupu: 

 

a. ObezbjeĽenje nastavka investicije na medicinskim gasovima ï II faza. 

b. ObezbjeĽenje nastavka investicija na sanaciji dotrajalih instalacija ï toplotne 

podstanice ï II faza. 
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D.  TABELARNI PRIKAZ PRO STORA Prilog broj 1. 

 
Tabela 1. Prikaz prostornog  kapaciteta  

Naziv organizacionog segmenta1 
Lokalitet                            

(opĺina i adresa) 2 

Kvadratura 

prostora u m2  

Ocjena stanja 

prostora 4 
Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï I   : 

1. bolniļki kapaciteti 

2.  centralni operacioni blok 
3. centralna sterilizacija 

4. komplementarne sluģbe 

 

Opĺina Centar 
Kranjļeviĺeva 12 

 

 
 

 

 

 

10.921 

1.  6.755 

2.     720 
3.     299 

4.  3.142 

 

 

zadovoljavajuĺe 

 

 
 

Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï II  : 

1. bolniļki kapaciteti 

2. specijalistiļko-konsultativna zaġtita 
3. komplementarne sluģbe 

 

Opĺina Centar 
Kranjļeviĺeva 12 

 

 
 

 

 

 

4.883 

1.  3.255 

2.     814 
3.     814 

 

 

zadovoljavajuĺe 

 

 

Javna ustanova Opĺa bolnica 
ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï III  : 

1. komplementarne sluģbe 
 

 

Opĺina Centar 
Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

1.684 

1.  1.684 

 

zadovoljavajuĺe 

 

saniranje krova 
 

Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï I V  : 

1. komplementarne sluģbe 

 

Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

335 

1.  335 

 

potrebna adaptacija 
 

sanacija dijela garaģa 

sanacija fasade 

Javna ustanova Opĺa bolnica 
ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï V  : 

1. specijalistiļko-konsultativna zaġtita 
2. dijagnostiļki kapaciteti 

3. komplementarne sluģbe 

 
Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 
 

 

 

 

5.848 

1.  2.496 
2.  2.924 

3.     428 

 

 

zadovoljavajuĺe 

 
 

Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï V I  i  VIII  : 

1. specijalistiļko konsultativna zaġtita 
2. dijagnostiļki kapaciteti 

3. komplementarne sluģbe 

 

Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 
 

 

 

 

8.971 

1.  4.015 
2.     882 

3.  4.074 

 

zadovoljavajuĺe 

 

 

Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï VII  : 

1. komplementarne sluģbe 

 

Opĺina Centar 
Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

397 

1.  397 

 

zadovoljavajuĺe 
 

Javna ustanova Opĺa bolnica 
ĂPrim. Dr Abdulah Nakaġò 

O ï IX  : 

1. dijagnostiļke sluģbe 

 
Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

2.314 

1.  2.314 

 

zadovoljavajuĺe 

 

Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï X  : 

1. komplementarne sluģbe 

 

Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

23 

1.  23 

 

 

zadovoljavajuĺe 

Javna ustanova Opĺa bolnica 

ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï XI  : 

 

Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 

 

275 

 

zadovoljavajuĺe 
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1. komplementarne sluģbe  1.  275  

Javna ustanova Opĺa bolnica 
ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

O ï XII :  

1. komplementarne sluģbe 

 
Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

18 

1.   

 

 

zadovoljavajuĺe 

O ï XIII  : 

1. komplementarne sluģbe 
 
Opĺina Centar 

Kranjļeviĺeva 12 

 

 

 

204 

1.   

 

 

zadovoljavajuĺe- 

nov objekat 
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Tabela 2. Prikaz promjena prostornih kapaciteta 
 

Naziv organizacionog 

segmenta zdravstvene 

ustanove  

Promjene vezane za 

lokalitet u odnosu na 

prethodnu godinu  

(opĺina i adresa) 

Promjene vezane za 

kvadraturu prostora u m 2 u 

odnosu na prethodnu 

godinu 

Promjene vezane za  ocjenu 

stanja prostora   u odnosu 

na prethonu godinu 

- - - - 

 
 

 

Tabela 3. Prikaz vezan za odrģavanje kljuļne medicinske opreme za dijagnostiku po organizacionim 

segmentima 

Naziv organizacionog segmenta 

zdravstvene ustanove 

Planirana sredstva za odrģavanje 

medicinske opreme , KM 

Realizovana sredstva za 

odrģavanje medicinske opreme , 

KM  

Indeks izvrġenja 

% 

 

Javna ustanova Opĺa bolnica 
ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġò 

 

 

 
338.500 KM 

 

 
0 
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E. LJUDSKI RESURSI I RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA  

 

 

Kvalitetno upravljanje ljudskim resursima podrazumijeva njegov pravni, normativni, 

organizacioni, ekonomski i socijalni aspekt. Polazeĺi od ovoga, menadģment bolnice ĺe u 2019. 

godini pristupiti Planskom popunjavanju i zanavljanju medicinskih i nemedicinskih resursa u skladu 

sa strategijom razvoja bolnice u istom vremenskom periodu.  

Prema polnoj strukturi, od ukupnog broja uposlenih (615),  68,94% su ģene, od kojih je 

najveĺi dio 20,52 % u ģivotnoj dobi od 40 - 49 godina. Od ukupnog broja muġkih uposlenika, 

18,85% su u istoj navedenoj ģivotnoj dobi.  

Sama ļinjenica da je prosjeļna starost uposlenika bolnice iznosi 45,2 godina, te da ĺe u narednih 5 

(pet) godina 66 uposlenika od kojih 20 lijeļnika specijalista sa viġegodiġnjom praksom i iskustvom 

otiĺi u redovnu penziju, nameĺe imperativni zadatak hitnog prijema novih kadrova.  

 

 

U cilju osiguranja kontinuiteta dobre kliniļke prakse i prirodnog procesa odlaska u mirovinu 

specijalistiļkih kadrova bolnice kao i ostalih zaposlenika, preduzet ĺe se neophodne radnje za 

osiguranje sredstava i blagovremenu zamjenu kadra. Struktura i broj ljekara specijalista (6) koji ĺe 

otiĺi u penziju u 2019.godini:  

 

¶ Ljekar specijalista urolog                                        (1) 

¶ Ljekar specijalista interne medicine                        (1)                          

¶ Ljekar specijalista transfuziolog                              (1)  

¶ Ljekar specijalista medicinske biohemije                (1) 

¶ Ljekar specijalista mikrobiolog                               (2)  

 

 

 

Tabela 1. Broj planiranih specijalizacija i subspecijalizacija prema organizacionoj strukturi za 

2019.godinu. 

NAZIV 
ORGANIZACIONOG 

SEGMENTA 

BROJ PLANIRANIH  
SPECIJALIZACIJA 

(2019) 

Odsjek za anesteziju, 
reanimaciju i hirurġku 
intenzivnu terapiju 
Specijalizacija iz: 
- anestezije i reanimacije 

 
                
 

 
4 

Odjeljenje za hirurgiju: 
Odsjek za opĺu hirurgiju: 
- Specijalizacija iz opĺe 
hirurgije 
- Specijalizacije iz plastiļne i 
rekonstruktivne hirurgije 
Odsjek za ortopediju 
- Specializacija iz: 
- ortopedije 

 
 
                   3 

 
 

1 
                   

 
1 

Odjeljenje za radioloġku  
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dijagnostiku 
Specijalizacija iz radiologije: 

 
                   2 

Odjeljenje za neurologiju 
- Specijalizacija iz 
neuropsihijatrije 

 
 

1 

Odsjek za opĺu internu 
medicinu i gastroenterologiju 
- Specijalizacija iz opĺe interne 
medicine 

 
 

1 

Odsjek za otorinolaringologiju 

¶ Specijalizacija iz 
otorinolaringologije 

 
1 

Odjeljenje za urgentnu 
 Medicinu 
- Specijalizacija iz urgentne 
medicine: 

 
 
 

                   1 

Odjeljenje za fizilanu medicinu i 
rehabilitaciju 

¶ Specijalizacija iz 
fizijatrije 

 
 

1 

UKUPNO 16 

 
Napomena: Plan potrebnih specijalizacija uraĽen na osnovu analize odlaska ljekara specijalista u 

starosnu penziju (na osnovu obuhvaĺenog perioda od 2020.godine do 2026.godine). 

 

 

 

 

NAPOMENA: u skladu sa odobrenim Planom potrebnih specijalizacija broj: 02-37-6149/18 od 

18.10.2018.godine iz predhodne godine 12 (dvanaest) specijalizacija bit ĺe realizovano u 2019. 

godini po dobivanju Rjeġenja Federalnog ministarstva zdravstva, a nakon ġto je veĺ provedena 

Konkursna procedura i to za sljedeĺe grane specijalizacije: 

 

 

NAZIV 
ORGANIZACIONOG 

SEGMENTA 

BROJ PLANIRANIH  
SPECIJALIZACIJA 

(2018) 

BROJ REALIZIRANIH 
SPECIJALIZACIJA 

U 2019.G. 

Odjeljenje za internu mediicnu 
Specijalizacija iz: 

¶ Opĺe interne medicine 

¶ Dermatovenerologije 

¶ Infektologije 

 
 

1 
1 
1 

 
 
1 
1 
1 

Odjeljenje za ginekologiju i 
akuġerstvo 

¶ Specijalizacija iz pedijatrije 

 
 

2 

 
                2 

Odsjek za urologiju 

¶ Specijalizacija iz urologije 

 
1 

1 

Odsjek za otorinolaringologiju 

¶ Specijalizacija iz 
otorinolaringologije 

 
1 1 

Odjeljenje za medicinsku,   
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biohemijsku laboratorijsku 
dijagnostiku 

¶ Miktobiologija  

 
 

2 
 

2 

Odsjek za transfuzijsku medicinu 

¶ Transfuziologija 

 
1 

 
                1 

Odjeljenje za bolniļku farmaciju 

¶ Kliniļka farmacija 

 
1 

 
1 

Odjeljenje za fizilanu medicinu i 
rehabilitaciju 

¶ Specijalizacija iz fizijatrije 

 
 

1 

 
 
1 

UKUPNO                    12 12 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabela 2. Pregled ukupnog broja i struktura uposlenika koji ispunjavaju uvjete za odlazak u penziju 

u 2019.godini. 
 

 

GODINA LJEKARI 
SPEC. 

MEDICINSKA 
SESTRA - 
TEHNIĻAR 

TEHNIĻKO 
OSOBLJE 

UKUPNO 

2019. 6 3 2 11 

 

 

              

Stalni kadrovski problem predstavlja konstantno poveĺanje broja invalida rada kojima se mora 

dodjeliti adekvatan posao u skladu sa stepenom i vrstom invalidnosti. Od ukupnog broja zaposlenih 

(615), 71 (11,54%) radnika (57 medicinskih radnika; od toga - 1 ljekara spec., 4 ljekara spec. RVI,  

52 med. tehniļara i 14 nemedicinskih radnika) imaju ocjenu invalidnosti II  kategorije sa promjenom 

radnog mjesta ili oslobaĽanje od noĺnog rada. Invalidi II kategorije sa promjenom radnog mjesta u 

medicinskom sektoru rasporeĽeni su u skladu sa preostalom radnom sposobnoġĺu prvenstveno u 

okviru specijalistiļko - konsultativne sluģbe. Noĺnog rada i rada u turnusu, osloboĽena su 29 

medicinskih sestara - tehniļara i 1 ljekar specijalista (ukupno 30). 

Na osnovu obraĽenih zahtjeva za procjenu radne sposobnosti (IPK) u 2019.godini, oļekuje se 

poveĺanje broja invalida rada, kao i moguĺnost odlaska u invalidsku penziju za dvije radnice i to 

radnica na odrģavanju ļistoĺe (1) i pomoĺna radnica u kuhinji (1). 

 

 

 

 

Tabela 3. Struktura i distribucija medicinara sa nekom od kategorija invalidnosti 
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UKUPNO 24 11 2 2 4 2 5  1 4 2 57 

             

 

*  Podaci na bazi 2018.godine. 

* Iako je problematika lica sa invalidnoġĺu izraģenija kod medicinskih radnika zbog remeĺenja 

proseca rada, niġta manje nije sloģena i kod nemedicinskih radnika za koje je potreban veĺi fiziļki 

angaģman u obavljanju redovnih radnih obaveza.  

 

Nabavkom nove medicinske opreme doĺi ĺe do poveĺanja  vrsta i  broja novih dijagnostiļkih i 

terapijskih procedura ġto ĺe u 2019. godini zahtijevati prijem novih kadrova u skladu sa propisanom 

procedurom Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo, odnosno zakljuļkom Vlade Kantona 

Sarajevo.  

Tokom 2019. godine neophodno je izvrġiti popunu upraģnjenih mjesta nastalih nakon odlaska u 

penziju radnika tokom 2018.godine (13 uposlenika bolnice).  

Prijem planiranih kadrova na specijalizaciju u 2019. godini  realizirat ĺe se u direktnoj saradnji sa 

Ministarstvom zdravstva KS i Zavodom zdravstvenog osiguranja KS, za ġto je neophodno osigurati 

dodatna finasijska sredstva. 
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E.  TABELARNI  PRIKAZ LJUDSKIH RESU RSA                                       Prilog broj 2. 

 

 

Tabela 1. Prikaz planiranog broja zaposlenih prema statusu zaposlenja u 2019.godini. 

 

 
 
UKUPAN  
BROJ ZAPOSLENIH 

 
UKUPAN BROJ 

ZAPOSLENIH NA 
NEODREņENO 

VRIJEME 

 
UKUPAN BROJ 
ZAPOSLENIH 
NA ODREņENO 

VRIJEME 

UDIO ZAPOSLENIH NA 
ODREņENO VRIJEME U 
ODNOSU NA UKUPAN 

BROJ ZAPOSLENIH (%) 

615 545 70 11,38  % 

 

 

Tabela 2. Ukupan broj i struktura planiranih zdravstvenih radnika zaposlenih na neodreĽeno vrijeme 

po organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja 

Kantona Sarajevo u 2019. godini. 
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FINANSIRANJA 
OD ZZO KS 
 % 

Odjeljenje za hirurgiju 134 128 6 33    1 2 86  

Odjeljenje za internu 
medicinu 

66 57 4 23    3 1 26  

Anestezija sa 
intenzivnom terapijom 

50 46 1 14    1 1 29  

Odjeljenje za urgentnu 
medicinu 
 

19 16  6      10  

Odsjek  za 
transfuzijsku medicinu 

7 7  1     1 5  

Odjeljenje za  
ginek. i akuġerstvo 

48 40 3 12    1  24  

Odjeljenje za 
neurologiju 

25 22 1 8      13  

Bolniļka apoteka 
 

6 6 1   2 1   2  

Odjeljenje  za 
radioloġku 
dijagnostiku 

29 24 1 11    5 4 3  

Odjeljenje fizikalnu 
med. i rehabilitaciju 

31 31 1 4    1 4 21  

Bolniļka 
Laboratorija 

19 19     5 

 

1 1 12  

Patologija sa 
prosekturom 

7 5 2 1      2  

Odsjek za prijem i 
otpust pacijenata 

10 10        10  

Odjeljenje za poslove 
organizacije i 
poboljġanje kvaliteta 

1 1 

 

     1    
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Djelatnici sa VSS 
(projekat Zavod za 
zapoġljavanje KS) 

6           

UKUPNO: 458 412 20 113  2 6 14 14 243 96% 
            

 

 

Tabela 3. Ukupan broj i struktura planiranih nezdravstvenih radnika zaposlenih  na 

neodreĽeno vrijeme po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda 

zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo u 2019. godini. 
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Kabinet direktora 5 5 4  1   

Odjeljenje za biblioteļku, 
informacionu i edukacionu 
djelatnost 

3 3 2  1   

Odjeljenje za pravne, 
kadrovske i opĺe poslove 

8 7 4  3   

Odjeljenje  za ekonomsko - 
finansijske poslove 

13 11 2 3 6   

Odjeljenje za zajedniļke 
poslove 

15 11 2 5 4   

Odsjek zaġtite 9 9 1  8   

Odsjek higjene i odrģavanja 52 45   3 42  

Odsjek za pripremu i 
distribuciju hrane 

24 19  6 3 10  

Odsjek za informacione i 
komunikacione tehnologije  

2 2 2     

Odjeljenje za tehniļke 
poslove 

22 17 2 13 2   

Administracija med. sektora 4 4   4   

UKUPNO: 157 133 19 27 35 52 96% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



35 

 

 

 

PREGLED BROJA I STRUKTURE ZAPOSLENIH U ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA  
ZA 2018.GODINU 

SA PLANOM ZA 2019 i 2020.GODINU. 
R

e
d

n
i 

b
ro

j 
  

 
Zaposleni po strukama i stepenima struļne 

spreme 

 
Broj zaposlenih 

   

 
2018.g. 

Plan 
2019. i 2020.g. 

1. Zdravstveni radnici i saradnici:   

1.1. Doktori medicine - specijalizanti 20 12  

1.2. Doktori medicine-specijalisti 116 15 

1.3. Doktori stomatologije   

1.4. Doktori stomatologije-specijalisti   

1.5. Farmaceuti 2  

1.6. Farmaceuti specijalisti 1  

1.7. Inģinjeri med.mikrobiologije - specijalisti 2 
 

1 

1.8. Inģinjeri medicinske biohemije-specijalisti 3 1 

1.9. Ostali zdravstveni radnici visoke spreme 18  

1.10. Zdravstveni radnici viġe struļne spreme 15  

1.11. Zdravstveni radnici srednje struļne spreme 275 
 
                         

20 
 

1.12. Ostali zdravstveni radnici (VSS Projekat Zavoda za 
zapoġljavanje KS) 

6  

1. Ukupno zdravstveni radnici i saradnici            
458 

 
507 

 

2. Administrativni, tehniļki i ostali radnici u 
zdravstvenoj ustanovi: 

  

2.1. Visoka struļna sprema 24 3 

2.2. Viġa struļna sprema  
3 

 
 

2.3. Srednja struļna sprema 31 2 

2.4. Visokokvalifikovani 27  

2.5. Kvalifikovani 6  

2.6. Ostali radnici 63 6 

 2.7. AdministrativnI radnik u medicinskom sektoru 
(SSS) 

3  

 2.1. Ukupno administrativni, tehniļki i ostali radnici 157 168 

3. Ukupno zaposleni u zdravstvenoj ustanovi 
(1+2) 

 
615 

 
675 

 
    

 

Napomena: 

 

1) Stalni kadrovski problem predstavlja optereĺenje sa konstantnim poveĺanjem broja invalida rada u 

2019.godini kojima se mora dodijeliti adekvatan posao u skladu sa stepenom i vrstom invalidnosti. 

Od ukupnog broja radnika 71 (60 medicinskih radnika; od toga ï 1 ljekar spec., 4 ljekara spec. RVI,  

52 med. tehniļara i 14 nemedicinskih radnika) imaju ocjenu invalidnosti II kategorije u 2018. godini.  
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Invalidi II kategorije u medicinskom sektoru rasporeĽeni su u skladu sa preostalom radnom 

sposobnoġĺu prvenstveno u okviru specijalistiļko - konsultativne sluģbe na rad na Kabinetu.  

Noĺnog rada i rada u turnusu osloboĽeno je 30 zaposlenika medicinskog kadra. Na osnovu obraĽenih 

zahtjeva za procjenu radne sposobnosti (IPK) u 2018.godini, oļekuje se poveĺanje broja invalida 

rada, kao i moguĺnost odlaska radnika u invalidsku penziju. 

 

2) Zbog uvoĽenja timova za implementaciju akreditacijskih standarda, zbog kojih treba pristupiti 

pisanju i kontroli procedura, nametnula se potreba za formiranjem sistematizovanog Odjeljenja za 

poslove organizacije i poboljġanje kvaliteta, koji vrġi evaluaciju procesa akreditovanja, kao i 

Odjeljenja za zajedniļke poslove, koji u okviru Odjeljenja ima formiran Odsjek za javne nabavke. 

 

 

 

Kontinuirana edukacija  

 

Kontinuirana edukacija, sudjelovanje u svim oblicima struļnog usavrġavanja unutar i izvan 

bolnice, u zemlji i inostranstvu, u organizaciji bolnice ili drugih institucija u 2019. godini, odvijat ĺe 

se u skladu sa predloģenim i usvojenim planovima struļnog obrazovanja pojedinih organizacionih 

jedinica. Detaljni planovi struļnog usavrġavanja sumirani su u jedinstvenom godiġnjem planu 

kontinuirane edukacije, a njegova realizacija ĺe se ostvariti uz trajni angaģman i podrġku Struļnog 

vijeĺa i menadģmenta bolnice.  

 

Kontinuirana edukacija u Bolnici, kao i ranijih godina trebala bi i u 2019. da pokrije oko 85 

% zaposlenog medicinskog osoblja (uraļunata bolovanja, sluģbena odsutnost i godiġnji odmori). 

Osnovna sredstva neophodna za pokrivanje jednog dijela ukupnih troġkova finansiranja kontinuirane 

edukacije biĺe izdvojena od strane ustanove i kroz podrġku donatora. Tokom 2019. godine nastavlja 

se aktivnost na izradi edukacionih broġura za pacijente i njihovo objavljivanje na web stranici 

ustanove.  

 

Kontinuirana edukacija i drugi oblici obrazovanja u Opĺoj bolnici za ljekare i medicinske 

tehniļare/sestre u 2019. godini, u skladu sa Planom, odvijaĺe se kroz 5 osnovnih segmenta: 

 

1. Edukacija na odjeljenjima/odsjecima 

2. Odlazak na edukaciju i obuļavanje u druge centre 

3. Odlazak na struļne skupove 

4. Edukacija na nivou ustanove 

5. Edukacija pacijenata putem informaciono-edukacionih materijala 
 

 

 
TABELA 1. PLANIRANA EDUKACIJA NA ODJELJENJIMA / ODSJECIMA ZA 2019. 
 

 
KATEGORIJE OSOBLJA 

 
BROJ PREDAVANJA 

Medicinsko osoblje 
 

Ljekari 
 

28 

Med. tehniļari 23 

Zajedniļka odjeljenjska edukacija 45 



37 

 

UKUPNO   96 

Nemedicinsko osoblje 

UKUPNO  31 
 

 
UKUPNO ZA SVO OSOBLJE USTANOVE 
 
 

127 

 

 

 
TABELA 2. PLANIRANA OBUKA U DRUGIM CENTRIMA ZA 2019. 

 

KATEGORIJE OSOBLJA U ZEMLJI 
U 

INOSTRANSTVU 
UKUPNO 

Medicinsko osoblje 

Ljekari 28 70 98 

Med. tehniļari 6 8 14 

UKUPNO   34 78 112 

Nemedicinsko osoblje 

UKUPNO  58 10 68 

 
UKUPNO 
 

92 88 180 

 

Ukupan broj planiranih centara za medicinsko osoblje je 72 (16 u BiH, 56 u inostranstvu). 

Ukupan broj planiranih centara za nemedicinsko osoblje je 24 (22 u BiH, 2 u inostranstvu). 

Ukupan broj planiranih centara za osoblje iz ustanove je 96 ( 38 u BiH, 58 u inostranstvu). 

 

 
TABELA 3. PLANIRANI ODLASCI NA STRUĻNE SKUPOVE ZA 2018. 

 

KATEGORIJE OSOBLJA U ZEMLJI 
U 

INOSTRANSTVU 
UKUPNO 

Medicinsko osoblje 

63+59+Ljekari 38 112 150 

Med. tehniļari 25 30 55 

UKUPNO  ZA MED. OSOBLJE 63 142 205 

Nemedicinsko osoblje 

Svo nemedicinsko osoblje 59 9 68 

 
UKUPNO 
 

122 151 273 

 

 
Tabela 4. PREGLED PLANIRANIH PROGRAMA EDUKACIJE U ORGANIZACIJI 
USTANOVE PREMA CILJNIM SKUPINAMA  ZA 2018.   
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Ciljne skupine 

 
Broj predavanja Broj predavaļa 

Za svo osoblje  6 7 

Za ļlanove Komisije i Tima za 
nadzor nad hospitalnim infekcijama 

1 1 

 
UKUPNO: 
 

7 8 

 

 

 

Ukupan broj planiranih struļnih skupova za medicinsko osoblje je 112 (26 u BiH i 86 u 

inostranstvu). Ovdje nisu u potpunosti ukljuļeni i svi struļni skupovi koji bi se trebali organizovati 

od strane ljekarske i farmaceutske komora, komora medicinskih biohemiļara i komora medicinskih 

sestara i tehniļara, jer o tome nemamo unaprijed podatake.   

Ukupan broj planiranih struļnih skupova za nemedicinsko osoblje je 38 (35 u BiH i 3 u 

inostranstvu). 

Ukupan broj planiranih struļnih skupova za osoblje iz ustanove je 150 (61 u BiH i 89 u 

inostranstvu). 

 

 

Programi su planirani prema zahtjevima akreditacijskih standarda za bolnice (Akreditacijski 

standardi za bolnice. Verzija 4.2. Sarajevo: AKAZ, 2010.). 

     

TakoĽer, napominjemo da se meĽunarodne baze o struļnim skupovima, odakle dobivamo 

informacije, konstantno nadopunjavaju te ĺe u toku 2019. doĺi do neophodne korekcije plana, jer 

ĺemo raspolagati sa dodatnim i potpunijim informacijama.  

 

Za 2019. godinu planirali smo da izradimo i 29 informaciono-edukacionih materijala koji su 

namijenjeni pacijentima. 

                   

Bolnica ĺe poduzimati velike napore da se zaposlenici struļno i nauļno osposobljavaju u 

svom domenu, kao preduslov za uvoĽenje bolnice u nauļno-nastavni proces, ġto nam je opredjeljenje 

u narednom periodu. 

 

           Pored nacedenog i u 2019.godini Opĺa bolnica ĺe pruģiti  neophodnu asistenciju za razvoj i 

obrazovne programe srednjih ġkola zdravstvenog usmjerenja.   

 

          TakoĽer ĺe se intenzivirati saradnja sa institucijama sa kojima je potpisan sporazum: 

-         Kliniļki bolniļki centar ĂRijekañ 

-        Planiramo saradnja sa Fakultetom zdravstvenih studija i saradnju sa Medicinskim fakultetima  

-    realizovana je saradnja sa Zavodom za ortopediju,  fizikalnu medicinu i rehabilitaciju Ădr 

Miroslav  Zotoviĺñ Banja Luka 

-     Potpisan Ugovor o saradnji sa Opĺom bolnicom BELMEDIC, BEOGRAD 
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F.  OPREMA 

 

 Javna ustanova Opĺa bolnica ĂPrim.dr. Abdulah Nakaġñ je do djelomiļnog inoviranja 

kapitalne opreme putem Japanskog Granta, izdvajanjima iz Budģeta Kantona Sarajevo poļevġi od 

2005. godine, te donacijom od strane ZZO Kantona Sarajevo realizovane tokom 2009. godine i 2014. 

godine te kreditnim zaduģenjem ĂAustrija 1ñ preko Kantona Sarajevo, bila oslonjena iskljuļivo na 

koriġtenje opreme starije i od 25 godina, tehniļki prevaziĽene i istroġene. Stanje kljuļne 

dijagnostiļke opreme je takvo da je, s obzirom na vijek trajanja, nemoguĺe izvrġiti  opravku 

neispravnog aparata, te je veliki dio medicinske opreme u stanju neiskoriġtenosti.  

 

Investicije ï inoviranje opreme 
 

Plan investicionih ulaganja u 2019. godini moģe se sagledati kroz plan naġih potreba za 2018. godinu 

sadrģanim u popunjenim IP obrascima.  

Inoviranjem medicinske opreme omoguĺit ĺemo poboljġanje kvaliteta usluga kako dijagnostiļkih 

tako i usluga lijeļenja pacijenata. 
    

Plan potreba prema pojedinim odjeljenjima-odsjecima uglavnom je realizovan u prethodnom 

periodu, a sve ġto nije realizovano, uz nove potrebe, ĺemo obnoviti i za 2019. godinu: 

 

1. Odjeljenje za patologiju sa prosekturom: 

- Rotacioni mikrotom ï kom 1 

- Digestor sa ugradnjom ï kom 1 

- Vodeno kupatilo ï kom 1 

- Elektriļna pila za otvaranje lobanje pri obdukciji ï kom 1 

 

2. Odjeljenje za ginekologiju i akuġerstvo: 

- PoroĽajni sto ï kom 2 

- Mjeġaļ kisika ï kom 2 

- Dozator za kisik ï kom 4 

 

3. Odjeljenje za neurologiju: 

- EEG aparat ï kom 1 

- EKG aparat ï kom 1 

- TCD aparat ï kom 1 

 

4. Odjeljenje za operativne zahvate i sterilizaciju: 

- Termo kauter ï kom 2 

- Kolica za transport pacijenata ï kom 4 

- Aparat za anesteziju sa monitoringom ï kom 2 

- Operacioni sto ï kom 2 

- Operacione lampe ï kom 2 

- Maġina za pranje instrumenata (srednja) ï kom 1 

 

5. Odjeljenje za internu medicinu ï ATD: 

- Body pletizmograpf ï kom 1 

 

6. Bolniļka apoteka: 

- Friģider za ļuvanje lijekova ï kom 1 

- Laminarna komora ï kom 1 
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- Magnetna mjeġalica ï kom 1 

 

7. Odjeljenje za transfuzijsku medicinu: 

- Aparat za suho otapanje i grijanje svih pripravaka krvi u vreĺicama ï kom 1 

- Friģider ï kom 1 

 

8. Odjeljenje za mikrobiologiju: 

- Analitiļka laboratorijska vaga ï kom 1 

- Aparat za destilaciju vode ï kom 1 

 

9. Odjeljenje za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju: 

- Aparat za dvokanalnu elektroterapiju ï 3 kom 

- Parafinsko bure za termoterapiju ï 1 kom 

- Aparat za UZ terapiju sa ġirokom multifrekventnom glavom ï kom 1 

- Aparat za UZ terapiju sa uskom multifrekventnom glavom ï kom 1 

- Aparat za terapiju radijalnim udarnim talasima ï kom 1 

- UreĽaj za trakciju vratne i lumbalne kiļme ï kom 1 

- Statiļko biciklo ï kom 1 

 

10. Odjeljenje za anesteziju i intenzivnu terapiju: 

- Respirator ï kom 2 

- Laringoskop ï kom 6 

- Videolaringoskop ï kom 1 

- Perfozor ï kom 7 

- Infuzomat ï kom 3 

- UZV aparat (portabl) za regionalne anestezije sa odgovarajuĺom sondom ï kom 1 

- Sistem za grijanje pacijenata ï kom 3 

- Sistem za mjerenje CVP preko arterijske linije ï kom 1 

 

11. Odjeljenje za urgentnu medicinu: 

- Kolica za reanimaciju sa dodatnom daskom za reanimaciju ï kom 1 

- Terapijska kolica ï kom 1 

 

12. Odjeljenje za medicinsko-biohemijsku laboratorijsku dijagnostiku: 

- Ļitaļ traka za urin ï kom 1 

 

13. Ostala oprema: 

- Oprema za reanimaciju i monitoring: 

Defibrilator ï kom 6 

Dozator za bocu za kisik ï kom 3 

EKG monitor ï kom 3 

Leģeĺa kolica za prevoz pacijenata ï kom 4 

Color dopler za vaskularnu dijagnostiku ï kom 1 

 

 

 

 

 

 

 

U toku 2018. godine nabavljena je sljedeĺa kapitalna medicinska oprema: 
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1. Odjeljenje za transfuzijsku medicinu: 

- Agitator ï kom 1 

- Laboratorijska centrifuga ï kom 2 

- Friģider ï kom 1 

- Zamrzivaļ ï kom 1 

 

2. Odjeljenje za anesteziju i intenzivnu terapiju: 

- Aparat za anesteziju sa monitorom ï kom 1 

- Centralni monitor ï kom 1 

- Respirator ï kom 1 

- Pacijent monitor ï kom 2 

 

3. Odjeljenje za ginekologiju i akuġerstvo: 

- Aspiraciona pumpa ï kom 1 

- CTG aparati ï kom 6 

- UZV aparat sa dvije sonde 

 

4. Odsjek za nehirurġku intenzivnu terapiju 

- Centrana jadinica ï kom 1 

- Infuzione pumpe ï kom 2 

- Pacijent monitori ï kom 10 

 

5. Odjeljenje za urgentnu medicinu: 

- Centralna jedinica ï kom 1 

- EKG aparat ï kom 2 

- Farmaceutska kolica ï kom 1 

- Ormar za lijekove ï kom 1 

- Stalak za infuziju ï kom 1 

- Pacijent monitor ï kom 10 

 

6. Odjeljenje za medicinsko-biohemijsku laboratorijsku dijagnostiku: 

- Laboratorijska centrifuga ï kom 2 

- Hematoloġki analizator 3 diff ï kom 1 

- Hematoloġki analizator 5 diff ï kom 1 

 

7. Odjeljenje za radioloġku dijagnostiku: 

- CT aparat ï kom 1 

- MR aparat ï kom 1 

 

8. Odjeljenje za operativne zahvate i sterilizaciju: 

- Dijatermija ï kom 1 

- Mobilni operacioni sto ï kom 2 

- Operacione lampe ï kom 3 

- Nosaļi za perilice instrumenata ï kom 2 

- Perilica instrumenata ï kom 1 

 

9. Odjeljenje za mikrobioloġku dijagnostiku: 

- Friģider ï kom 1 

 

10. Odjeljenje za nuklearnu medicinu: 
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- Dvoglava gamma kamera ï kom 1 

 

11. Odjeljenje za patologiju sa prosekturom: 

- Mikroskop ï kom 1 

 

12. Odjeljenje za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju: 

- Parafinsko bure ï kom 1 

- UZV aparat ï kom 2 

 

13. Odjeljenje za internu medicinu: 

- Oprema za kolonoskopiju ï kom 1 

- Stalci za infuziju ï kom 10 
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F.  TABELARNI PRIKAZ OPR EME Prilog broj 3 . 

 

Tabela 1. Prikaz postojeĺe kljuļne medicinske opreme za dijagnostiku ļija je vrijednost 

                 iznad 20.000,00 KM po organizacionim segmentima 

 

Naziv organizacionog segmenta Vrsta (naziv) opreme Broj aparata 
Godine 

proizvodnje 

Odjeljenje za radiologiju    

 RTG, SILUETTE HF  1  (1399) 1998 

 RTG, PANTOSKOP 3 1  (1477) 1977 

 UZ, HITACHI EUB 40  1  (1481) 1986 

 UZ, TOSHIBA  1  (1418) 1998 

 UZ, VOLUSION  1   2006 

 
RTG SIEMENS 

IKONOS 200 

1 (1610) 2009 

 SPIRALNI CT  11204 2010 

 MAMOMAT  11205 2010 

 RTG MULTIX  11206 2010 

 FLUOROSKOP Shimadzu 1 2014 

 Mobilni RTG Shimadzu 1 2014 

 MRI Siemens 1,5 T 1 2014 

 UZ color Doppler Toshiba, APLIO 300 1 2016 

 CT apparat Toshiba 1 2018 

 MR apparat Toshiba 1 2018 

Interno odjeljenje ï Pneumologija    

 BRONHOSKOP BF-X30 1  (7831) 1989 

 BRONHOSKOP  

FUJINON 4400 

1 (7264,5,6) 2009 

Interno odjeljenje - Gastroskopija    

 

VIDEO ENDOSKOPSKI STUP SA 

GASTROSKOPOM  I KOLONOSKOPOM  
1  (10050) 2007 

 VIDEO GASTROSKOP 1 2014 

 ENDOSKOP OLYMPUS 1  (8113) 1995 

 ENDOSKOP  OLYMPUS 1  (8112) 1997 

 Oprema za kolonoskopiju OLYMPUS komplet 2018 

Interno odjeljenje ï Kardiologija     

 UZ, VIVIDE 4  1   2006 

 UZ, COREVISION  1  (7942) 1998 

 ERGOMETAR HP COSMOS 1  (7086) 2004 

Laboratorija     

 DADE BEHTRING  1  (1341) 2005 

 ALCYON 3001 1  (1467) 2002 

 BIO MERIEUX  1  (1153) 2004 

 DADE BEHTRING Status CS 1  (9835) 2007 

 AVL OMNI  1  (1125) 1998 

 ROSCHE COBAS 11207 2011 

 HEMATOLOĠKI ANALIZATOR 3 DIFF 1 2018 

 HEMATOLOĠKI ANALIZATOR 5 DIFF 1 2018 
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Ginekologija    

 UZ, ALO KA 1  (9802) 2006 

 COLPOSKOP Olympus 500 1  (9246) 2005 

 Stub za histeroskopiju 1  (9969) 2007 

 UZ, TOSHIBA  1  (5039) 1998 

 UZ VOLUSION  1   2007 

 Oprema za ginekoloġko radno mjesto komplet 2008. 

Hirurgija ï Operacioni blok    

 C ï luk 1  (1497) 1997 

Hirurgij a ï Intenzivna njega    

 RTG, MOBILIX SIM  1  (1455) 1997 

 UZ, ACE BW 2 1  ( 2771) 2003 

Nervno    

 EMG/EP 1 2009 

 TCD 1 2009 

 UZ Toshiba XARIO 100 1 2015 

Oļno    

 
UZ AVISO Echograf 1 2016 

Nuklearna medicina    

 GAMMA KAMERA SIEMENS  1 (13066) 2018 
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G. DJELATNOST 

  

Plan  zdravstvenog  programa za 2019.godinu sa projekcijom za 2020.i2021.godinu 

 

 

 Osnovni parametri pri izradi  zdravstvenog programa za 2019. godinu, sa projekcijom za 

2020.g. i 2021.g. odnosili su se na trendove realizacije  programa  u ranijim godinama, a u skladu sa   

standardima  i normativima  zdravstvene zaġtite.  

Broj i vrste planiranih usluga razmatrani su i sa aspekta raspoloģivih finansijskih sredstava za 

2019.godinu.  Imajuĺi u vidu ukupnu realizaciju  izvrġenja planiranog broja pregleda i usluga u 

specijalistiļko-konsultativnoj i bolniļkoj  zdravstvenoj zaġtiti, menadģment bolnice za 2019.godinu 

planira  poveĺanje zdravstvenog  programa  u odnosu na predhodnu godinu u prosjeku za 3%.  

 

 Tokom 2019.godine zdravstveni program u Opĺoj bolnici ĂPrim.dr.Abdulah Nakaġñ  planiramo 

realizirati kroz djelatnost:  

1. Specijalistiļko-konsultativne  zdravstvene  zaġtite i  

2. Bolniļke zdravstvene zaġtite  sekundarnog  nivoa 

 

 Plan za specijalistiļko-konsultativnu zdravstvenu zaġtitu za 2019.godinu raĽen je prema  

postojeĺoj  organizacionoj ġemi specijalistiļko-konsultativne zdravstvene zaġtite  i raspoloģivim  

kadrovskim, prostornim  i tehniļkim moguĺnostima.  

 

 Broj pregleda unutar specijalistiļko-konsultativne i dijagnostiļke zdravstvene zaġtite u 2019. 

godini,  planiramo  poveĺati  za  6  index  poena  u  odnosu  na  realizaciju  iz  2018.godine,  a broj 

usluga u 2019.godini planiramo poveĺati za 4 index poena. 

 

 Broj fizikalnih terapija tokom 2019.godine planiramo poveĺati za 3,44% u odnosu na 

realizaciju iz 2018.godine.  

 

 Planirani broj analiza u Odjeljenju za medicinsko-biohemijsko, laboratorijsku dijagnotiku veĺi 

je za 9 index poena, dok je planirani broj   radioloġkih pregleda veĺi za 3 index poen. 

 

 Broj ambulantnih operacija tokom  2019.godine planiramo poveĺati za 3 index poena u odnosu 

na realizaciju iz prethodne godine. 

 

 Unutar bolniļkih kapaciteta, broj prijema na hospitalizaciju u 2019.godini planiramo poveĺati 

za 16  index poena.  Razlog planiranja  znaļajnog poveĺanja ispisanih bolesnika, jeste ļinjenica da 

tokom 2019.godine planiramo otvoriti Odjeljenje za pedijatriju, koje ĺe    zbrinjavati pacijente  

Kantona Sarajevo iz domena sekundarne  zdravstvene zaġtite. 

 

 

 Proporcionalno broju  planiranih ispisanih bolesnika, planirani broj  BO  dana tokom 

2019.godine, veĺi za 13 index poena u odnosu na 2018.godinu.  

 

 Broj operativnih zahvata unutar hirurġkih disciplina, kao i broj anestezija, u odnosu na 

prethodnu godinu,  planiramo poveĺati za 3 index poena.  

 

  

 Broj poroda u 2019.godini planirmo  poveĺati za 3 index poena u odnosu na prethodnu godinu.  
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 Broj pregleda, broj prijema putem Odjeljenja za urgentnu medicine, broj pruģenih usluga kao i 

broj opserviranih u Odjeoljenju za urgentnu medicine,  tokom  2019.godine planiramo poveĺanje za 

3 index poena. 

 

U cilju smanjenja morbiditeta  od  zaraznih i nezarazni bolesti kao i prevenciji invaliditeta 

kod oboljelih osoba, tokom 2019.godine  u Opĺoj bolnici ĂPrim. dr. Abdulah Nakaġñ ĺe se nastaviti  

rad na  preventivnim programima i promociji zdravlja. Preventivni programi i promocija zdravlja  u 

2019.godini ukljuļuju obiljeģavanje  znaļajnih datuma iz zdravstvenog kalendara . Sve promotivne i 

preventivne aktivnosti u 2019.godini imaju za cilj educirati ġto viġe naġih  korisnika zdravstvenih 

usluga. Posredstvom Web- stranice Opĺe bolnice, te elektronskih i pisanih medija,  osigurati 

neophodne informacije o preventivnim programima  za ġiru javnost. 

  

 

Tabela . Pregled realizacije i planiranih indikatora sa nivoa specijalistiļko-konsultativne,  bolniļke 

zaġtite i Odjeljenja za urgentnu medicine 

 

 

Specijalistiļko - konsultativna i dijagnostiļka  zaġtita 

Broj pregleda 274410 291315 289910 289910 106,16% 

Broj usluga 1111736 1150000 1155000 1155000 103,44% 

Broj fizikalnih terapija 233613 240000 242000 242000 102,73% 

Broj laboratorijskih analiza 372876 404730 404900 404900 108,54% 

Broj radioloġkih pregleda      70.132   72500 72800 72800 103,38% 

Broj ambulantnih operacija       1.103   1140 1150 1150 103,35% 

Bolniļka zaġtita 

Broj ispisanih bolesnika 12695 14751 14650 14650 116,20% 

Broj b.o. dana 61539 69320 69560 69560 112,64% 

Broj operacija 6235 6425 6523 6523 103,05% 

Broj anestezija 4266 4400 4450 4450 103,14% 

Broj poroda 1393 1440 1455 1455 103,37% 

% iskoriġten. kapac. 47% 52% 52% 52% 110,29% 

Prosjeļ. duģina lije. 4,86 4,70 4,75 4,75 96,63% 

Odjeljenje za urgentnu medicinu 

Broj pregleda 23862 24600 24650 24650 103,09% 

Broj prijema 1706 1764 1776 1776 103,40% 

Broj pruģenih usluga 114173 117600 117700 117700 103,00% 

Br. opser. do 24h 4559 4700 4750 4750 103,09% 
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 Tokom 2019.godine Opĺa bolnica ñPrim.dr.Abdulah Nakaġò,  ĺe nastaviti sa odrģavanjem 

kvaliteta i sigurnosti, obzirom da  smo u protekle dvije godine ispunili sve standard propisane  od 

strane  Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji  BiH, te da smo  ocjenjeni 

pozitivno.  

 

U prilogu programa rada, a u skladu sa Metodologijom  izrade programa rada i izvjeġtaja, dat je 

tabelarni pregled planiranog  optereĺenja specijalistiļko-konsultativne zdravstvene zaġtite,  

laboratorijske i  radioloġke  dijagnostike,  (tabela od broja 19 do broja 26).  

 

 Tabelarni prikaz planiranih aktivnosti  unutar bolniļke  zdravstvene zaġtite dat je u tabelama od 

broja 27 do broja 40, a koje se odnose na ukupan planirani broj prijema, plan broja b.o dana po 

pojedninim organizacionim segmentima, procenat zauzetosti i prosjeļne duģine lijeļenja. Osim 

navedenih indikatora dat je plan oļekivanog broja operativnih zahvata, kao i procenat oļekivanih 

postoperativnih  komplikacija te duģina ļekanja na hospitalizaciju za hladne sluļajeve. 

 

 

 
Specijalistiļko-konsultativna zdravstvena zaġtita  

 
Tabela 19.  Prikaz planirane   prosjeļne dnevne optereĺenosti ljekara prema  organizacionim 

segmentima  

 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Kabinet za opĺu hirurgiju 38,24 39,41 39,61 39,61 103,07% 

Kabinet za plastiļnu hirurgiju 39,85 41,18 41,67 41,67 103,32% 

Kabinet za vaskularnu hirurgiju 26,23 26,93 27,23 27,23 102,68% 

Kabinet za ortopediju 32,62 33,46 33,53 33,53 102,58% 

Kabinet za uz djeļijih kukova 3,09 3,19 3,24 3,24 103,17% 

Kabinet za urologiju 27,53 28,47 28,66 28,66 103,40% 

Kabinet za oftalmologiju 16,14 16,67 16,76 16,76 103,29% 

Kabinet za otorinolaringologiju 20,76 21,43 21,59 21,59 103,21% 

Kabinet za ginekologiju 20,68 21,37 21,57 21,57 103,34% 

Kabinet za akuġerstvo 34,39 35,29 35,49 35,49 102,62% 

Kabinet za opĺu internu medicinu 33,83 34,90 35,10 35,10 103,16% 

Kabinet za gastroenteralnu endoskop. 14,19 14,59 14,71 14,71 102,79% 

Savjetovaliġte za dijabetes 11,83 12,18 2,48 2,48 102,93% 

Savjetovaliġte za dermatologiju 28,89 29,80 30,00 30,00 103,18% 

Savjetovaliġte za infektologiju 6,72 6,94 7,02 7,02 103,27% 

Kabinet za pulmo. i ispit. funkcije 

pluĺa 
8,56 8,82 8,92 8,92 103,09% 

Kabinet za kardiologiju 3,89 4,00 4,04 4,04 102,82% 

Odsjek za nuklearnu medicinu 17,66 18,27 18,31 18,31 103,46% 

Kabinet za neurologiju 32,69 33,53 33,65 33,65 102,55% 

Ambulanta za anestezioloġke preglede 15,67 16,08 16,27 16,27 102,63% 

Odjeljenje za urgentnu medicinu 32,68 33,70 33,77 33,77 103,11% 

Kabinet za fiz.medicinu i rehabil. 17,73 18,24 18,31 18,31 102,84% 

Odjeljenje za radioloġku dijagnositku 27,50 28,43 28,55 28,55 103,38% 

Kabinet za reumatologiju 0,00 1,96 2,16 2,16 0,00% 

Ambulanta za pedijatriju 0,00 34,90 35,10 35,10 0,00% 
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* Planirana prosjeļna optereĺenost ljekara specijalista u specijalistiļko-konsultativnoj zdravstvenoj zaġtiti, kod veĺine  

oranizacionih segmenata, prelazi propisane standarde i normative, ali  ne odstupa znaļajno od realizacije u 

2018.godini.  
  

 

 

 

Tabela 20 . Prikaz planiranog  broja uzoraka i broja analiza  u  laboratorijskoj, mikrobioloġkoj 

sanitarno-hemijskoj dijagnostici  

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

uzoraka 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 
1 2 3 4 5 6 

Medicinsko-biohemijska dijagnostika 42165 43000 43200 43200 101,98% 

Hematologija i koagulavija 29822 30800 30850 30850 103,28% 

Ukupno 71987 73800 74050 74050 102,52% 

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

analiza 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Medicinsko-biohemijska dijagnostika 198663 205000 205500 205500 103,19% 

Hematologija i koagulavija 148801 152000 152300 152300 102,15% 

Ukupno 347464 357000 357800 357800 102,74% 

 

 

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

uzoraka 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Mikrobioloġka dijagnostika 5169 5300 5330 5330 102,53% 

Sanitarno-mikrobioloġka dijagnostika 1540 1580 1590 1590 102,60% 

Ukupno: 6709 6880 6920 6920 102,55% 

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

analiza 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Mikrobioloġka dijagnostika 12120 12500 12550 12550 103,14% 

Sanitarno-mikrobioloġka dijagnostika 6027 6230 6250 6250 103,37% 

Ukupno: 18147 18730 18800 18800 103,21% 

 

 

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

uzoraka 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Patologija 2774 2850 2860 2860 102,74% 

Naziv organizacionog segmenta broj 
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analiza 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Patologija 7265 7500 7550 7550 103,23% 

 

 

 

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

uzoraka 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsj.za transfuzijsku medicinu 3541 3650 3670 3670 103,08% 

Naziv organizacionog segmenta 

broj 

analiza 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsj.za transfuzijsku medicinu 20807 21500 21550 21550 103,33% 

 

 

 

 

Tabela 21 .: Prikaz  planirane dnevne optereĺenosti  ljekara specijaliste u odnosu na  uraĽene  

                    dijagnostiļke     procedure  po  organizacionim segmentima  
 

 

Naziv organizacionog segmenta 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odjelj.za med.-bioh.lab.dijagnostiku 317,32 326,03 326,76 326,76 102,74% 

Odsjek za med. mikrob. dijagnostiku 35,58 36,73 36,86 36,86 103,21% 

Odsjek za patologiju sa prosekturom 28,49 29,41 29,61 29,61 103,23% 

Odsjek za transfuzijsku medicinu 57,01 58,90 59,04 59,04 103,33% 
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Tabela 21.a. Prikaz planiranog  broja posjeta u specijalistiļko-konsultativnoj zdravstvenoj   

                     zaġtiti     po  organizacionim segmentima  

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Kabinet za opĺu hirurgiju 9751 10050 10100 10100 103,07% 

Kabinet za plastiļnu hirurgiju 4065 4200 4250 4250 103,32% 

Kabinet za vaskularnu hirurgiju 2649 2720 2750 2750 102,68% 

Kabinet za ortopediju 24955 25600 25650 25650 102,58% 

Kabinet za uz djeļijih kukova 315 325 330 330 103,17% 

Kabinet za urologiju 5561 5750 5790 5790 103,40% 

Kabinet za oftalmologiju 8229 8500 8550 8550 103,29% 

Kabinet za  ORL,vestib., audio. 

timpanom. 
6395 6600 6650 6650 103,21% 

Kabinet za ginekologiju 5274 5450 5500 5500 103,34% 

Kabinet za akuġerstvo 8770 9000 9050 9050 102,62% 

Kabinet za opĺu internu medicinu 8627 8900 8950 8950 103,16% 

Kabinet za gastroenteralnu endoskop. 3619 3720 3750 3750 102,79% 

Savjetovaliġte za dijabetes 1195 1230 250 250 102,93% 

Savjetovaliġte za dermatologiju 7366 7600 7650 7650 103,18% 

Savjetovaliġte za infektologiju 1714 1770 1790 1790 103,27% 

Kabinet za pulmo. i ispit. funkcije 

pluĺa 
4365 4500 4550 4550 103,09% 

Kabinet za kardiologiju 992 1020 1030 1030 102,82% 

Odsjek za nuklearnu medicinu 4504 4660 4670 4670 103,46% 

Kabinet za neurologiju 8337 8550 8580 8580 102,55% 

Ambulanta za anestezioloġke 

preglede 
3995 4100 4150 4150 102,63% 

Odjeljenje za urgentnu medicinu 23859 24600 24650 24650 103,11% 

Kabinet za fiz. medicinu i rehabil. 9043 9300 9340 9340 102,84% 

Odjeljenje za radioloġku dijagnositku 70132 72500 72800 72800 103,38% 

Odsjek za kliniļku laboratoriju 38002 38600 38650 38650 101,57% 

Odsjek za mikrobioloġku 

dijagnostiku 
6709 6900 6950 6950 102,85% 

Odsjek za patologiju sa prosekturom 2446 2520 2550 2550 103,03% 

Odsjek za transfuzijsku medicinu 3541 3650 3670 3670 103,08% 

Kabinet za reumatologiju 0 100 110 110 0,00% 

Kabinet za pedijatriju 0 8900 8950 8950 0,00% 

Ukupno 274410 291315 291660 291660 106,16% 

   
*Tokom 2019.godine broj posjeta u  specijalistiļko-konsultativnoj zdravstvenoj zaġtiti  planiramo poveĺati za 6 index 

poena  u odnosu na realizaciju iz 2018.godine, zbog proġirenja djelatnosti Opĺe bolnice. Planiramo da ĺe Odjeljenje 

za pedijatriju poļeti sa radom u prvom kvartalu 2019.godine,  gdje ĺe se u specijalistiļko-konsultativnoj zdravstvenoj 

zaġtiti  zbrinjavati pacijenti iz domena pedijatrije sekundarnog nivoa.  
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Tabela 22 .Prikaz planiranog  broja  ultrazvuļnih pregleda   po organizacionim segmentima  

 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

UZ srca 638 660 380 380 103,45% 

Dopler sonografija 595 615 630 630 103,36% 

UZ  muskuloskeletne strukture 1210 1250 1300 1300 103,31% 

UZ bubrega 6316 6500 6550 6550 102,91% 

UZ dojke 106 110 115 115 103,77% 

UZ jetre 3899 4000 4050 4050 102,59% 

UZ mokraĺnog mjegura 6397 6550 6590 6590 102,39% 

UZ pankreasa 3895 3950 3990 3990 101,41% 

UZ slezene 3877 3950 3990 3990 101,88% 

UZ ġtitne ģlijezde 1130 1150 1170 1170 101,77% 

UZ ģuļnog mjehura 4164 4300 4330 4330 103,27% 

UZ djeļijih kukova 315 320 315 315 101,59% 

Ginekologija - ultrazvuļna dijagnost. 6436 6600 6640 6640 102,55% 

Ultrazvuk u oftalmologiji 1635 1680 1700 1700 102,75% 

Transkranijalni dopler 495 510 515 515 103,03% 

Ukupno 41108 42145 42265 42265 102,52% 

  

* Shodno poveĺanju broja planiranih posjeta tokom 2019.godine, planirali smo poveĺati i broj ultrazvuļnih 

pregleda za 3 index poena u odnosu na prethodnu godinu. 

 

Tabela 23. Prikaz planiranog  broja    radioloġko-dijagnostiļkih pregleda  po organizacionim  

segmentima  
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

MRI 2850 2940 2960 2960 103,16% 

CT dijagnostika 4943 5100 5250 5250 103,18% 

Rtg probavna dijagnostika 652 670 680 680 102,76% 

Urodijagnostika 24 25 27 27 104,17% 

Muskuloskeletna  dijagnostika 30512 31500 31500 31500 103,24% 

RTG - pluĺa 2774 2850 2900 2900 102,74% 

Ukupno 41755 43085 43317 43317 103,19% 

 
*. Ukupan broj radioloġko-dijagnostiļkih pregleda planiramo poveĺati za 3 index poena. 
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Tabela 24.Prikaz planiranog  broja  drugih dijagnostiļkih procedura   po organizacionim   

segmentima  

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Elektromioneurografija (EMNG) 234 240 250 250 102,56% 

Elektroencefalografija (EEG) 239 245 255 255 102,51% 

Ergometrija 94 200 215 215 212,77% 

Holter minotoring 110 170 180 180 154,55% 

Spirometrija 503 530 40 40 105,37% 

Endoskpije 2080 2150 2160 2160 103,37% 

Bronhoskopije 118 120 125 125 101,69% 

Elektrokardiogram (EKG) 9429 11000 11500 11500 116,66% 

Akutne hemodijalize 29 40 45 45 137,93% 

Biopsija 110 130 135 135 118,18% 

Polipektomia 60 70 75 75 116,67% 

Scintigrafije 473 550 560 560 116,28% 

Cistoskopija 848 850 860 860 100,24% 

Vestibulometrija 1017 1050 1070 1070 103,24% 

Audiometrija 1306 1350 1365 1365 103,37% 

Timpanometrija 537 550 555 555 102,42% 

Ukupno 17187 19245 19390 19390 111,97% 

 
 

*U cilju smanjenja liste ļekanja, a u skladu sa raspoloģivim kadrovskim kapacitetima, planiramo 

poveĺanje broja pruģenih dijagnostiļkih usluga  iz oblasti neuroloġke, kardioloġke, gastroenteroloġke, 

pulmoloġke dijagnostike za ukupno 12 index poena.  

 

Tabela 25.Prikaz planirane  prosjeļne duģine ļekanja za radioloġko-dijagnostiļke procedure u  po 

organizacionim segmentima  

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

1 2 3 4 5 

MRI dijagnostika                           

bolniļki 3 dana 3 dana 3 dana 3 dana 

amb. 
3 

mjeseca 
2 mjesec 1 mjesec 1 mjesec 

CT dijagnostika                 

bolniļki 1 dan 2 dana 2 dana 2 dana 

amb. 15 dana 15 dana 10 dana 10 dana 

UZ dijagnostika                             
bolniļki 0 0 0 0 

amb. 0 0 0 0 

RTG ï Probavna dijagnostika,      
bolniļki 0 0 0 0 

ambul. 15 dana 5 dana 5 dana 5 dana 

Urodijagnostika,                             
bolniļki 0 0 0 0 

ambul. 15 dana 5 dana 5 dana 5 dana 

Muskuloskeletna dijagnostika,   
bolniļki 0 0 0 0 

ambul. 0 0 0 0 

*Listu ļekanja za radioloġke procedure, a u skladu sa raspoloģivim kadrovima, tokom 2019.godine planiramo 

znaļajno smanjiti. 
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Tabela 26.Prikaz  planirane  prosjeļne duģine ļekanja za ostale dijagnostiļke procedure u 

porganizacionim segmentima  
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 
1 2 3 4 5 

Kolor dopler krvnih sudova                        

bolniļki 5 dana 5 dana 3 dana 3 dana 

  30 dana 30 dana 
15 

dana 
15 dana 

Transkranijalni dopler                    

bolniļki 5 dana 5 dana 3dana 3dana 

amb. 30 dana 30 dana 
15 

dana 
15 dana 

Elektromioneurografija (EMNG) 

bolniļki 5 dana 5 dana 3dana 3dana 

amb. 30 dana 30 dana 
15 

dana 
15 dana 

Elektroencefalografija (EEG) 

bolniļki 3 dana 3 dana 3 dana 3 dana 

amb. 14 dana 14 dana 
10 

dana 
10 dana 
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Bolniļka zdravstvena zaġtita 

 
Tabela 27. Prikaz planiranog  broja  ispisanih bolesnika po organizacionim   segmentima  
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju    V i VI 

sprat 
2361 2400 2420 2420 101,65% 

Plastiļna hirurgija 141 145 150 150 102,84% 

Vaskularna hirurgija 125 130 135 135 104,00% 

Odsjek za urologiju  386 398 400 400 103,11% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  786 810 820 820 103,05% 

Odsjek za otorinolaringologiju  545 560 570 570 102,75% 

Odsjek za oftalmologiju    1077 1100 1120 1120 102,14% 

Odsjek za ginekologiju 1290 1330 1350 1350 103,10% 

Odsjek za akuġerstvo 1383 1430 1440 1440 103,40% 

Odsjek za  neonatologiju 1397 1440 1450 1450 103,08% 

Odsjek za nehirurġku  intenzivnu 

terapiju 
493 510 515 515 103,45% 

Odsjek za kardiologiju 402 415 120 120 103,23% 

Odsjek za pulmologiju  138 143 145 145 103,62% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastro. 
643 660 670 670 102,64% 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

terapiju 
455 470 470 470 103,30% 

Odjeljenje za pedijatriju  0 450 450 450 0,00% 

Odjeljenje za neurologiju 493 510 515 515 103,45% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 383 400 410 410 104,44% 

Dnevna bolnica 197 1450 1500 1500 736,04% 

Ukupno 12695 14751 14650 14650 116,20% 

  

*Broj ispisanih bolesnika u 2019.godini planiramo poveĺati za 16  index poena u odnosu na realizaciju iz prethodne 

godine zbog otvaranja Odjeljenja za pedijatriju i preuzimanja zbrinjavanja djece za koju je potrebna usluga 

sekundarnog nivoa zdravstvene zaġtite, kao i zbog otvaranja Dnevne bolnice. 
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Tabela 28. Prikaz  planiranog  broja  BO dana po organizacionim   segmentima  

 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju    V i VI 

sprat 
8103 8350 8360 8360 103,05% 

Plastiļna hirurgija 395 410 415 415 103,80% 

Vaskularna hirurgija 583 600 605 605 102,92% 

Odsjek za urologiju  2165 2220 2230 2230 102,54% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  6325 6500 6515 6515 102,77% 

Odsjek za otorinolaringologiju  2463 2530 2540 2540 102,72% 

Odsjek za oftalmologiju    3107 3170 3180 3180 102,03% 

Odsjek za ginekologiju 2631 2700 2710 2710 102,62% 

Odsjek za akuġerstvo  4679 4800 4820 4820 102,59% 

Odsjek za neonatologiju 2623 2700 2720 2720 102,94% 

Odsjek za nehirurġku  intenzivnu 

terapiju 
2042 2100 2110 2110 102,84% 

Odsjek za kardiologiju 3361 3465 3475 3475 103,09% 

Odsjek za pulmologiju  1632 1685 1690 1690 103,25% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastro. 
6861 7300 7310 7310 106,40% 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

terapiju 
1881 1900 1910 1910 101,01% 

Odjeljenje za pedijatriju 0 4400 4410 4410 0,00% 

Odjeljenje za neurologiju 5648 5790 5800 5800 102,51% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 7040 7250 7260 7260 102,98% 

Dnevna bolnica 197 1450 1500 1500 736,04% 

Ukupno 61539 69320 69560 69560 112,64% 

 
*Proporcionalno broju ispisanih bolesnika, tokom 2019.godine planiramo i poveĺanje broja BO dana za 13 index 

poena. 
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Tabela 29.Prikaz planiranog   procenat  zauzetosti posteljnog fonda po organizacionim   segmentima  

 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju    V i VI 

sprat 57% 59% 59% 59% 
103,05% 

Plastiļna hirurgija 36% 37% 38% 38% 103,80% 

Vaskularna hirurgija 53% 55% 55% 55% 102,92% 

Odsjek za urologiju  59% 61% 61% 61% 102,54% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  50% 51% 51% 51% 102,77% 

Odsjek za otorinolaringologiju  34% 35% 35% 35% 102,72% 

Odsjek za oftalmologiju    43% 43% 44% 44% 102,03% 

Odsjek za ginekologiju 36% 37% 37% 37% 102,62% 

Odsjek za akuġerstvo  64% 66% 66% 66% 102,59% 

Odsjek za neonatologiju 36% 37% 37% 37% 102,94% 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 47% 48% 48% 48% 
102,84% 

Odsjek za kardiologiju 46% 47% 48% 48% 103,09% 

Odsjek za pulmologiju  45% 46% 46% 46% 103,25% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastro. 63% 67% 
67% 67% 106,40% 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

tera. 64% 65% 65% 65% 
101,01% 

Odjeljenje za pedijatriju 0% 60% 60% 60% 0,00% 

Odjeljenje za neurologiju 52% 53% 53% 53% 102,51% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 64% 66% 66% 66% 102,98% 

Dnevna bolnica 7% 50% 51% 51% 736,04% 

Prosjek 47% 52% 52% 52% 110,29% 

 
*Proporcionalno broju planiranih bo dana, u 2019.godini, planiramo poveĺati iskoriġtenost bolniļkih kapaciteta za 10 

index poena. 
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Tabela 30. Prikaz  broja  bolniļkih postelja po organizacionim segmentima 
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju     39 39 39 39 100,00% 

Plastiļna hirurgija 3 3 3 3 100,00% 

Vaskularna hirurgija 3 3 3 3 100,00% 

Odsjek za urologiju  10 10 10 10 100,00% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  35 35 35 35 100,00% 

Odsjek za otorinolaringologiju  20 20 20 20 100,00% 

Odsjek za oftalmologiju    20 20 20 20 100,00% 

Odsjek za ginekologiju 20 20 20 20 100,00% 

Odsjek za akuġerstvo  20 20 20 20 100,00% 

Odsjek za neonatologiju    20 20 20 20 100,00% 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 
12 11 11 11 91,67% 

Odsjek za kardiologiju 20 20 20 20 100,00% 

Odsjek za pulmologiju  10 10 10 10 100,00% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastro. 
30 30 30 30 100,00% 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

terapiju 
8 8 8 8 100,00% 

Odjeljenje za pedijatriju 0 20 20 20 0,00% 

Odjeljenje za neuropsihijatriju 30 30 30 30 100,00% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 30 30 30 30 100,00% 

Dnevna bolnica    8 8 8 0,00% 

Ukupno: 330 357 357 357 108,18% 

 

*Unutar Bolnice  u 2019 godini planirano  je    poveĺanje broja   bolniļkih kreveta,  sa 330 na 357 zbog otvaranja 

Odjeljenja za pedijatriju kapaciteta 15 djeļijih kreveta i 5 za majke pratilje, kao i otvaranja Dnevne bolnice u sklopu 

Odjeljenja za urgentnu medicine kapaciteta 8 bolesniļkih kreveta. Zbog stvaranja boljih uslova za rad u Odsjeku za 

nehirurġku intenzivnu terapiju, i otvaranja sobe za centralni monitoring pacijenata, planiramo smanjiti kapacitet 

odsjeka za 1 boesniļki krevet od ukupno 4 kreveta izolacije, 
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Tabela 31.Prikaz planiranog   broja  bolniļkih postelja na jednog ljekara po organizacionim  

                  segmentimu   
  
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 

Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 
Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju     3,90 3,90 3,90 3,90 100,00% 

Plastiļna hirurgija 3,00 3,00 3,00 3,00 100,00% 

Vaskularna hirurgija 3,00 3,00 3,00 3,00 100,00% 

Odsjek za urologiju  3,33 5,00 3,33 3,33 150,00% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  3,18 3,18 3,18 3,18 100,00% 

Odsjek za otorinolaringologiju  6,67 6,67 6,67 6,67 100,00% 

Odsjek za oftalmologiju    5,00 5,00 5,00 5,00 100,00% 

Odsjek za ginekologiju 5,00 5,00 5,00 5,00 100,00% 

Odsjek za akuġerstvo  4,00 4,00 4,00 4,00 100,00% 

Odsjek za neonatologiju    5,00 5,00 5,00 5,00 100,00% 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 5,50 6,00 5,50 5,50 
109,09% 

Odsjek za kardiologiju 4,00 4,00 4,00 4,00 100,00% 

Odsjek za pulmologiju  5,00 5,00 5,00 5,00 100,00% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastro. 3,75 3,75 3,75 3,75 
100,00% 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

terapiju 0,62 0,62 0,62 0,62 
100,00% 

Odjeljenje za pedijatriju 0,00 3,33 3,33 3,33 0,00% 

Odjeljenje za neurologiju 3,75 3,75 3,75 3,75 100,00% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 7,50 7,50 7,50 7,50 100,00% 

Dnevna bolnica  1,14 1,14 1,14 1,14 100,00% 

Ukupno 3,34 3,54 3,53 3,53 106,23% 
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Tabela 32.Prikaz  planiranog broja  bolniļkih postelja na jednog zdravstvenog tehniļara po 

organizacionim   segmentima  

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju     2,14 1,96 2,14 2,14 91,30% 

Plastiļna hirurgija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 

Vaskularna hirurgija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 

Odsjek za urologiju  1,25 1,25 1,25 1,25 100,00% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  2,69 2,69 2,69 2,69 100,00% 

Odsjek za otorinolaringologiju  2,86 2,50 2,86 2,86 87,50% 

Odsjek za oftalmologiju    2,00 2,00 2,00 2,00 100,00% 

Odsjek za ginekologiju 2,00 2,00 2,00 2,00 100,00% 

Odsjek za akuġerstvo  1,67 1,67 1,67 1,67 100,00% 

Odsjek za neonatologiju    4,00 4,00 4,00 4,00 100,00% 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 
0,92 0,92 0,92 0,92 100,00% 

Odsjek za kardiologiju 2,86 2,50 2,86 2,86 87,50% 

Odsjek za pulmologiju  1,11 1,11 1,11 1,11 100,00% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastro. 
2,73 2,73 2,73 2,73 100,00% 

Odsjek za anest.reanim. i hir.intenz. 

ter. 
0,73 0,67 0,73 0,73 91,67% 

Odjeljenje za pedijatriju 0,00 2,00 2,00 2,00 0,00% 

Odjeljenje za neurologiju 2,00 2,00 2,00 2,00 100,00% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 3,75 3,33 3,75 3,75 88,89% 

Dnevna bolnica  0,73 0,53 0,53 0,53 73,33% 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



60 

 

 

Tabela 33.Prikaz planiranog   broja operacija po  organizacionim  segmentima (unutar hirurġkih 

disciplina  
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Opġta hirurgija 2228 2300 2350 2350 103,23% 

Plastiļna hirurgija 353 360 365 365 101,98% 

Vaskularna hirurgija 47 50 53 53 106,38% 

Ortopedija 614 640 645 645 104,23% 

Urologija 207 210 210 210 101,45% 

Otorinolaringologija 414 425 430 430 102,66% 

Oftalmologija 1171 1200 1220 1220 102,48% 

Ginekologija 1201 1240 1250 1250 103,25% 

Ukupno 6235 6425 6523 6523 103,05% 

 

*Proporcionalno broju posjeta u specijalistiļko-konsultativnoj zdravstvenoj zaġtiti, kao i planiranom broju prijema na 

bolniļko lijeļenje, realno je oļekivati poveĺanje operativnih za 3 index poena. 

 

 

 

 

Tabela 34.Prikaz planiranog   broja operacija dnevno i  planiranog broja operacija  po jednom 

hirurgu dnevno,   po organizacionim   segmentima  
 

Naziv 

organizacionog 

segmenta 

Realizovano u   2018. Plan u 2019. Projekcija za 2020. Projekcija za 2021. 

Broj op 

zahvata  

Broj op 

zahvata 
dnevno 

Broj op 

zahvata 

po 
jednom 

hirurgu 

Broj op 

zahvata   

Broj op 

zahvata 

dnevno 

Broj op 

zahvata 

po 

jednom 

hirurgu  

Broj op 

zahvata   

Broj op 

zahvata 
dnevno 

Broj op 

zahvata 

po 
jednom 

hirurgu 

Broj op 

zahvata   

Broj op 

zahvata 
dnevno 

Broj op 

zahvata 

po 
jednom 

hirurgu 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Opġta hirurgija  2228 8,74 0,97 2300 8,98 1,00 2350 9,22 0,92 2350 9,22 0,92 

Plastiļna hirurgija 353 1,38 1,38 360 1,41 1,41 365 1,43 1,43 365 1,43 1,43 

Vaskularna 

hirurgija 
47 0,18 

0,18 
50 0,20 

0,20 
53 0,21 0,21 53 0,21 0,21 

Ortopedija 614 2,41 0,22 640 2,50 0,23 645 2,53 0,23 645 2,53 0,23 

Urologija 207 0,81 0,27 210 0,82 0,27 210 0,82 0,41 210 0,82 0,41 

Otorinolaringologija 414 1,62 0,81 425 1,66 0,83 430 1,69 0,56 430 1,69 0,56 

Oftalmologija 1171 4,59 1,15 1200 4,69 1,17 1220 4,78 1,20 1220 4,78 1,20 

Ginekologija 1201 4,71 0,47 1240 4,84 0,48 1250 4,90 0,49 1250 4,90 0,49 
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Tabela 35.Prikaz planirane  prosjeļne duģine lijeļenja po organizacionim   segmentima  

 
 

Naziv organizacionog segmenta Realiz. 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Odsjek za opĺu hirurgiju     3,43 3,48 3,45 3,45 101,37% 

Plastiļna hirurgija 2,80 2,83 2,77 2,77 100,93% 

Vaskularna hirurgija 4,66 4,62 4,48 4,48 98,96% 

Odsjek za urologiju  5,61 5,58 5,58 5,58 99,45% 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  8,05 8,02 7,95 7,95 99,72% 

Odsjek za otorinolaringologiju  4,52 4,52 4,46 4,46 99,97% 

Odsjek za oftalmologiju    2,88 2,88 2,84 2,84 99,89% 

Odsjek za ginekologiju 2,04 2,03 2,01 2,01 99,54% 

Odsjek za akuġerstvo  3,38 3,36 3,35 3,35 99,21% 

Odsjek za  neonatologiju 1,88 1,88 1,88 1,88 99,86% 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 
4,14 4,12 4,10 4,10 99,41% 

Odsjek za kardiologiju 8,36 8,35 28,96 28,96 99,86% 

Odsjek za pulmologiju 11,83 11,78 11,66 11,66 99,64% 

Odsjek za opĺu internu medicinu i 

gastroenterologiju 
10,67 11,06 10,91 10,91 103,66% 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

tera. 
4,13 4,04 4,06 4,06 97,79% 

Odjeljenje za pedijatriju 0,00 9,78 0,00 0,00 0,00% 

Odjeljenje za neurologiju 11,46 11,35 11,26 11,26 99,10% 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 18,38 18,13 17,71 17,71 98,61% 

Dnevna bolnica 1,00 1,00 1,00 1,00 100,00% 

Prosjek 4,86 4,70 4,75 4,75 96,63% 
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Tabela 36.: Prikaz  procenta  planiranih postoperativnih komplikacija i reoperacija kod operisanih   

bolesnika po organizacionim  segmentima  
 

Naziv 

organizacionog 

segmenta 

Real. 

Op. 

zahvata  

2018. 

Realiz. 

reoperacija 

u 2018. 

Plan 

op. 

zahvata 

u 2019. 

Oļekivani 

broj 

reoperac. 

za 2019. 

Projek. 

Op. 

zahvata 

za 2020. 

Proj. 

Oļekivanog 

broja 

reoperac. za 

20120 

Projek. 

Op. 

zahvata za 

2021. 

Proj. 

Oļekivanog 

broja 

reoperac. za 

20121. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Opġta hirurgija 2228 15 2300 10 2350 11 2350 11 

Plastiļna hirurgija 353 0 360 1 365 1 365 1 

Vaskularna 

hirurgija 
47 

0 
50 

1 
53 

1 
53 

1 

Ortopedija 614 0 640 2 645 2 645 2 

Urologija 207 3 210 2 210 2 210 2 

Otorinolaringologija 414 0 425 2 430 2 430 2 

Oftalmologija 1171 1 1200 2 1220 2 1220 2 

Ginekologija 1201 0 1240 2 1250 2 1250 2 

 

Tabela 37.Prikaz planiranog  procenta obduciranih osoba u odnosu na planirani  broj                                     

umrlih u bolnici po organizacionim   

Naziv organizacionog 

segmenta 

Broj 

Exitusa 

u 2018. 

Broj 

uraĽenih  

obdukcija 

u 2018 

Oļekivani 

broj 

Exitusa u 

2019. 

Plan 

broja 

obdukcija  

u 2019. 

Oļekivani 

broj 

Exitusa u 

2020. 

Plan 

broja 

obdukcija  

u 2020. 

Oļekivani 

broj 

Exitusa u 

2021. 

Plan 

broja 

obdukcija  

u 2021. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Odsjek za opĺu hirurgiju     7 0 6 2 6 2 6 2 

Plastiļna hirurgija 0 0 0 0 0 0 0 0 

Vaskularna hirurgija 0 0 0 0 0 0 0 0 

Odsjek za urologiju  1 0 1 0 1 0 1 0 

Odsjek za ortopediju i 

traumatologiju  4 0 3 1 3 1 3 1 

Odsjek za 

otorinolaringologiju  
0 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

0 

Odsjek za oftalmologiju    0 0 0 0 0 0 0 0 

Odsjek za ginekologiju 0 0 0 0 0 0 0 0 

Odsjek za akuġerstvo  0 0 0 0 0 0 0 0 

Odsjek za neonatologiju 0 0 0 0 0 0 0 0 

Odsjek za nehirurġku 

intenzivnu terapiju 112 0 110 10 110 10 110 10 

Odsjek za pulmologiju i 

kardiologiju 20 0 15 5 15 5 15 5 

Odsjek za opĺu internu 

medicinu i gastroenterologiju 38 0 30 5 30 5 30 5 

Odsjek za anest., reanim. i 

hir.intenz. tera. 29 0 25 5 25 5 25 5 

Odjeljenje za neurologiju 20 0 15 2 15 2 15 2 

Odjeljenje za fiz.med. i 

rehabilitaciju 0 0 0 0 0 0 0 0 

Odjeljenje za urgentnu 

medicinu 29 0 25 25 25 25 25 25 

Ukupno: 260 0 230 55 230 55 230 55 
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Tabela 37.a  Prikaz planiranog broja umrlih u odnosu na broj ispisanih bolesnika po organizacionim 

segmentima 
 
 
 

Naziv organizacionog segmenta 
Broj 

ispisanih  

2018 

Broj 
Exitusa 

u 2018. 

Planirani 

broj  

ispisanih 

u 2019 

Oļekivani 

broj 

exitusa 

u 2019. 

Planirani 

broj  

ispisanih 
u 2020. 

Oļekivani 

broj 

exitusa 
u 2020. 

Planirani 

broj  

ispisanih 
u 2021. 

Oļekivani 

broj 

exitusa 
u 2021. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Odsjek za opĺu hirurgiju     2361 7 2400 6 2420 6 2420 6 

Plastiļna hirurgija 141 0 145 0 150 0 150 0 

Vaskularna hirurgija 125 0 130 0 135 0 135 0 

Odsjek za urologiju  386 1 398 1 400 1 400 1 

Odsjek za ortopediju i 

traumatologiju  
786 4 810 3 820 3 820 3 

Odsjek za otorinolaringologiju  545 0 560 0 570 0 570 0 

Odsjek za oftalmologiju    1077 0 1100 0 1120 0 1120 0 

Odsjek za ginekologiju 1290 0 1330 0 1350 0 1350 0 

Odsjek za akuġerstvo 1383 0 1430 0 1440 0 1440 0 

Odsjek za neonatologiju 1397 0 1440 0 1450 0 1450 0 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 
493 112 510 110 515 100 515 100 

Odsjek za  kardiologiju 402 12 415 9 120 8 120 8 

Odsjek za pulmologiju  138 8 143 6 145 5 145 5 

Odsjek za opĺu int.med. i 

gastroenterol. 
643 38 660 30 670 25 670 25 

Odsjek za anest., reanim. i 

hir.intenz. tera. 
455 29 470 25 470 25 470 25 

Odjeljenje za pedijatriju 0 0 450 0 450 0 450 0 

Odjeljenje za neurologiju 493 20 510 15 515 15 515 15 

Odjeljenje za fiz.med. i 

rehabilitaciju 
383 0 400 0 410 0 410 0 

Odjeljenje za urgentnu medicinu   29 0 25 0 25 0 25 

Dnevna bolnica 197 0 1450 0 1500 0 1500 0 

Ukupno: 12695 260 14751 230 14650 213 14650 213 
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Tabela 38.Prikaz planirane   prosjeļne duģine ļekanja za prijem u bolnicu za neakutne sluļajeve po 

organizacionim  segmentima   
 
 

Naziv organizacionog segmenta Plan 

2018. 

Planirano 

u 2019. 

Projek. 

u 2020. 

Projek. 

u 2021. 

1 2 3 4 5 

Odsjek za opĺu hirurgiju     60 dana 60 dana 60 dana 60 dana 

Plastiļna hirurgija 0 0 0 0 

Vaskularna hirurgija 0 0 0 0 

Odsjek za urologiju  0 0 0 0 

Odsjek za ortopediju i traumatologiju  90 dana 90 dana 80 dana 70 dana 

Odsjek za otorinolaringologiju  20 dana 10 dana 10 dana 10 dana 

Odsjek za oftalmologiju    
6 

mjeseci 8 mjeseci 

7 

mjeseci 

7 

mjeseci 

Odsjek za ginekologiju 0 0 0 0 

Odsjek za akuġerstvo  0 0 0 0 

Odsjek za  neonatologiju 0 0 0 0 

Odsjek za nehirurġku intenzivnu 

terapiju 0 0 0 0 

Odsjek za  kardiologiju 3 dana 3 dana 3 dana 3 dana 

Odsjek za pulmologiju 3 dana 3 dana 3 dana 3 dana 

Odsjek za opĺu int.med. i 

gastroenterol. 3 dana 3 dana 3 dana 3 dana 

Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 

tera. 0 0 0 0 

Odjeljenje za pedijatriju 0 0 0 0 

Odjeljenje za neurologiju 
do 7 

dana do 7 dana 

do 7 

dana 

do 7 

dana 

Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 30 dana 30 dana 30 dana 30 dana 
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Tabela 39.Prikaz  planiranog  procenta zadrģanih pacijenata na bolniļkom lijeļenju u odnosu na  

ukupan broj primljenih pacijenata u OUM po organizacionim   segmentima u  2016.godini 
 
 

Naziv organizacionog segmenta 

2018.godina 2019.godina 2020.godina 2021.godina 

Broj 
pregleda  

Broj  
prijema 

Planirani 

broj 

pregleda  

Planirani 

broj  

prijema 

Projekcija 

broja 

pregleda  

Projekcija 

broja  

prijema 

Projekcija 

broja 

pregleda  

Projekcija 

broja  

prijema 

1 2 3 4 5 6 7 6 7 

Odsjek za opĺu hirurgiju  6812 387 7000 395 7010 397 7010 397 
Odsjek za ortopediju i 
traumatolog. 

7388 261 7500 270 7510 274 7510 274 

Odsjek za urologiju 1061 63 1200 64 1210 66 1210 66 

Odjeljenje za internu medicinu 5755 380 5910 390 5920 392 5920 392 

Odjeljenje za neurologiju 2463 232 2580 235 2590 237 2590 237 
Odsjek za anest. reanim. i hir. 
intenz. terapiju 

9 9 10 10 10 10 10 10 

Odsjek nehirurġku internzivnu 

terapiju 
374 374 400 400 400 400 400 400 

Ukupno 23862 1706 24600 1764 24650 1776 24650 1776 

 
 
 
 

Tabela 40. Prikaz rada Odjeljenja za urgentnu medicinu 

 
 

Indikator 
Realizovano 

u 2018. 
Planirano 

u 2019. 

Projekcija 

2020. 

Projekcija 

2021. 

Index 

3/2 

1 2 3 4 5 6 

Broj pregleda 23862 24600 24650 24650 103,09% 

Broj prijema 1706 1764 1776 1776 103,40% 

Broj pruģenih usluga 114173 117600 117700 117700 103,00% 

Br. opser. do 24h 4559 4700 4750 4750 103,09% 
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OZU-1 

     

Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Opĺa bolnica "Prim. dr Abdulah Nakaġ" 

PREGLED KAPACITETA ZDRAVSTVENIH USTANOVA   

     R.     Stanje zdravstvenih ustanova  Index  

br.  Zdravstvene ustanove  u 2018. u 2019. (2/1)  
    1 2 3 

1.  Primarna zdravstvena zaġtita 0 0   

1.1. Broj domova zdravlja       

1.2. Broj ambulanti u DZ       

1.3. Broj ambulanti porodiļne medicine       

1.4. Broj stomatoloġkih ordinacija       

2.  
Specijalistiļko-konsultativna zdravstvena 
zaġtita svih nivoa        

2.1. 
Broj ambulanti, kabineta i laboratorija u 
vanbolniļkoj zdravstvenoj zaġtiti        

2.2. 
Broj ambulanti, kabineta i laboratorija u bolniļkoj 
zdravstvenoj zaġtiti  35  35  100 

3.  Bolniļko-stacionarna djelatnost        

3.1. Stacionari u domu zdravlja 0 0   

  Broj stacionara u domu zdravlja       

  Broj bolesniļkih postelja u stacionarima DZ       

3.2. Opĺe bolnice       

  Broj odjeljenja u opĺoj bolnici 6  117 

  Broj bolesniļkih postelja u opĺim bolnicama 330  106 

3.3. Kantonalne bolnice 0 0   

  Broj odjeljenja u kantonalnoj bolnici    7*    

  Br.bolesniļ.postelja u kantonalnim bolnicama   350 *    

3.4. Kliniļki centri 0 0   

  Broj klinika       

  Broj bolesniļkih postelja u klinikama i KC       

4.  Farmaceutska djelatnost  
     Broj apoteka 1 1 100 

     Obrazac popunio/la:       

 

 Prezime i ime:  Derviġeviĺ Elvedin, GMT Bolnice   

  
   

  

  Dan, mjesec i godina popune podataka:        

 

IZVOR PODATAKA ZDRAVSTVENE USTANOVE  
    

 



67 

 

 

BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I 
HERCEGOVINE 

 
OZU-1c 

     

     

     Naziv zdravstvene ustanove: .....JU Opĺa bolnica "Prim.dr Abdulah 
Nakaġ".....   

   
 

Primarni nivo   
 Javna ustanova Sekundarni nivo 
 Privatna ustanova Tercijarni nivo   
   

 
Apoteke   

     Javno-zdravstvena djelatnost 
 

     

     PREGLED BROJA PACIJENATA PO KATEGORIJAMA OSIGURANIH LICA 

     

     R. KATEGORIJE OSIGURANIH LICA Broj pacijenata Index 

br.   2018. Plan 2019. 3/2. 

0 1 2 3 4 

1 U radnom odnosu 2817 2910 103,30% 

2 Poljoprivrednici       

3 Penzioneri/Umirovljenici 3921 4010 102,27% 

4 
Invalidi, civilne ģrtve rata , porodice poginulih 
boraca 14 15 107,14% 

5 
Nezaposleni prijavljeni zavodu za 
zapoġljavanje 1493 1516 101,54% 

6 Lica koja sama plaĺaju doprinos 24 25 104,17% 

7 INO osiguranici 18 20 111,11% 

8 Ostali osiguranici  1015 1100 108,37% 

9 Neosigurana lica 148 150 101,35% 

10 Nesreĺa na poslu 1 1 100,00% 

11 Profesionalno oboljenje 0     

  UKUPNO: 9451 9747 103,13% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 
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OZU- 
9c 

     

     Naziv zdravstvene ustanove:JU Opĺa bolnica "Prim.dr Abdulah Nakaġ" 
 

     

 

  
   

 

Javna ustanova 
   

 

Privatna ustanova 
   

 

  
   

     BROJ PRUĢENIH USLUGA U SPECIJALISTIĻKO- KONSULTATIVNOJ  

BOLNIĻKOJ ZDRAVSTVENOJ ZAĠTITI  

     R.           Broj pruģenih usluga   

br. Nivoi i vrste zdravstvene zaġtite 2018 Plan 2019 Index (3/2) 

0 1 2 3 4 

  
1. Specijalistiļko-konsultativna zdravstvena 
zaġtita:       

1.1. Opĺa internistiļka zdravstvena zaġtita 12565 13000 103,46% 

1.2. Pedijatrija i ġkolska medicina   11000   

1.3. Opĺa hirurgija 15561 16000 102,82% 

1.4. Abdominalna hirurgija       

1.5. Grudna hirurgija       

1.6. Djeļija hirurgija       

1.7. Vaskularna hirurgija 4000 4100 102,50% 

1.8. Neurohirurgija       

1.9. Plastiļna i rekonstruktivna hirurgija 6112 6300 103,08% 

1.10. Ginekoloġki kabinet 8016 
29000 

100,61% 

1.11. Akuġerski kabinet, ultrazvuk i citologija 20807 0,00% 

1.12. Infektologija       

1.13. Pneumoftiziologija 881 910 103,29% 

1.14. Neurologija 4566 4700 102,93% 

1.15. Otorinolaringologija 1337 1380 103,22% 

1.16. Oftalmologija 29152 29900 102,57% 

1.17. Ortopedija 33356 34500 103,43% 

1.18. Urologija 6250 6450 103,20% 

1.19. Nuklearna medicina * 473 5150 1088,79% 

1.20. Traumatologija       

1.21. Anastezioloġka ambulanta ** 1066 1100 103,19% 

1.22. Maksilofacijalna hirurgija       
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Nastavak tabele OZU-9c 

 

     R.           Broj pruģenih usluga   

br. Nivoi i vrste zdravstvene zaġtite 2018. Plan 2019 Index (3/2) 

0 1 2 3 4 

1.23. Fizikalna medicina i rehabilitacija 233613 240000 102,73% 

1.24. Kliniļka farmakologija 71551 73540 102,78% 

1.25. Psihijatrija       

1.26. Odjeljenje za alkoholizam i narkomaniju       

1.27. Metadonsko odjeljenje       

1.28. Bolesti usta       

1.29. Bolesti zuba       

1.30. Ortodoncija       

1.31. Djeļija i preventivna stomatologija       

1.32. * Urgentni centar 114173 117600 103,00% 

1. 
Ukupno specijalistiļko-konsultativna 
zdrav.zaġtita: 563479 594630 105,53% 

          

  2. Bolniļka dijagnostika:    ( * )       

2.1. Transfuziologija 20807 21500 103,33% 

2.2. Radiologija 75012 119500 159,31% 

2.3. Hematoloġki laboratorij       

2.4. Biohemijski laboratorij 427310 438000 102,50% 

2.5. Mikrobioloġka dijagnostika 18147 18700 103,05% 

2.6. Patologija 7572 7800 103,01% 

2. Ukupno bolniļka dijagnostika 548848 605500 110,32% 

     ( * ) Sve skupe zdravstvene usluge iz bolniļke dijagnostike (ļija je jediniļna cijena veĺa od 50KM 

 
ili veĺa od 50% cijene BO dana) treba posebno specificirati i priloģiti uz ovaj obrazac. 

     

     

     

 

Obrazac popunio/la:       

 

  
  

  

 

  
  

  

 

                                               Dan, mjesec i godina popune podataka: 
.......................... 

 
     

 
IZVOR PODATAKA: ZDRAVSTVENE USTANOVE 
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BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 
   

OZU- 
10c 

                Naziv zdravstvene ustanove:JU Opĺa bolnica "Prim.dr Abdulah Nakaġ" 
      

              

 
      

          

 
Javna ustanova 

 

  
          

 
Privatna ustanova 

 

  
          

 
      

          
              

 

                                     PREGLED I KORIĠTENJE BOLNIĻKO-STACIONARNIH KAPACITETA 
ZDRAVSTVENIH USTANOVA  

  
              

      Broj bolesniļkih  Broj bolniļko opskrbnih dana  Broj ispisanih  
 Broj 

operativnih  
    postelja Standardna njega Poluintenzivna Intenzivna njega bolesnika zahvata 

R.                       

u 
operaci-
onoj sali 

u 
operaci-
onoj sali 

br. Nivoi i vrste zdravstvene zaġtite 2018. Plan 2019 2018. Plan 2019 2018. 
Plan 
2019 2018. 

Plan 
2019. 2018. 

Plan 
2019. 2018. 

Plan 
2019. 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1. Bolniļ.stac.djelat.u D Z i zav.za rehabilitaciju:                         

  
3. Bolniļko-stacionarna djelatnost u opĺim  

i kantonalnim bolnicama:                 

2.1. Interna medicina 68 67 9356 9356 2667 3094 1771 1940 1261 1218     

2.2. Opĺa pedijatrija   20   4400           450     

2.3. Pedijatrija-odjel za majke pratilje       0                 

2.4. Pedijatrija-odjel za prijevremeno roĽenu djecu       0                 

2.5. Hirurgija (sa plastikom i vaskularnom hirurgijom) 45 45 8196 8196 1051 1164     2259 2675 2004 2710 

2.6. Ginekologija 20 20 2576 2576 136 124     789 1330 623 1240 

2.7. Akuġerstvo-odjel za porodilje 20 20 4203 4203 476 597     1383 1430     

2.8. Akuġerstvo-odjel za novoroĽenļad 20 20 2392 2392 231 308     1397 1440     

2.9. Infektologija       0                 

2.10. Pneumoftiziologija       0                 

2.11. Neurologija 34 34 3440 3440 2227 2350 419 620 510 510     

2.12. Intenzivna hirurġka ** 8 8   0     1276 1440 48 980     

2.13. Otorinolaringologija 20 20 2198 2198 265 332     544 560 414 425 

2.14. Oftalmologija 20 20 1971 1971 1136 1199     1077 1100 1172 1200 

2.15. Ortopedija 35 35 5978 5978 347 522     731 810 613 640 

2.16. Urologija 10 10 2105 2105 60 115     360 398 207 210 

2.17. Dermatologija       0                 

2.18. Fizikalna medicina i rehabilitacija 30 30 7040 7250 0       383 400     

2.19. Hemodijaliza       0                 

2.20. Odjeljenje za narkomaniju       0                 

2.21. Urgentni centar ** 8 8   1450           1450     

2. Ukupno bolniļko-stacionarna djelatnost 338 357 49455 55515 8596 9805 3466 4000 10742 14751 5033 6425 
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Nastavak tabele 
OZU-10c 

  
                    Broj bolesniļkih  Broj bolniļko opskrbnih dana  Broj ispisanih   Broj operativnih  

    postelja Standardna njega Poluintenzivna Intenzivna njega bolesnika zahvata 

R.                       

u 
operaci-
onoj sali 

ambu-      
lantno 

br. Nivoi i vrste zdravstvene zaġtite 2018. Plan 2019 2018. Plan 2019 2018. 
Plan 
2019 2018. 

Plan 
2019 2018. 

Plan 
2019 2018. 

Plan 
2019 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

  
3. Bolniļko-stacionarna djelatnost u specijalnim 
bolnicama:                         

3.1. Fizikalna medicina i rehabilitacija                         

3.2. Pneumoftiziologija                         

3.3. Psihijatrija                         

3. Ukupno bolniļ.stac. djelatnost spec. bolnice                         

                            

4. Ukupno bolniļko-stac. djelatnost (1+2+3) 338 357 49455 55515 8596 9805 3466 4000 10742 14751 5033 6425 

              

 
Obrazac popunio/la:                     

  

 
                                               Prezime i ime: 

         

  
  

 
  

         

  
  

 
                                               Dan, mjesec i godina popune podataka: ...............................           

  
              
 

IZVOR PODATAKA: ZDRAVSTVENE USTANOVE 
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BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE  
          

OZU- 
9 

KANTON SARAJEVO 
               Zdravstvena ustanova:  
               PREGLED KAPACITETA  U SPECIJALISTIĻKO- KONSULTATIVNOJ BOL.  ZDR. ZAĠTITI  - Real.  2018. i plan 2019. g.  

                

  

            Broj 
ambulanti  

          Broj radnih 
timova        Broj pruģenih usluga 

Nivoi i vrste zdravstvene zaġtite R
e
a
liz

. 
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R
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2
0
1
9
.g

o
d
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d

e
x 

(1
4

/1
2

)
 

In
d

e
x 

(1
4

/1
3

)
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  11  12  13  14  15  16  

1. Specijalistiļko-konsultativna 
zdravstvena zaġtita:                               

Opĺa internistiļka zdravstvena zaġtita ** 3 3   0 0 15 15   0 0 12565 13.000   0 0 

Pedijatrija i ġkolska medicina           0 5         11.000       

Opĺa hirurgija 1 1   0 0 11 11   0 0 15561 16.000   0 0 

Djeļija hirurgija                               

Vaskularna hirurgija 1 1   0 0 0,5 0,5   0 0 4000 4.100   0 0 

Neurohirurgija                               

Plastiļna i rekonstruktivna hirurgija 1 1   0 0 0,5 0,5   0 0 6112 6.300   0 0 

Akuġerski kabinet, citologija 1 1   0 0 3 3   0 0 0         

Akuġerski kabinet, ultrazvuk 1 1   0 0 4 4   0 0 20807 20.950   0 0 

Infektologija  1 1   0 0 1 1   0 0           

Pneumoftiziologija 1 1   0 0 1 1   0 0 881 910   0 0 

Neurologija 2 2   0 0 7 7   0 0 4566 4.700   0 0 

Otorinolaringologija 2 2   0 0 1 1   0 0 1337 1.380   0 0 

Oftalmologija 2 2   0 0 2 2   0 0 29152 29.900   0 0 

Ortopedija + UZ djeļijih kukova * 3 3   0 0 8 8   0 0 33356 34.500   0 0 

Urologija 2 2   0 0 2 1   0 0 6250 6.450   0 0 

Nuklearna medicina * 1 1   0 0 2 2   0 0 473 5.150   0 0 

Traumatologija                               

Ginekologija (kabineti) x x       4 4       8016 8.050   0 0 

Anestezioloġka ambulanta * 1 1   0 0 10 10   0 0 1066 1.100   0 0 

Maksilofacijalna hirurgija                               

Fizikalna medicina i rehabilitacija 3 3   0 0 2 2   0 0 233613 240000   0 0 

Bolniļka apoteka 1 1   0 0 3 3   0 0 71551 73540   0 0 

Urgentni centar ***  1 1   0 0 7 7   0 0 114173 117.600   0 0 

Psihijatrija                               

Odjeljenje za alkoholizam i narkomaniju                                

Metadonsko odjel                               
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Nastavak tabele 
OZU-9 

    

                

  

            Broj 
ambulanti  

          Broj radnih 
timova        Broj pruģenih usluga 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  11  12  13  14  15  16  

Bolesti usta                               

Bolesti zuba                               

Ortodoncija                               

Djeļija i preventivna stomatologija                               

Oralna hirurgija                               

2. Bolniļka dijagnostika:                               

Transfuziologija 1 1   0 0 1 1   0 0 21500 21500   0 0 

Radiologija 3 3   0 0 11 11   0 0 119500 119500   0 0 

Hematoloġki laboratorij                               

Odsjek za kliniļku laboratoriju 3 3   0 0 3 3   0 0 427310 438000   0 0 

Mikrobioloġka dijagnostika 1 1   0 0 2 2   0 0 18147 18700   0 0 

Patologija 1 1   0 0 1 1   0 0 7572 7800   0   

Dermatoloġki kabinet* 1 1   0 0 1 1   0 0           

Koagulacija                               

Transmisione bolesti                               

Ukupno djelatnosti kliniļke dijagnostike 38 38  0 0 0 103  107  0 0 0 1.157.508  1.200.130  0 0 0 

                                

Obrazac popunio/la:                               

                                               Prezime i ime: 
            

  

  
              

  
IZVOR PODATAKA ZDRAVSTVE NE 
USTANOVE 

               * Ortopediji dodat UZ Kukova 
               * Umesto Dermatologije ubaļena Nuklearna medicina 

             * Umjesto Angiologije ubaļena Anestezioloġka ambulanta 
             ** Pod opĺa internistiļka zdravstvena zaġtita podrazumjeva i: 

            Dijabetoloġko savjetovaliġte, Dermatoloġki kabinet 
              Kardioloġka ambulanta 

               Gastroeneroloġka ambulanta 
               *** Dodat Urgentni centar  
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BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 
      

OZU- 
10  

KANTON SARAJEVO 
               

Zdravstvena ustanova:  
               

PREGLED  BOLNIĻKO-STACIONARNIH KAPACITETA ZDRAVSTVENIH USTANOVA - REAL.  2018 i plan 2019. g.  

    Broj bolesniļkih postelja Broj bolniļko opskrbnih dana         Broj ispisanih bolesnika  

Nivoi i vrste zdravstvene zaġtite 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  11  12  13  14  15  16  
1. Bolniļ.stac.djelat.u D Z i zav.za 
rehabilitaciju:                                
2. Bolniļko-stacionarna djelatnost u 
opĺim i kantonalnalnim bolnicama:  

  
                          

Interna medicina 60 59   0 0 
12023 

12.450 
  

0 0 1099 1048   0 0 

Intenzivna njega internistiļka ** 8 8   0 0 1771 1.940   0 0 162 170   0 0 

Opĺa pedijatrija   20         4.400         450       

Pedijatrija-odjel za majke pratilje                                

Pedijatrija-odjel za prijevremeno roĽenu djecu                               

Hirurgija (opĺa, plastiļna i vaskul. hir.) 45 45   0 0 
9247 

9.360 
  

0 0 2259 2675   0 0 

Intenzivna njega -hirurġka* 8 8   0 0 1276 1.440   0 0 48 980   0 0 

Ginekologija 20 20   0 0 2712 2.700   0 0 789 1330   0 0 

Akuġerstvo-odjel za porodilje 20 20   0 0 4679 4.800   0 0 1383 1430   0 0 

Akuġerstvo-odjel za novoroĽenļad 20 20   0 0 2623 2700   0 0 1397 1440   0 0 

Infektologija                                

Neurologija 30 30   0 0 5667 5.790   0 0 476 475   0 0 

Intenzivna njega -neuroloġka* 4 4       419 620   0 0 34 35   0 0 

Otorinolaringologija 20 20   0 0 2463 2.530   0 0 544 560   0 0 

Oftalmologija 20 20   0 0 3107 3.170   0 0 1077 1100   0 0 

Ortopedija 35 35   0 0 6325 6.500   0 0 731 810   0 0 

Urologija 10 10   0 0 2165 2.220   0 0 360 398   0 0 

Dermatologija                               

Fizikalna medicina i rehabilitacija 30 30   0 0 7040 7.250     0 383 400   0 0 

Hemodijaliza                               

Odjeljenje za urgentnu medicinu (opservacije) 8 8         1.450         1.450       

Ukupno bolniļko-stacionarna djelatnost  338  357  0 0 0 61.517  69.320  0 0 0 10.742  14.751  0 0 0 
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Nastavak tabele OZU -
10  10  

 

                        Broj bolesniļkih postelja Broj bolniļko opskrbnih dana         Broj ispisanih bolesnika    
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  11  12  13  14  15  16  

3. Bolniļko-stacionarna djelatnost u 
specijalnim bolnicama:                                

Fizikalna medicina i rehabilitacija                               

Pneumoftiziologija                               

Psihijatrija                               
Ukupno bolniļ.stac. djelatnost spec. 
bolnice                                

                                

Ukupno bolniļko-stac. djelatnost (1+2+3)                                

                Obrazac popunio/la:                               

                                               Prezime i ime:  
            

  

  
              

  

                                

                IZVOR PODATAKA ZDRAVSTVENE 
USTANOVE 

               * Umjesto Psihijatrije ubaļena Intenzivna njega 
               ** Dodata internistiļka intenzivna njega 
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II FINANSIJSKI PLAN PRIHODA I RASHODA BOLNICE ZA 201 9. GODINU SA 

PROCJENOM ZA 2020. I 2021. GODINU 

 

Finansijski plan prihoda i rashoda Opĺe bolnice za 2019. kao i procjena prihoda i rashoda za 

2020. i 2021. godinu saļinjena je na osnovu podataka prezentiranih u Finansijskom planu Zavoda 

zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2019. godinu na koji je Skupġtina Kantona Sarajevo 

dala saglasnost 31.01.2019. godine, Planom kapitalnih ulaganja Ministarstva zdravstva KS za Opĺu 

bolnicu za 2019. godinu, te podataka o poslovanju bolnice u ranijem periodu, kao i planiranim 

aktivnostima Menadģementa bolnice u 2019. godini. 

 

Prihodi bolnice 

Planirani prihodi bolnice ostvarivat ĺe se u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju i 

odredbama Ugovora o pruģanju zdravstvene zaġtite osiguranicima Kantona Sarajevo i drugim 

kantonima. Finansijskim planom prihoda i rashoda,  planirani ukupni prihod u 2019. godinu iznosi 

34.149.733 KM . Osnovni finasijer bolnice domicilni Zavod zdravstvenog osiguranja KS  u ukupnim 

prihodima ima uĺeġĺe u iznosu od 29.324.900 KM po osnovu pruģanja zdravstvenih usluga 

osiguranicima Kantona Sarajevo u skladu sa finansijskim planom ZZOKS za 2019. godinu. 

Uporedno za 2018. godinu, originalnim finansijskim planom ZZOKS, planiran je iznos od 

25.346.900 KM, te u skladu sa prvim izmjenama i dopunama finansijskog plana ZZOKS za 2019. 

godinu poveĺano je finansijranje na 27.200.400 KM. Ovo poveĺanje se odnosilo na primjenu 

kolektivnih ugovora potpisanih u novembru 2017. godine. Dana 31.01.2019. godine, potvrĽeno je 

dodatno poveĺanje od 673.150 KM namjenjeno za poveĺanje koeficijenta (za doktore 0,4 i 0,3 ostale 

radnike u zdravstvu) za poslljednja 4 mjeseca 2018. godine, te je konaļan plan za 2018. godinu 

iznosio 27.673.550 KM. Ukupno uveĺanje finansiranja za 2019. godinu u odnosu na 2018. godinu 

iznosi 1.651.350 KM. Navedeno poveĺanje se odnosi na pokriĺe uveĺanih troġkova bruto plaĺa i 

nakanda za 8 mjeseci u 2019. godini iz razloga ġto je finansiranje za 4 mjeseca veĺ ukljuļeno u 

oknaļan plan za 2018. godinu. 

Prihod od ZZOKS po ostalim namjenama iznosi ukupno 611.533 KM. Ustanova je planirala 

sredstva za dodatne specijalizante, ukupno njih 18, u iznosu 611.533 KM, a ġto je realizovano po 

posebnom razdjelu Budģeta ZZOKS za ove namjene. Iznos je planiran u istom iznosu kao i 

prethodne godine buduĺi da dodatnih promjena nije bilo. MeĽutim, Izvrġenje ZZOKS za ove 

namjene u 2018. godini iznosilo je 565.778 KM. 

 

Ostali prihodi iz obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u visini od 438.000 KM  i 

ļine ih prihod od participacije u iznosu od 240.000 KM, Federalnog zavoda zdravstvenog osiguranja 

i reosiguranja u iznosu od 18.000 KM i ostalih zavoda zdravstvenog osiguranja u iznosu od 180.000 

KM.  

Prihodi izvan obaveznog osiguranja planirani su u visini od 3.775.300 KM. U strukturi ovih 

prihoda najveĺi iznos ļine prihodi iz budģeta  u visini od 1.701.600 KM evidentirani u skladu sa 

MRS 16 (Nekretnine postrojenja i oprema) i MRS 20 (Raļunovodstvo za drģavne potpore i 

objavljivanje drģavne pomoĺi) i predstavljaju iznos obraļunatog tekuĺeg dijela amortizacije za 

opremu nabavljenu iz namjenskih sredstava-doniranu opremu, opremu nabavljenu putem kapitalnih 

ulaganja u prethodnom periodu ukljuļujuĺi i obraļunati dio amortizacije za opremu koja ĺe se 

nabaviti u toku 2019. godine na isti naļin. Uveĺano planiranje iznosa ove amortizacije u odnosu na 
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prethodnu godinu proizilazi iz ļinjenice da su izvrġena znaļajna ulaganja u 2018. godini finansirana 

od strane Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo u ukupnom iznosu od 3.000.000 KM. 

      

               

Ostali prihodi izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja planirani su u ukupnom iznosu od 

2.073.700 KM i sastoje se od: direktnih plaĺanja pravnih i fiziļkih lica u iznosu od 1.333.700 KM, 

donacija u iznosu od 90.000 KM, te ostali prihodi od nemedicinskih usluga u iznosu od 650.000 KM.  

Uveĺano planiranje ovog iznosa je opravdano zbog izrazito jakog porasta izvrġenja u 2018. godini u 

odnosu na 2017. godinu. Npr. Izvrġenje ovih pozicija prihoda u 2017. godini je iznosilo 1.128.441 

KM, dok u 2018. godini izvrġenje ovih pozicija prihoda iznosi 1.836.149 KM. Ovi prihodi su 

viġestruko porasli u odnosu na 2016. i 2015. godinu, kada su iznosili 608.766 KM za 2016.-u, 

odnosno 751.380 KM za 2015. godinu. Naprijed navedeni iznosi ne ukljuļuju poziciju donacija koja 

se kretala progresivnom stopom rasta od 36.013 KM u 2015. godini do 61.667 KM u 2018. godini. 

Struktura oļekivanih prihoda bolnice ostvarenih iz izvora finansiranja od strane Zavoda 

zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo i drugih izvora data je u prilogu Programa i plana rada u 

Tabeli 6. 

 

Na osnovu navadenih podataka osnovni izvor finansiranja bolnice u 2019. godini 

predstavljaju sredstva Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo sa kojama se pokriva 96 % 

troġkova uposlenika kao i troġkovi materijalnog poslovanja bolnice. Planirani prihod od pruģenih 

zdravstvenih usluga osiguranicima Kantona Sarajevo utvrĽen je na osnovu Finansijskog plana 

prihoda i rashoda  Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2019. godinu.  

Procjena prihoda za 2020. i 2021. godinu usklaĽena je sa procjenom rashoda za bolniļku 

zdravstvenu zaġtitu u Finansijskom planu Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo. 

 

 

Rashod bolnice 

 

Planirani ukupni rashodi bolnice u 2019. godini u iznosu od 34.149.733 KM  su u  potpunosti  

uravnoteģeni sa ukupno planiranim prihodima za  2019. godinu kao i sa sredstvima domicilnog 

zavoda zdravstvenog osiguranja sa procentom finansiranja od 96 %.  

Planirani rashodi ukljuļuju troġkove osoblja bolnice (bruto plaĺe, troġkovi toplog obroka, 

regresa, naknada za prevoz, naknade za ļlanove UO i NO, komisija, troġkove struļnog usavrġavanja i 

sluģbenih putovanja), ukupne materijalne troġkove poslovanja bolnice, ostale rashode i troġkove 

amortizacije.  

 

Troġkovi materijala, energije i usluga planirani su u iznosu od 7.625.955.123 KM. 

Najveĺi iznos ovih troġkova ļine lijekovi, dijagnostiļki i ostali medicinski materijal (3.899.792 KM) 

koji se planira  sa uļeġĺem u materijalnim troġkovima od 51% i u ukupnim troġkovima u iznosu od 

11%. 

Ostali troġkovi materijala, energije i usluga procjenjeni su na osnovu kretanja u prethodnom periodu, 

a  uveĺanje  se oļekuje za troġkove po osnovu poveĺanja broja zdravstevnih usluga za korisnike na 

nivou Kantona. TakoĽer, zbog planiranog uvoĽenja Odjeljenja za pedijatriju, materijalni troġkovi su 

uveĺani za 100.000 KM iz vlastitih prihoda Ustanove. 

 

Troġak amortizacije za 2019. godinu u iznosu od 2.658.497 KM u stavkama amortizacije 

objekata i nematerijalnih prava planiran je na osnovu oļekivanog kretanja istih u iznosu izvrġenja 

prethodne godine, dok je stavka obraļunate amortizaciju opreme usklaĽena je i sa planom kapitalnih 

ulaganja Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo za 2018. godinu i 2019. godinu.  
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Od ukupnih rashoda 68 % je usmjereno na troġkove plata, naknada i ostalih troġkova 

zaposlenika. Planiran je ukupni iznos po ovom osnovu od 23.365.358 KM. 

Iznos od 21.366.921KM je ukupan planiran iznos za bruto plaĺe za sve uposlene ukljuļujuĺi 

specijalizante. 17.255.300 KM od ovog iznosa je planirani iznos sredstava za Plate prema 

Finansijskom planu ZZOKS za 2019. godinu; 611.533 KM je rasporeĽeno za novih 18 specijalizanta 

u 2019. godini iz Prihoda posebnih namjena od ZZOKS. TakoĽer, uraļunata je planirana korekcija 

po osnovu minulog rada u iznosu -313.733 KM, a na osnovu Finansijskog plana ZZOKS za 2019. 

godinu i dodatna sredstva za unapreĽenje zdravstvene zaġtite osiguranih lica u iznosu 900.000 KM, 

odnosno 965.000 KM. Saģeto, ukupan iznos od 19.418.100KM predstavljaju planirana sredstva za 

Bruto plaĺe od strane ZZOKS. Razlika od 1.948.821 se odnosi na planirana sredstva Ustanove na 

bazi  vlastitog finansiranja Ustanove. 

Ustanova planira u 2019. godini dovrġetak radova i otvaranje Odjeljenja Pedijatrije ļime bi 

Ustanova postala Kantonalna bolnica. Realizacija ovog projekta podrazumijeva nove rashode za 

kadrove, materijalne troġkove, ali i kapitalna ulaganja, od kojih je dio u toku realizacije, za koja su u 

2018. izdvojena sredstva u iznosu 300.000 KM u budģetu Ministarstva zdravstva KS. Navedenim 

ulaganjem, poveĺava se leģajni kapacitet bolnice i uvoĽenje opreme za ove namjene.  

Leģajni kapacitet bolnice bi se poveĺao za 20 dodatnih kreveta na Odjeljenju za Pedijatriju 

(Tabela OZU-1 na strani 65). 

Novi kadrovi za Odjeljenje pedijatrije  ukljuļuju 6 pedijatara specijalista i 9 sestara na Odjeljenju za 

pedijatriju. 

 

Sredstva za finansiranje novih kadrova unutar odjeljenja pedijatrije biĺe rasporeĽeno u skladu 

sa Finansijskim planom ZZOKS za 2019. godinu koji ukljuļuju 6 specijalista pedijatara i 9 

medicinskih tehniļara na ovom odjeljenju. 

 

 

Prema Ugovoru, ZZOKS priznaje i finansira 580 uposlenih za 2019. godinu, dok je Ustanova 

na dan 31.12.2018. godine imala 615 uposlenih ukljuļujuĺi specijalizante. Ovaj broj raste kako novi 

specijalizanti zasnivaju radni odnos u bolnici, dok su veĺ svrġeni specijalizanti postali specijalisti. 

Ukupan broj uposlenih planiran za kraj 2019. godine iznosi 675 uposlenih. (Tabela planiranih 

kadrova str.36) 

U 2019. godini, Menadģement ustanove oļekuje da se Ustanovi prizna finansiranje specijalistiļkog 

kadra, medicinskih sestri instrumentarki i anestoziologa. Zbog primjene kolektivnih ugovora u 

zdravstvu, svaki ljekar specijalista, sestra instrumentarska i sestra anesteziolog imaju pravo na 1 ili 

na ļak 2 slobodna dana koje ostvaruju neposredno nakon deģure. Zbog organizacije posla, a ovo je 

posebno izraģeno za vrijeme kada je bolnica urgentna 2 dana u sedmici kada su deģure uduplane, 

navedeni kadar se mora uduplati kako bi bili pokriveni slobodni dani deģurama drugih ljekara i 

sestara. 

Ovakav naļin organizacije je doveo opĺu bolnicu u sitaciju da je morala uposliti dodatnih 8 ljeakara 

specijalista, kao i sestre instrumentarke i sestre anesteziologe u toku 2017. i 2018. godine. 

 

Uveĺani planirani prihodi za 2019. godinu u odnosu na prethodne godine prvenstveno 

proizilaze iz nove utvrĽene neto stanice od 2,60 na osnovu granskog kantonalnog kolektivnog 

ugovora, te na osnovu uveĺanih koeficijenata za doktore u rasponu od 0,5-0,7 poena uveĺanja na 

osnovu federalnog granskog kolektivnog ugovora za doktore medicine i stomatologe. Na osnovu 

ovih parametara, ZZOKS je uveĺao sredstva za plate i naknade za 2019. godinu za Opĺu bolnicu. 

MeĽutim, ovo uveĺanje ne ukljuļuje sredstva za potpuno poġtivanje kolektivnih ugovora i 

priznavanje kadra koji nije priznat u skladu sa Ugovorom sa ZZKS za 2019. godinu. 

 

Struktura oļekivanih rashoda bolnice data je u prilogu Programa i plana rada u Tabeli 7. 
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U tabelarnom pregledu plana rashoda za tri godine vidljivo je da su, izuzimajuĺi troġkove 

amortizacije kao i vlastita sredstva ostvarena po drugim osnovama planirani rashodi u potpunosti 

usaglaġeni sa sredstvima ZZO KS koji naġu ustanovu finansira na bazi uslovnog radnika sa 96%. 
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BOSNA I HERCEGOVINA -  FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE  
  KANTON SARAJEVO 

     

       Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Opĺa bolnica "Prim. dr Abdulah Nakaġ" 
 

       Plan prihoda za 2019. godinu sa procjenom za 2020 . i 2021. godinu  tabela 6  

       R.     

br.  Prihodi po izvorima  
Plan 

2018. godine 
Izvrġenje 

2018. godine 
Plan 

2019. godine 
Procjena 

2020.godine 
Procjena 

2021.godine 
  1 3     4 5 

1.  
Prihodi iz obaveznog 
zdravstvenog osiguranja  28.790.083  28.611.403  30 .374.433  29.238.300  29.825.540  

1.1. 
Domicilni zavod zdravstvenog 
osiguranja 27.873.550 27.812.311 29.324.900 28.860.300 29.434.600 

1.2. 

Federalni zavod zdravstvenog 

osiguranja i reosiguranja 6.000 4.601 18.000 18.000 18.000 

**1.3.  

Ostali zavodi zdravstvenog 
osiguranja 
(kantonalni/ģupanijski) 79.000 83.049 180.000 120.000 122.940 

1.4. 
Uļeġĺe (participacija) osig. lica u 
troġkovima zdrav. zaġtite 220.000 145.664 240.000 240.000 250.000 

1.5. 

Prihodi ostvareni po osnovu 
pruģanja usluga 
z.z.osig.licima sa podruļja RS i 
Distrikta Brļko -     - - 

1.6. Prihodi iz budģeta **** 1.300.000  1.300.000  2.100.000 1.000.000 1.000.000 

1.7. 
Prihodi od domicilnog zavoda po 
svim drugim namjenama * 611.533 565.778 611.533 -  -  

2.  
Prihodi izvan obaveznog 
zdravstvenog os iguranja  3.006.652  3.550.797  3.775.300  5.250.843  5.324.025  

2.1. 
Direktna plaĺanja pravnih i 
fiziļkih lica 380.000    1.284.622    1.333.700    1.705.440    1.705.440    

***  
2.2. Prihodi iz budģeta 1.596.816 1.652.981 1.701.600 1.955.403 1.943.897 

2.3. Donacije 45.000 61.667 90.000 90.000 133.940 

2.4. Ostali prihodi 984.836 551.527 650.000 1.500.000 1.540.748 

  Ukupni prihodi po izvorima  31.796.735  32.162.200  34.149.733  34.489.143  35.149.565  

       *  Sredstva od ZZOKs za struļno usavrġavanje prema posebnoj poziciji u finansijskom planu zzoks. Sredstva su planirana 
na osnovu plana prethodne godine.  

**  Ukupni prihod od drugih zavoda zdravstvenog osiguranja nerealno je planirati u veĺem iznosu iz jednostavnog razloga 
ġto osiguranici iz tih kantona ne mogu dobiti odobrenje za lijeļenje u naġoj ustanovi jer isti imaju ugovore sa KCU u 
Sarajevu jer su osnivaļi i pacijente iskljuļivo ġalju u pomenutu ustanovu. 

 

      ***  U prihodima iz budģeta obuhvaĺeni su iznosi koji se odnose na obraļunatu amortizaciju na opremu doniranu od 
drģavnih institucija u prethodnim godinama. 

       

****  
Ovi prihodi nisu ukljuļeni u ukupan prihod. Odnose se na kapitalna ulaganja I biĺe ukljuļeni u prihod  perioda sa 
amortizacijom.  
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JU OPĹA BOLNICA çPRIM. DR. ABDULAH NAKAĠè 

SARAJEVO 

 

 

 
  Pozicija 1.1. Prihod od ZZOKS  

 
Naknada za usluge zdravstvene 

zaġtite 

3     3 

IZVRĠENJE 2017 
Finansijski plan 2018. 

REBALANS II 
Finansijski plan 2019. IZVRĠENJE 2018 

        

Bruto plaĺe 13.069.657 15.822.411 17.255.303 15.822.411 

Naknade po kolektivnom ugovoru         

Topli obrok 1.007.433 1.149.625 1.165.549 1.149.625 

Prevoz 256.969 265.594 265.594 265.594 

Regres 226.195 242.208 243.600 242.208 

Naknada za ļlanove UO i NO 42.867 42.867 42.867 42.867 

Materijalni troġkovi 8.398.048 8.564.090 9.464.090 8.564.090 

Korekcija minulog rada -43.396 -287.680 -313.733 -287.680 

Troġkovi uniġtavanja medicnskog 

otpada 
55.955 60.000 60.000 63.275 

dodatna sresdstva po prijedlogu 

UO Ustanove i Miġljenju 

ministarstva zdrasvtva KS 

434.000 500.000   500.000 

 Dodatna sredstva iz viġka 

sredstava za rezervisanje Zavoda 

u 2017. godini za unapreĽenje 

zdravstvene zaġtite osiguranih 

lica. 

  1.130.000   1.130.000 

Dodatna sredstva po osnovu rasta 

iskoriġtenosti posteljnih 

kapaciteta i pripadajuĺeg rasta 

materijalnih troġkova i smjernica i 

prijedloga MZ KS. 

    965.000   

UKUPNO 23.447.728 27.489.115 29.148.270 27.492.390 

Ranije odobrene specijalizacije 795.865       
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Nove specijalizacije - 18 

specijalizanata 
  237.805 30.003 237.805 

Otpremnine i pomoĺi 80.274 146.630 146.627 147.238 

Korekcija za refundiranje  -10.168       

Troġkovi promocije zdravstva 0     0 

SVEUKUPNO 24.313.699 27.873.550 29.324.900 27.877.433 

dodatna sredstva po misljenju 

KS 
500.000       

Umanjenja tranġe       1.847 

UkKUPNO nakon umanjenja       27.875.586 

Struļno usavrġavanje       565.778 

UKUPNO 24.813.699 27.873.550 29.324.900 28.441.364 

Ortopdeska pomagala 102.470     204.510 

Konvencije 31.270     19.122 

          

Broj finansisranih radnika  592 580 580 615 

Procenat finansiranja 96% 96% 96% 96% 




