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Na osnovu Clana 27. Zakona o ustanovama (,,Sluzbeni list R BiH* broj 6/92, 8/93 1 13/94),
Odluke o metodologiji izrade i donoSenja programa rada sa finansijskim planom i izvjestaja o
radu 1 finansijskom poslovanju javnih zdravstvenih ustanova Kantona Sarajevo (,,Sluzbene
novine Kantona Sarajevo™ broj 23/09) i ¢lana 20. Statuta Javne ustanove Opca bolnica
,Prim.dr. Abdulah Nakas®, Upravni odbor Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr. Abdulah
Nakas§* dana usvojio je:

Program rada
I finansijski plan prihoda i rashoda za 2021.
sa projekcijom finansijskog plana za 2022. i 2023. godinu

| PROGRAM RADA
A. UVOD

Op¢a bolnica ,,Prim. dr. Abdulah Nakas$* (u daljem tekstu Opca bolnica) je javna
zdravstvena ustanova koja je osnovana u cilju pruzanja usluga specijalisticko-konsultativne i
bolni¢ke zdravstvene zastite na sekunadarnom nivou i dijelom tercijarnom nivou, a na osnovu
referalnog upucivanja iz primarne zdravstvene zastite, privatnog sektora ili na vlastiti zahtjev
korisnika zdravstvene usluge.

U skladu sa nasom vizijom, kadrovskim i materijalno-tehni¢kim moguénostima,
potrebama 1 zahtjevima korisnika zdravstvene zastite, a postivaju¢i nacela kodeksa
medicinske prakse, Opc¢a bolnica, bolnica za 21. vijek, definisana je da zadovolji potrebe za
specijalisticko- konsultativnom i bolnickom zastitom gradana Kantona Sarajevo a i Sire, na
nacin baziran na savremenim dostignu¢ima svjetske medicinske znanosti, primijenjene u
okviru vlastitih moguc¢nosti i uvjeta drustveno-ekonomskog okruzenja. Pored navedenog
Op¢a bolnica vrsi zbrinjavanje infektivnog otpada za vlastite 1 potrebe drugih korisnika.

Odlukom o preuzimanju prava i obaveza osnivaca i uskladivanju organizacije i
poslovanja Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr Abdulah Naka§“ (,,SluZbene novine
Kantona Sarajevo* broj 7/12, 28/18 i 18/19) Skupstina Kantona Sarajevo je preuzela prava i
obaveze osnivaca. Opca bolnica je pravni sljedbenik zdravstvenih ustanova koje su postojale
unutar istih kapaciteta u razlic¢itim periodima i pod razli¢itim nazivima: Vojna bolnica (1866.
- 1992.) koja je 1992. godine registrovana kao Drzavna bolnica ,,Sarajevo*; 2000-te godine je
registrovana kao Javna ustanova ,,Opca bolnica Sarajevo, dok je pod sadasnjim nazivom
Javna ustanova Opc¢a bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas* registrovana od 2006. godine.

U skladu sa Odlukom o klasifikaciji djelatnosti Bosne i Hercegovine (,,SluZbeni
glasnik BiH* broj 47/10) djelatnost Opce bolnice kao javne zdravstvene ustanove obuhvata
sljedece razrede:

a) 86.10 - Djelatnost bolnica

b) 86.22 - Djelatnost specijalisticke medicinske prakse
c) 86.90 - Ostale djelatnosti zdravstvene prakse

d) 21.20 - Proizvodnja farmaceutskih preparata



e) 38.22 - Obrada i odlaganje opasnog otpada
f) 63.11- Obrada podataka.
Sjediste Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr. Abdulah Nakas“ je ulica Silvija
Strahimira Kranjc¢evica broj 12, Sarajevo.
Identifikacioni broj je 4200288400001.

U toku 2020. godine zapoceli smo ostvarivanje strateskih ciljeva i opredjeljenja, a ¢ija
realizacija se prenosi u 2021. godinu, odnosno do ostavrivanja istih, a tu posebno izdvajamo
sljedece:

- Budu¢i da su zastupnici Kantona Sarajevo prepoznali znacaj ove Ustanove za gradane
Kantona Sarajevo, kao i da svi kantoni u Federaciji BiH imaju zdravstvene ustanove koje
funkcioniSu i1 koje su organizovane kao kantonalne bolnice, Vlada Kantona Sarajevo je
donijela Zaklju¢ak broj: 01-04-35283-10/20 od 28.09.2020. godine kojim se prihvata
inicijativa da Vlada KS sagleda sve pravne aspekte i u tom smislu stvori sve potrebne
pretpostavke da se Opcéa bolnica transformira u Kantonalnu Bolnicu, te i Skupstina KS
takoder treba preduzeti aktivnosti iz svoje nadleznosti. Radi realizacije navedenog, Upravni
odbor Opce bolnice je donio odgovaraju¢e Odluke, te je Skupstini i resornom ministarstvu
upucena Inicijativa 1 od strane nase Ustanove, a Sto ¢e biti jedan od prioriteta u narednom
periodu.

- Dalje, ova Bolnica od 2015. godine nastoji da postane nastavna baza Univerziteta u

Sarajevu. Na osnovu Odluke Senata Univerziteta u Sarajevu broj: 01-8-67/19 od 27.02.2019.
godine Javnoj ustanovi Opc¢a bolnica ,,Prim. dr Abdulah Naka§* Sarajevo je utvrden status
nastavne baze. Univerzitet u Sarajevu je postupajué¢i u skladu sa navedenom Odlukom i
obavezom iz ¢lana 34. stav (8) Statuta Univerziteta u Sarajevu pristupio izradi teksta Ugovora
kojim se reguliraju medusobna prava i obaveze izmedu Univerziteta i nastavne baze. U skladu
sa navedenim Senat je imenovao Komisiju za izradu prijedloga Ugovora/sporazuma izmedu
Univerziteta u Sarajevu i nastavnih baza.
Ponovno su pokrenute aktivnosti na realizaciji Odluke Senata i organizaciji Bolnice kao
nastavne baze, te je u skladu sa procedurama, na dostavljeni prijedlog Ugovora o uredivanju
medusobnih odnosa sa Univerzitetom u Sarajevu saglasnost dao Upravni odbor Ustanove
Odlukom broj: 100-20/21 od 12.02.2021. godine. Odluka je dostavljena Rektoratu
Univerziteta u Sarajevu na dalje postupanje, kao i trazenje misljenja Federalnog ministarstva
zdravstva.

- U skladu sa ¢lanom 1. Odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivaca i uskladivanju
organizacije i poslovanja Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim.dr Abdulah Naka$“ Opca
bolnica je osnovana u cilju pruzanja usluga specijalisticko-konsultativne zdravstvene zastite
na sekundarnom nivou, a na tercijarnom nivou u skladu sa ¢lanom 98.st.2. Zakona o
zdravstvenoj zastiti (,,SI. novine F BiH* broj 46/10 i 75/13). Stoga smo se Federalnom
ministarstvu zdravstva obratili sa Zahtjevom za utvrdivanje ispunjenosti prostora, opreme i
kadra za pruzanje usluga tercijarnog nivoa zdravstvene zastite, u skladu sa ¢lanom 98.st.2.
Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,Sl. novine F BiH* broj 46/10 i 75/13), te je na zahtjev
Ministarstva izvrSena dopuna dostavljene dokumentacije. Smatramo da ispunjavamo uslove
prostora, opreme i kadra za pruzanje usluga tercijarnog nivoa zdravstvene zastite, u skladu sa
Clanom 98. st.2. Zakona o zdravstvenoj zaStiti, te ¢e se u tom pravcu provoditi dalje
aktivnosti.

U toku 2020. godine ostvaren je dio ciljeva i strateskih opredjeljenja dok se dio
prenosi u 2021. godinu, tako da u toku 2021. godine u okviru postojecih i eventualno
novih izvora planiramo:



Odrzavanje postignutog nivoa higijenskih uslova kako za bolesnike tako i za
uposlenike u skladu sa Pravilnikom o uslovima i na¢inu provodenja mjera za
suzbijanje bolnickih infekcija;,

Sagledati moguénost edukacije kadra i stavljanje u funkciju kupljene opreme-
enteroskop, ERCP, EJUS, trodimenzionalna ehokardiografija;

Sagledati moguénost saniranja kvarova i obnove opreme na odjeljenju za ginekologiju:
histeroskop, CTG aparati;

Realizirati adaptaciju prostora na ATD kabinetu za smjestaj novog Rtg aparata;

U saradnji sa op¢inom Centar koja je donator, realizirati adaptaciju prostora na prvom
spratu upravne zgrade za potrebe kabineta za ginekologiju;

Sagledati moguénost adaptacije prvog sprata bivSe garnizone ambulante za potrebe
Sirenja bolnickih kapaciteta;

Realizacija projekta elektronskog upisivanja novorodencadi ,,e novorodence® u
saradnji sa op¢inom Centar ;

Dugorocna opredjeljenost ka poboljSanju kvalitete i sigurnosti kroz rad na daljnjem
uskladivanju i uvodenja procedura u skladu sa AKAZ standardima;

Realizacija projekta ,,Upravljanje otpadom i spre¢avanje nastanka opasnih i otrovnih
tvari na podruc¢ju Kantona Sarajevo adekvatnim zbrinjavanjem infektivnog otpada‘“ u

saradnji sa Ministarstvom prostornog uredenja i zastite okoliSa Kantona Sarajevo;

Nastavak aktivnosti za pozicioniranje Opce bolnice ,,Prim dr Abdulah Nakas* kao
kantonalne i univerzitetske bolnice;

Uskladivanje normativnih akata Opce bolnice.



B. ORGANIZACIJA BOLNICE

U skladu sa vaze¢im Pravilnikom o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta unutar osnovnih sektora (uprava, medicinskih i nemedicinskih poslova) i
njihovih  organizacionih jedinica, specijalisticko-konsultativne i bolnicke zaStite kao i
prate¢ih komplementarnih nemedicinskih jedinica, u Opc¢oj bolnici su osigurani uvjeti za
kontinuirano i nesmetano pruzanje zdravstvenih usluga u okviru registrirane djelatnosti.

Na Pravilnik o radu, unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Javne
ustanove Opcéa bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas$* broj: 24-83/18 od 27.04.2018. godine je
dobijena saglasnost Ministarstva zdravstva (kao i na Pravilnik o izmjenama i dopunama
Pravilnika o radu, unutrasnjoj organizaciji 1 Sistematizaciji radnih mjesta broj: 24-125/18 od
31.07.2018. godine, broj: 24-145/18 od 30.08.2018. godine, broj: 24-184/18 od 08.11.2018.
godine broj: 297-27/19 od 13.02.2019. godine i broj: 297-71/19 od 16.05.2019. godine).

U maju 2021. godine doneSen je prijedlog novog Pravilnika o radu, unutra$njoj
organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Javne ustanove Opc¢a bolnica ,,Prim.dr.Abdulah
Nakas“ broj: 100-71/21 od 11.05.2021. godine, koji je usvojen od strane Upravnog odbora
Bolnice, sva tri sindikata kao i od Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.

Shodno Odluci o preuzimanju prava i obaveza osnivaca i uskladivanju organizacije i
poslovanja Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas“ (,,Sluzbene novine KS*
br. 7/12) Op¢a bolnica je raspolagala sa 330 postelja rasporedenih u okviru postojece i
registrirane djelatnosti na jedinice — bolnicka odjeljenja. Odlukom o izmjenama i dopunama
Odluke 0 preuzimanju prava i obaveza i uskladivanju organizacije i poslovanja Javne
ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas* (,,Sluzbene novine KS* br. 28/18) u Bolnici
se formira odjel pedijatrije sa 15 postelja, te je Odlukom o izmjenama i dopunama Odluke o
preuzimanju prava i obaveza i uskladivanju organizacije i poslovanja Javne ustanove Opca
bolnica ,,Prim. dr Abdulah Naka$*“ (,,Sluzbene novine KS* br. 18/19) formirana dnevna
bolnica sa 8 postelja. Ukupan broj bolnickih postelja je 387.

Tokom godine osigurava se kontinuitet dnevne specijalisti¢ko-konsultativne i 24 satne
bolnicke zastite kroz redovni i smjenski rad, rad u turnusima, kao i stalnu sluzbu dezurstava i
pripravnosti.

Unutar postojecih kapaciteta Urgentnog centra osiguran je kontinuirani prijem, obrada
i opservacija svih hitnih stanja koja su, posredstvom primarne zdravstvene zastite i/ili hitne
medicinske pomo¢i, upucena u Opcu bolnicu na dalje medicinsko zbrinjavanje.

Stru¢ne nemedicinske sluzbe unutar Opce bolnice osiguravaju pravnu, kadrovsku,
finansijsku i tehnicko-tehnolosku podrsku, uz pripremu i distribuciju hrane, pranje i peglanje
vesa, higijensko odrZavanje i tehni¢ke uvjete za nesmetano pruzanje zdravstvene zastite.

Unutar Bolnice organizirano je Odjeljenje za nauku, nastavu i poboljsanje kvaliteta
unutar kojeg je Odsjek za bibliotecku djelatnost i biomedicinske informacije i Odsjek za
poboljsanje kvalitete. Organiziran je Odsjek za informaciono - komunakacione tehnologije
koji je odgovaran za odrzavanje i razvoj informaciono - komunikacionih tehnologija Bolnice.

U skladu sa Akreditacijskim standardima za bolnice Odjeljenje za poslove
organizacije i poboljsanja kvaliteta vrsit ¢e i dalje procjenjivanje i planiranje, implementaciju



i kontrolu kvaliteta zadovoljstva kako korisnika bolni¢kih usluga tako i uposlenika, a radi
stalnog poboljsanja kvaliteta usluga i ponuda u odnosu na organizacijske ciljeve Opce
bolnice.

Ovdje posebno izdvajamo 1 isticemo da od 18.07.2020. godine Opc¢a bolnica radi u
novom nacinu rada, a vezano za implementaciju dokumenta Ministarstva zdravstva Kantona
Sarajevo pod nazivom ,,Pruzanje zdravstvenih usluga od primarnog, sekundarnog do
tercijarnog nivoa zdravstvene zastite u Kantonu Sarajevo, broj:10-04-7202/20 od 18.05.2020.
godine, potpisanog od strane ministra zdravstva Kantona Sarajevo, Prof. dr. Rusmira
Mesihovié, Prof. dr. Aide Pilav u ime JU Zavod za javno zdravstvo Kantona Sarajevo, uz
saglasnost Prof. dr. Sebije Izetbegovi¢ ispred Klini¢kog centra Univerziteta u Sarajevu,
Prim.dr. Zlatko Kravi¢ ispred J.U. Op¢a bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas“ Sarajevo, Prim. dr
Muhamed Ahmic¢ ispred JU Dom zdravlja Kantona Sarajevo i dr. Adem Zalihi¢ mr. sci. ispred
JU Zavod za hitnu medicinsku pomo¢ Kantona Sarajevo.

Potpisivanjem ovog Dokumenta preuzete su obaveze u ime Javne ustanove Opca bolnica, ali
bez adekvatnog sagledavanja i procjene mogucnosti Opce bolnice u pogledu kapaciteta
prostora, raspolozivog kadra i materijalno tehni¢ih kapaciteta za pruzanje adekvatnih
zdravstvenih usluga, u skladu sa Dokumentom.

U cilju adekvatnog nacina pruZanja zdravstvene zastite stanovnicima Kantona Sarajevo 1i Sire,
radi rjeSavanja mogucéih problema i nesagledivih Stetnih posljedica po zdravlje nasih
korisnika, a koji mogu nastati prilikom implementacije Dokumenta, Opc¢a bolnica je MZ KS
uputila Zahtjev za reviziju navedenog Dokumenta prvenstveno iz razloga $to u kreiranju i
definisanju istog nije ucestvovao i isti ne prati Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo kao glavni finansijer sistema zdravstva Kantona Sarajevo.

Shvatajuéi 1 poStujuéi Zelju da se zdravstvena djelatnost u Kantonu Sarajevo u potpunosti
dovede u zakonske okvire, Opca bolnica je postupila u skladu sa potpisanim Dokumentom i
omogucila provedbu istog u okviru svih svih svojih kapaciteta, kako kadrovskih, materijalno-
tehnickih, finansijskih, tako i drugih, a $to ¢e nastaviti i u narednom periodu.

Zbog promijenjene epidemioloske situacije u svijetu, Evropskom regionu i Bosni i
Hercegovini, kao i procjeni epidemioloSkog rizika, uzrokovane pojavom koronavirusa
(COVID 19) na podruéju Federacije BiH, a radi zaStite stanovnistva od zaraznih bolesti,
rad nasSe Bolnice se morao prilagoditi nastaloj situaciji.

Ovdje isticemo da je Vlada Federacije BiH donijela Odluku o davanju predhodne saglasnosti
Zavodu za javno zdravstvo KS za zakljucivanje sporazuma o upravljanju izolatorijem za
pacijente zarazene korona virusom u Kantonu Sarajevo u objektu bivSeg Armijskog
medicinskog centra 1 saglasnosti za uklanjanje cisterne (,,Sluzbene novine Federacije BiH* br.
78/20). Vlada Kantona Sarajevo je donijela Odluku br. 02-04-35103-1/20 (,,Sluzbene novine
KS* br. 37/20 1 38/20) kojom se zaduzuju JU Zavod za javno zdravstvo KS 1 JU Opca bolnica
»Prim. dr Abdulah Naka$* da potpiSu sporazum kojim ¢e se regulisati medusobna prava i
obaveze u vezi koriStenja bivSeg Armijskog medicinskog centra, kao buduceg izolatorija za
smjestaj 1 lijeCenje pacijenata oboljelih od Covid-19, a u skladu sa kojim ¢e JU Opca bolnica
,,Prim. dr Abdulah Naka§* upravljati istim. Sporazum je potpisan 13.11.2020. godine, a hakon
zavrSetka radova na adaptaciji objekta, isti je zapisnicki predat na koriStenje naSoj Bolnici
21.12.2020. godine.

U tom pogledu, Opéa bolnica je izvrsila reorganizaciju i osposobila posebno Privremeno
Odjeljenje infektologije za zbrinjavanje Covid pacijenata, u biviem Armijskom centru,
unutar kojeg su obezbjedene 44 bolesnicke postelje.



Shodno gore navedenom, a u skladu sa Odlukom Vlade KS broj: 02-04-41423-
1.3/20 od 24.10.2020. godine bilo je potrebno pristupiti hitnom formiranju Privremenog
Odjeljenja za infektivne bolesti u Op¢oj bolnici.
Upravni odbor Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas* je Zaklju¢kom br. 43-
276/20 od 24.10.2020. godine dao prijedlog i podrzao v.d. direktora Bolnice da sa ljekarom
specijalistom infektologom poduzmu neophodne aktivnosti vezano za smjestajne i kadrovske
kapacitete prilikom popunjavanja Infektivnog odjela Bolnice ali i u budu¢em Izolatoriju.

Navedenom Odlukom Vlade Kantona Sarajevo naloZeno je svim javno zdravstvenim
ustanovama Kantona Sarajevo da odmah stave u funkciju sve smjesStajne kapacitete za prijem
COVID-19 pacijenata, koji nece ugroziti funkcionisanje sistema zdravstvene zasStite i
zbrinjavanje drugih pacijenata. Clanom II iste Odluke, odredeno je da “Nakon popune
kapaciteta u Klinickom centru Univerziteta u Sarajevu — Klinika za pluéne bolesti
“Podhrastovi”, stavlja se na raspolaganje osiguranih 30 (trideset) smjestajnih kapaciteta u
Opcoj bolnici “Prim.dr. Abdulah Nakas$”, a nakon cega slijedi popuna svih bolnic¢kih
kapaciteta u Kantonu Sarajevo, te se ¢lanom VI Odluke nalaZze puna mobilizacija ljudstva,
opreme i sredstava s ciljem realizacije posebnih zadataka javno zdravstvenih ustanova.

Na osnovu citirane Odluke, a svjesni situacije uzrokovane pojavom koronavirusa
(COVID-19) na podru¢ju Federacije BiH, Odlukom o formiranju Privremenog Odjeljenja za
infektivne bolesti v.d. direktora JU Opca bolnica broj: 9968-2/20 od 26.10.2020. godine, radi
provodenja mjera za suzbijanje i1 spreCavanje zaraznih bolesti (COVID-19) formira se
Privremeno Odjeljenje za infektivne bolesti.

U skladu sa navedenim, zbog lakse organizacije rada ovog Privremenog Odjeljenja za
infektivne bolesti posebnom odlukom v.d. direktora izvrSeno je privremeno imenovanje
vrsioca duZnosti Sefa Odjeljenja, glavnog medicinskog tehnicara i odgovornog medicinskog
tehnicara odjeljenja/odsjeka, te se radnici za rad u Privriemenom Odjeljenju za infektivne
bolesti popunjavaju radnicima iz svih organizacionih jedinica bolnice, tj. pravi se raspored
rada prema dostavljenim spiskovima sa svih medicinskih odjeljenja/odsjeka. Odluka je
privremenog karaktera i trajat ¢e dok za to bude postojala potreba, odnosno do prestanka
vazenja Odluke Vlade KS broj: 02-04-41423-1.3/20 od 24.10.2020. godine.

U skladu sa Naredbom Kriznog S$taba Federalnog ministarstva zdravstva od
25.10.2020. godine, odredeno je da Bolnica stavi na raspolaganje 30% bolnickih kapaciteta za
Covid pacijente, nakon ¢ega je Bolnica obezbjedila 104 bolnic¢ka kreveta u navedenu svrhu,
Sto je 1 u inspekcijskom nadzoru zdravstvenog inspektora potvrdeno.

Uvazavajuéi potrebe za zbrinjavanjem Covid pacijenata u uvjetima pogorSane
epidemioloske situacije Bolnica je formirala Priviemeno Odjeljenje za infektivne bolesti, a
krajem 2020. godine osposobljen je i poseban odjel za Covid pacijente u bivsem Armijskom
centru, a Sto se nazalost pokazalo ne samo opravdanim nego 1 nuZnim zbog naglog povecanja
broja oboljelih od Covid-a.

U takvoj situaciji, naSa Ustanova je sa raspolozivim vlastitim resursima, kako
materijalnim tako i kadrovskim formirala ovo odjeljenje, a sve radi provodenja mjera za
suzbijanje i spreCavanje zaraznih bolesti (COVID-19) posebno u posljednjem periodu kada se
kapaciteti Privremenog odjeljenja za infektivne bolesti svakodnevno pune novim pacijentima
sa razli¢itom, uglavnom teskom klinickom slikom. Zbrinjavanje oboljelih od virusa Covid-19



u ovoj Ustanovi se nastavlja i u narednom periodu, dok bude postojala potreba, a sve u skladu
sa razvojem epidemioloske situacije i odlukama Vlade KS i1 Federacije BiH.

Ova organizacija bolnice predvida izmedu ostalog objedinjavanje dijagnosti¢kih

segmenata, objedinjavanje sluzbi nemedicinskog dijela a u cilju reduciranja troskova i
efikasnijeg rada.

U nastavku je dat organogram prema vaZzecoj sistematizaciji radnih mjesta
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C. UPRAVLJACKA STRUKTURA BOLNICE

Upravljacka struktura odnosno radna mjesta sa posebnim ovlastenjem bolnice

utvrdena su u skladu s vaze¢im Pravilnikom o radu, unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta, i grupisana u tri nivoa:

I NIVO STRATESKI — TOP MENADZMENT

direktor bolnice

pomoc¢nik direktora za medicinske poslove

pomoc¢nik direktora za pravne, kadrovske i opée poslove

pomo¢nik direktora za ekonomske poslove, racunovodstvo, plan i analizu
Glavni medicinski tehnicar bolnice

Sluzbnik za odnose s javnoséu

Sef kabineta

Rukovodilac interne revizije

Interni revizor

11 NIVO TAKTICKI - SREDISNJI MENADZMENT

Sefovi odjeljenja
Sefovi samostalnih odsjeka

111 NIVO OPERATIVNI - PRVOLINIJSKI MENADZMENT

Sef odsjeka u okviru odjeljenja

odgovorni med. tehnicar odsjeka u okviru odjeljenja

glavni medicinski tehni¢ar odjeljenja i samostalnog odsjeka
odgovorni medicinski tehnicar odjeljenja/odsjeka
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UPRAVNI ODBOR

Upravni odbor kao organ upravljanja u Opcéoj bolnici sastoji se od pet ¢lanova u
skladu sa Zakonom o0 javnim ustanovama i Zakonom o zdravstvenoj zastiti (¢lan 64. stav 4. iz
2010. godine), a ¢ine ga predstavnici:

= osnivaca — tri ¢lana, od kojih jedan mora biti u ime kantonalnog ministarstva,
= struénih radnika bolnice — dva c¢lana, od kojih jedan mora biti iz reda
zdravstvenih radnika

Predsjednika i ¢lanove Upravnog odbora imenuje i razrjeSava Vlada KS.

Upravni odbor Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim.dr Abdulah Naka$“ imenovan je
Rjesenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-05-10908-19.2/17 od 16.03.2017. godine, na
mandatni period od Cetiri (4) godine. Rjesenjem Vlade Kantona Sarajevo broj 02-05-20408-9/19
od 16.05.2019. godine razrjeSen je jedan ¢lan Upravnog odbora Javne ustanove Opca bolnica
,Prim. dr. Abdulah Nakas“. RjeSenjem Vlade Kantona Sarajevo broj 02-05-20408-9.1/19 od
16.05.2019. godine imenovana su dva v.d. ¢lana Upravnog odbora Javne ustanove Opc¢a bolnica
,»Prim. dr. Abdulah Naka$“ na mandatni period do okonacanja procedure Javnog oglasa i
kona¢nog imenovanja, a najduze na period do 3 (tri) mjeseca. RjeSenjem Vlade Kantona
Sarajevo broj 02-05-39619-34.11/19 od 14.11.2019. godine razrjeSena su dva v.d. ¢lana
Upravnog odbora Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr. Abdulah Naka$*“. RjeSenjem Vlade
Kantona Sarajevo broj 02-05-39619-34.12/19 od 14.11.2019. godine imenovana su dva ¢lana
Upravnog odbora Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr. Abdulah Nakas* na mandatni period
do isteka mandata Upravnog odbora JU Opca bolnica ,,Prim. dr. Abdulah Naka$* imenovanog
Rjesenjem Vlade Kantona Sarajevo broj: 02-05-10908-19.2/17 od 16.03.2017. godine. Zbog
isteka mandata na koji je bio imenovan, RjesSenjem Vlade Kantona Sarajevo br. 02-04-10837-
1.2/21 od 18.03.2021. godine imenovani su v.d. predsjednik i v.d. ¢lanovi Upravnog odbora do
okoncCanja procedure Javnog oglasa 1 kona¢nog imenovanja, a najduze na period do 3 (tr1)
mjeseca.

Djelokrug rada Upravnog odbora je utvrden Statutom bolnice, Zakonom o
zdravstvenoj zastiti (,,SluZbene novine F BiH* broj 46/10 i 75/13), Zakonom o ustanovama
(,,Sluzbeni list R BiH* broj 6/92, 8/93 1 13/94) 1 Odlukom o preuzimanju prava i obaveza
osnivaca 1 uskladivanja organizacije 1 poslovanja Javne ustanove Opc¢a bolnica ,,Prim. dr
Abdulah Nakas“ (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo® broj 7/12, 28/18 i 18/19).

U skladu sa Statutom Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas“ Upravni
odbor:

a) donosi Statut Opce bolnice uz saglasnost Osnivaca,

b) imenuje i razrijesava direktora odnosno v.d. direktora Bolnice,

¢) utvrduje planova rada i razvoja Opce bolnice,

d) utvrduje godisnji programa rada Opce bolnice,

e) donosi finansijski plan i usvaja godisnji obracun Opce bolnice,

f) donosi Pravilnik o radu, unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i
druge opce akte, u skladu sa zakonom i Statutom Bolnice,

g) odlucuje o svim pitanjima obavljanja djelatnosti radi kojih je Opca bolnica osnovana,
ako zakonom nije odredeno da 0 odredenim pitanjima odlucuje drugi organ Opce
bolnice,

h) usmjerava, kontrolise i ocjenjuje rad direktora



i) rjesava sva pitanja odnosa sa Osnivacem

J) odlucuje o koristenju sredstava preko iznosa od 80.000,00 KM

k) odgovara Osnivacu za rezultate rada Opce bolnice

I) odlucuje o prigovoru zaposlenika na rjesenje, kojim je drugi organ odreden Statutom
bolnice, odlucio o pravu, obavezi i odgovornosti radnika iz radnog odnosa

m) podnosi Osnivacu najmanje jedanput godisnje izvjestaj o poslovanju bolnice

n) obavlja i druge poslove u skladu sa Zakonom i Statutom Opce bolnice

Nacin rada Upravnog odbora regulisan je Poslovnikom o radu koji je utvrdio i
donio Upravni odbor Op¢e bolnice.

NADZORNI ODBOR

Organ kontrole poslovanja u Opc¢oj bolnici je Nadzorni odbor od 3 (tri) ¢lana.
Predsjednika i ¢lanove Nadzornog odbora imenuje i razrjeSava Vlada KS.

Predsjednika i ¢lanove Nadzornog odbora Vlada Kantona Sarajevo imenovala je Rjesenjem
broj: 02-05-10908-18.2/17 od 16.03.2017. godine, na mandatni period od Cetiri (4) godine. Zbog
isteka mandata RjeSenjem Vlade Kantona Sarajevo br. 02-04-10837-2.2/21 od 18.03.2021.
godine godine imenovani su v.d. predsjednik i v.d. ¢lanovi Nadzornog odbora do okonc¢anja
procedure Javnog oglasa 1 konacnog imenovanja, a najduZe na period do 3 (tri) mjeseca.

Shodno Odluci o preuzimanju prava i obaveza osnivaca i uskladivanja organizacije i
poslovanja Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas* (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo® broj 7/12, 28/18 i 18/19), Statutu Opce bolnice, Uredbi o ustanovama (,,Sluzbeni list
R BiH* broj 6/92) i Zakonu o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 46/10
i 75/13) Nadzorni odbor Opce bolnice obavlja sljedece poslove:

a) analizira izvjestaje o poslovanju Opce bolnice,

b) vrsi nadzor nad ipotrebom sredstava za rad,

c) pregleda godi$nji izvjestaj o poslovanju i godisnji obracun,

d) pregleda i provjerava urednost i zakonitost vodenja poslovnih knjiga,

e) izvjestavanje Osnivaca, Upravni odbor i direktora Opce bolnice o rezultatima nadzora.

Nacin rada Nadzornog odbora Opée bolnice regulisan je Poslovnikom o radu
koji je utvrdio i donio Nadzorni odbor.

STRUCNA TIJELA U OPCOJ BOLNICI

Za potrebe svakodnevnog rada u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti, Zakonom
0 pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata te Statutom Opce bolnice formirana su
strucna tijela u bolnici.

Stalna struc¢na tijela Opce bolnice koja su, u skladu sa zakonom i Statutom
bolnice, imenovana od strane direktora su:
- Struc¢no vijece,
- Komisija za poboljSanje kvaliteta 1 sigurnosti zdravstvenih usluga,
- Komisija za prigovore pacijenata i



- Komisija za dopunski rad.

U skladu sa Zakonom i Statutom bolnice od strane Upravnog odbora bolnice imenovani su
- Eticki komitet i
- Komisija za lijekove.

Navedena stru¢na tijela, shodno zakonu, treba da osiguraju obavljanje osnovne

djelatnosti bolnice na nacelima etike i medicinske deontologije, provedbu svih aktivnosti
vezanih za primjenu lijekova i medicinskih sredstava, te uspostavu sistema poboljsanja
kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga u Opc¢oj bolnici.

U narednom periodu ova tijela ¢e raditi u skladu sa Zakonom i u okviru svojih

nadleznosti.

STRUCNO VIJECE BOLNICE

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti (,,SluZbene novine Federacije BIH* broj

46/10 i 75/13) i Statutom Opcée bolnice Strucno vijeCe je savjetodavni organ direktora.
Clanove struénog vijea na prijedlog $efova organizacionih jedinica Opée bolnice uz
ravnopravnu zastupljenost oba spola imenuje direktor. Odlukom br. 6115/16 od 26.10.2016
godine 1 Odlukama o izmjenama i dopunama Odluke o imenovanju Stru¢nog vijeca broj:
1518/17 od 23.02.2017. godine i broj: 5192/17 od 05.07.2017. godine imenovano je Stru¢no
vijece koje obavlja sljedece poslove:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)

raspravlja i odlucuje o pitanjima iz oblasti stru¢nog rada Opce bolnice,

predlaze stru¢na rjeSenja u sklopu djelatnosti Opée bolnice,

predlaze stru¢ne osnove za program rada i razvoja Opce bolnice,

predlaze mjere za unapredenje kvaliteta i sigurnosti rada u Opc¢oj bolnici,

daje Upravnom odboru i direktoru bolnice misSljenja i prijedloge u pogledu
organizacije rada i uvjeta za razvoj zdravstvene djelatnosti u skladu sa finansijskim
moguénostima,

predlaze specijalisticko usavrSavanje zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika za
potrebe Opce bolnice,

predlaze Upravnom odboru obavljanje dopunskog rada zdravstvenih radnika u
slucajevima od posebnog interesa za gradane i rad Opce bolnice,

brine o provodenju unutraSnjeg nadzora nad stru¢nim radom zdravstvenih radnika i
zdravstvenih saradnika Opce bolnice,

obavlja i druge poslove u skladu sa Zakonom i Statutom bolnice.

Nacin rada i odlu¢ivanja Struénog vijeca utvrduje se Poslovnikom o radu Stru¢nog

vijeca na koji saglasnost daje direktor Opce bolnice.

usluga.

Posebnu paZznju Stru¢no vijece ¢e posvetiti ciljanim edukacijama i razvoju novih



KOMISIJA ZA POBOLJSANJE KVALITETA I SIGURNOSTI
ZDRAVSTVENIH USLUGA

Komisija za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga je strucno tijelo
Ustanove koje obavlja poslove i zadatke u pogledu uspostave sistema poboljSanja kvaliteta 1
bezbjednosti zdravstvenih usluga u Ustanovi, kao i druge poslove utvrdene u ¢lanu 10. Zakona
o sistemu poboljSanja kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu (,,Sluzbene novine
Federacije BiH* br. 59/05 i 52/11), te poslove i1 zadatke u oblasti zaStite prava pacijenata u
kontekstu odredbi Zakona o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata (,,Sluzbene
novine Federacije BiH* br. 40/10).

Komisija ¢e poslove iz svog djelokruga rada obavljati u skladu sa pozitivnim
propisima koji ureduju ovu oblast.

Komisija za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga obavlja poslove i zadatke u
pogledu:

a) uspostavljanja sistema poboljSanja i sigurnosti zdravstvenih usluga,

b) pribavljanja relevantnih podataka i informacija potrebnih za unutras$nju i vanjsku

provjeru kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga,

C) izvrSavanja unutrasnje provjere kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga na
osnovu opceg akta bolnice,

d) analizira i ocjenjuje primjenu predloZzenih mjera za poboljSanje kvaliteta
zdravstvenih usluga,

e) ucestvovanja kod zdravstveno-inspekcijskog nadzora i izjaSnjavanja o nalazu
zdravstvenog farmaceutskog inspektora,

f) ucestvovanja kod vanjske provjere kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga u
bolnici,

g) saradnje sa Agencijom, komisijama drugih zdravstvenih ustanova i drugim
ustanovama iz ove oblasti,

h) saradnje sa Komisijom za prigovore pacijenata, uvezivanja podatka o prigovorima
pacijenata sa podacima o incidentima i sudskim postupcima u cilju upravljanja
klini¢ckim 1 neklini¢kim rizicima,

i) pracenja, razmatranja i predlaganja mjera za unaprijedenje zastite prava pacijenata
na osnovu unutrasnje provjere kvalitete 1 bezbjednosti zdravstvenih usluga koji su
propisani odgovaraju¢im akreditacijskim standardima i kriterijima,

j) obavlja i druge poslove iz odredbi Zakona o sistemu poboljSanja kvaliteta,
sigurnosti o akreditaciji u zdravstvu i propisa donijetih na osnovu ovog Zakona.

BliZe odredbe o nacinu rada i odluc¢ivanja utvrdena su Poslovnikom o radu Komisije.

KOMISIJA ZA PRIGOVORE PACIJENATA

U skladu sa Zakonom o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata (SluZbene
novine Federacine BiH broj 40/10), imenovana je Komisiju za prigovore pacijenata sa
zadacima u skladu sa Zakonom.

Navedenim Zakonom propisano je 19 osnovnih prava koja se ostvaruju u
zdravstvenim ustanovama na osnovu savremene medicinske doktrine, stru¢nih standarda i
normi, te u skladu sa moguc¢nostima zdravstvene ustanove. Kao i1 u ranijem periodu, tokom
2019. godine menadzment Opce bolnice ¢e osigurati uvjete i nastaviti usaglasavati postojeca



akta i procedure za implementaciju navedenih prava. U okviru navedene aktivnosti bolnica ¢e
osigurati i kontinuirano dopunjavati:

e opste informacije koje se odnose na organizaciju, rad i usluge koje se pruzaju u
Op¢oj bolnici,

e vodi¢ za pacijente o zdravstvenoj ustanovi 1 kuénom redu sa svim kontakt
telefonima,

e informacije vezane za zakonska prava i obaveze pacijenata,

e nacina ostvarivanje prava na prigovor pacijenata,

e nesmetano anketiranje pacijenata i dr.

KOMISIJA ZA DOPUNSKI RAD

Na osnovu ¢lana 183. Zakona o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene novine Federacije
BiH* broj:46/10, 75/13), ¢lana 4. stav 2. Pravilnika o nacinu, postupku i uvjetima kao i o
drugim pitanjima od znaaja za organiziranje i obavljanje dopunskog rada zdravstvenih
radnika u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi (,,SluZbene novine Federacije BiH* broj
60/12) i ¢lana 43. Statuta Javne ustanove Opca bolnica ,,Prim.dr. Abdulah Nakas* imenovana
je Komisija za dopunski rad u JU Op¢a bolnica ,,Prim. dr Abdulah Nakas®.

Komisija za dopunski rad broji 5 (pet) ¢lanova i ima mandat od 4 (Cetri) godine.

Organizacija, na¢in rada i nacin glasanja Komisije za dopunski rada ureden je
Poslovnikom o radu koji je donesen u skladu sa odredbama ¢lana 4. stav 5. Pravilnika o
nacinu, postupku i uvjetima kao 1 o drugim pitanjima od znacaja za organiziranje i obavljanje
dopunskog rada zdravstvenih radnika u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi uz
saglasnost direktora Bolnice.

ETICKI KOMITET | KOMISIJA ZA LIJEKOVE

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti i Statutom Opce bolnice Upravni odbor
Opc¢e bolnice imenuje Eti¢ki komitet i Komisiju za lijekove Opce bolnice, koji se imenuju na
mandatni period od 4 (Cetiri) godine.

Djelokrug rada Etickog komiteta i Komisije za lijekove prezicno su utvrdeni
odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti 1 Statutom Opce bolnice.

Blize odredbe o na¢inu rada i odlucivanja utvrduju se Poslovnikom o radu Eti¢kog
komiteta, odnosno Poslovnikom o radu Komisije za lijekove.

» Pored gore navedenih stalnih stru¢nih tijela, u Bolnici su formirana i sljedec¢a stru¢na
tijela komisije / odbori / vijeca / komiteti koji kontinuirano rade:

— Odbor za upravljanje medicinskim otpadom

— Odbor za klini¢ku praksu 1 reviziju

— Komitet za izlaganje medicinskom zracenju

— Komisija za osiguranje zdravih radnih mjesta

— Komisija za nadgledanje i upravljanje informacijama i informacionim tehnologijama

— Komisija za zdravstvenu dokumentaciju



— Komisija za nadzor nad hospitalnim infekcijama
— Komisija za transfuzijsko lijeCenje

— Komisija za upravljanje rizikom

— Komisija za ocjenu nepovoljnih dogadaja

— Tanatoloska komisija

UNUTRASNJI NADZOR NAD STRUCNIM RADOM

Godis$njim planom provodenja unutraSnjeg nadzora nad struénim radom, Opc¢a bolnica
predvida kontinuiranu kontrolu nad stru¢nim radom u cilju unapredenja i poboljSanja kvaliteta
I sigurnosti pruzanja zdravstvenih usluga.

PoboljSanje kvaliteta je skup vodecih principa koji su osnov trajnog poboljSanja procesa
pruzanja zdravstvenih usluga u cilju zadovoljenja potreba pacijenata i drugih ucesnika u
zdravstvu,

U pogledu uspostave sistema unutra$njeg nadzora nosioci aktivnosti su:

- Struc¢no vijece

- Stru¢ni kolegij

- Komisija za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga
- Komisija za nadzor nad bolni¢kim infekcijama

- Rukovodioci organizacionih jedinica

- Glavni medicinski tehnicar bolnice

- Glavne i odgovorne sestre-tehnicari organizacionih jedinica

Na osnovu Zakona o zdravstvenoj zastiti, Zakona o sistemu poboljSanja sigurnosti, kvaliteta i
o0 akreditraciji u zdravstvu, Zakona o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata,
Zakona o evidencijama u oblasti zdravstva, Zakona o0 zastiti stanovni$tva od zaraznih bolesti,
Zakona o lije¢nistvu i Zakona o sestrinstvu, menadzment Opée bolnice ¢e osigurati:

1. Kontrolu evidencije usvojenih indikatora kvaliteta i sigurnosti, i provodenja postoje¢ih
terapijskih vodica i procedura rada, na nivou organizacionih jedinice i nivoa bolnice;

2. Revidiranje postojecih i izrada nedostajucih dijagnosticko terapijskih vodica i
procedura rada;

3. Kontrolu stru¢nog rada i primjene priznatih metoda i dostignu¢a medicinske znanosti,
provodenje postojecih procedura rada u svakodnevnom pruzanju zdravstvene zastite;

4. Kontrolu primjene eti¢kih i deontoloskih nacela;

5. Kontrolu vodenja evidencije zdravstvenih podataka tokom boravka u bolnici za sve
korisnike zdravstvenih usluga u skladu sa aktuelnim zakonskim propisima o ovoj
oblasti;

6. Sanitarno-bakterioloska kontrolu i nadzor (unutrasnja i vanjska);

7. Kontrola nacina ¢uvanja i koriStenja medicinske opreme;



8. Kontrolu provodenja mjera zastite zdravlja zdravstvenih i nezdravstvenih radnika od
zaraznih bolesti;

9. Kontrolu nad bolni¢kim infekcijama; organizacija, monitoring, registracija i prijava
bolnic¢kih infekcija i mjere za spreavanje i suzbijanje infekcija;

10. Kontrolu edukacije zdravstvenih profesionalaca, izrada plana i pra¢enje njegove
realizacije u odnosu na kvalitet i broj provedenih edukacija;

11. Kontrolu provodenje mjera za higijensko otklanjanje medicinskog — infektivnog
otpada od mjesta nastanka do mjesta definitivnog zbrinjavanja;

12. Kontrolu odnosa zdravstvenih radnika prema korisnicima zdravstvene zastite Sto
obuhvaca nacine obrac¢anja, pruzanje informacija, ophodenje pri prijemu i u toku
boravka u zdravstvenoj ustanovi;

13. Kontrolu sigurnosti radijacijskog zracenja zaposlenika;

14. Kontrolu izvjeStavanja prema nadleznim ustanovama s obzirom na obavezu
dostavljanja statistickih i informatickih podataka;

Nosioci aktivnosti ¢e u skladu sa Pravilnikom o unutrasnjem nadzoru nad stru¢nim radom, na
propisanim obrascima i utvrdenim rokovima, dostavljati izvjestaje i prijedloge direktoru
bolnice.

Shodno Zakonu o sistemu poboljsanja kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu
(,,Sluzbene novine FBiH* br. 59/05, 52/11 1 6/17) 1 Zakonu o zdravstvenoj zastiti (,,Sluzbene
novine FBiH* br. 46/10 i 75/13) obaveza svih zdravstvenih ustanova je da uspostave,
odrzavaju i razvijaju interne sisteme kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga.

Rad ove Ustanove podignut je na visi nivo provodenjem Sveukupnog procesa
akreditacije kako bismo imali zaokruZen sistem kvaliteta i sigurnosti u kojem se zna $ta ko
radi i u kojem se pruza najkvalitetnija zdravstvena usluga i provode najvis$i moguci standardi
uz raspoloziva sredstva. Upravni odbor Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u
Federaciji Bosne i Hercegovine (AKAZ) je dodijelio Bolnici Akreditaciju kao zdravstvenoj
ustanovi koja ispunjava akreditacijske standarde za bolnice (verzija 2010.) u Federaciji BiH a
odnosi se na oblast kvaliteta 1 sigurnosti u pruZanju zdravstvenih usluga — RjeSenje broj: 02-
37-80-1/19, rok vazenja akreditacije je do 26.02.2023. godine.

Takoder, Bolnica je dva puta zavrSila postupak za obnovu akreditacije ,,Bolnica -
prijatelj beba.

Opca bolnica je vlastitu posvecenost kvalitetu iskazala i uvodenjem Inkluzivnih
standarda za osobe s invaliditetom (ISOSI) kako bi zdravstvene usluge koje pruza bile u
potpunosti prilagodene i ovom dijelu populacije. Nakon provodenja procesa akreditacije
Upravni odbor Agencije za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u Federaciji Bosne i
Hercegovine (AKAZ) je dodijelio Bolnici Akreditaciju kao zdravstvenoj ustanovi koja
ispunjava inkluzivne standarde za osobe sa invaliditetom — ISOSI (verzija 2017.) u Federaciji
BiH a odnosi se na oblast sigurnosti i kvaliteta u pruZzanju usluga — RjeSenje broj: 02-33-
175/20, rok vazenja akreditacije je do 26.06.2023. godine.



U Bolnici ¢e se i dalje raditi redovne i periodi¢ne analize kao $to su:

1. Redovna analiza incidentnih situacija - Komisija za ocjenu incidentnih situacija — na
mjesecnoj 0snovi.

2. Redovna analiza Indikatora kvaliteta - Komisija za kontrolu kvaliteta na mjesecnoj
osnovi

3. Redovna analiza Indikatora sigurnosti — Komisija za kontrolu kvaliteta na mjesecnoj
0Snovi.

4. Redovna analiza elektivnih indikatora - Komisija za kontrolu kvaliteta i Sefovi
organizacionih jedinica na kvartalnoj osnovi.

5. Analiza nadzora nad sanitetsko-epidemioloskom stanjem u Bolnici na mjesec¢noj
oshovi — Koordinator za prevenciju, kontrolu i sprijeavanje intrahospitalnih infekcija
I upravljanje rizikom od intrahospitalnih

6. Analiza nadzora nad intrahospitalnim infekcijama - referent za prevenciju, kontrolu i
suzbijanje intrahospitalnih infekcija na mjesecnoj osnovi.

IZRADA NORMATIVNIH AKATA U 2021. GODINI

U skladu sa donosenjem novih zakona i izmjenama postojec¢e zakonske regulative, a
koje se ti¢u rada ove ustanove, kontinuirano se pristupa i donoSenju novih, odnosno
izmjenama i dopunama internih akata.

Kako se ocekuje potpisivanje novog Kolektivnog ugovora o pravima i obavezama
poslodavaca i radnika u oblasti zdravstva za podru¢je Kantona Sarajevo djelatnosti, u skladu
sa planovima razvoja Opce bolnice u 2021. godini, te zbog situacije do koje je dovela
pandemija Covid-19, a §to je uticalo i na organizacijske promjene u nasoj Ustanovi prioritet je
izrada i donoSenje novog:

- Pravilnika o radu, unutraSnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta JU Opca
bolnica ,,Prim. dr Abdulah Naka§” Sarajevo broj: 100-71/21 od 11.05.2021. godine, na
koji je dobijena saglasnost od Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.

Kako se radi o velikom i znacajnom projektu, a imaju¢i u vidu planove ove Bolnice da dobije
status Kantonalne 1 Univerzitetske bolnice, u izradu istog je ukljuen znacajan broj radnika, te
se konacno izdanje ovog najvaznijeg internog akta priprema za usvajanje u 2021. godine.

Sve Komisije i strucna tijela koji djeluju na nivou Bolnice donose svoje Poslovnike o
radu.



D. PROSTOR

Generalno sagledavajuci, opste stanje svih objekata Bolnice je jos uvijek zadovoljavajuce.
Kako je proslo vise od 20-tak godina od rekonstrukcije bolnice sve je CeS¢a pojava curenja na
krovovima objekata kao i ruiniranje fasade. PoSto saniranje ovih oStecenja zahtijeva
angazovanje uz velike materijalne troskove, trenutno ¢e se ovi problemi kao i drugi koji su
manjeg obima, rjesavati po pojavi kvarova, u sklopu korektivnog odrzavanja.

A.l.) Korektivno odrzavanje prostora

Korektivno odrzavanje ili jednostavno opravka podrazumijeva vrac¢anje tehnickog sistema iz
stanja “kvara” u stanje “u radu”. Procedualno je definisano angazovanje Sluzbe za potrebe
korektivnog odrzavanja (odaziv na poziv, trebovanje materijala, otklanjanje kvara u vlastitoj
reziji, angazovanje trecih lica itd.).

Potrebe za korektivnim odrZzavanjem prostora su u direktnoj vezi sa organizovanjem
preventivnog odrzavanja.

A.2.) Preventivno odrZavanje prostora

Preventivno odrzavanje podrazumijeva akcije koje je potrebno sprovesti na tehnickim
sistemima kako bi se sprijecilo nastajanje stanja “kvara” i sistemi odrzali u upotrebljivom
stanju.

Zbog toga je od prioritetne vaznosti pridrzavanje definisanih termina preveniranja, odnosno
ponasanje u skladu sa dinamic¢kim planom preventivnog odrzavanja.

U narednom izlaganju bi¢e dat kompletan dinamicki plan preventivnog odrZavanja prostora sa
pripadaju¢om opremom odnosno instalacijama.

Dinamicki plan preventivnog odrZavanja :

1. Preventivno odrZavanje gasnih instalacija i potroSac¢a medicinskih gasova

Svakodnevni obilasci :

- rezervoara za te¢ni Kisik

- reducir stanica medicinskih plinova

- kompresorske stanice

- vakuum stanice

- kisicne stanice glavne

- kisi¢ne stanice Izolatorija

- nitrooksidul stanice

- COg2stanice

- pracenje potroSnje medicinskih gasova i planiranje njihove nabavke

Sedmicni obilasci:
- Urgentni centar, transportna vozila — provjera boca

- Ginekologoja, transport beba — provjera boca
- lzolatorij, dodatne boce - provjera boca



Petnaestodnevni obilasci :

- Intezivna i poluintezivna njega , Porodiliste

Mjesecni obilasci :
- operacione sale (subota, nedjelja)

U slucaju potreba za vandrednim intervencijama postoji propisana komunikacija
pneumaticara i glavnih sestara odjeljenja, a takode, u slucaju potrebe za angazovanjem treéih
lica angazovani su Sef masinskog Odsjeka i Sef Odjeljenja.

U vanrednoj situaciji “Covid” pandemije postoje¢em pneumati¢aru su pridruzena joS dva

uposlenika Odjeljenja i jedan uposlenik Odjeljenja za zajedni¢ke poslove. Potro$nja
medicinskog kisika se uvecala za 15 puta u prosjeku, a time i obaveze pneumaticara.

2. Preventivno odrzavanje termoenergetskih podstanica

Svakodnevi pregledi sedam i vise puta dnevno za vrijeme pogonskog stanja:

- konstantno nadgledanje DDC sistema toplotnih podstanica “Danfoss” u Podstanici P19,
moguénost eventualne regulacije

- konstantno nadgledanje DDC sistema klima komore magneta “Thoshiba” i1 eventualno
regulacija.

- obilazak svih podstanica rukovaoca termoenergetskog postrojenja, najmanje dva puta u
toku smjene, a po potrebi i viSe puta, a sve prema “Procedurama rada termoenergetske grupe,
JUNI 2015.”

- polazne temperature grijanja po objektima - prema vanjskoj temperaturi vazduha

- razdjeljivaci pare — instalacije razvoda pare

- ventili za reduciranje pritiska pare — reducir stanice

- ventili regulacioni i mjeSajuci

- ventili sigurnosni

- mjerni instrumenti

- posude za kondenzat i hladnjaci na otparnim vodovima
- hidroforsko postrojenje meke vode

- pumpe centrifugalne — pumpe cirkulacione

- protustrujni izmjenjivaci toplote — instalacija grijanja
- instalacija razvoda rashladne vode

- rashladne maSine

- klima komore (tlacne sekcije i odsisni ventilatori)
- ventilacione komore : tlane 1 odsisni ventilatori
- elektrokomandni ormari (ispravnost elektro prekidaca, signalizacija i automatike)
- elektromotorni razvodi u podstanicama, rasvjeta i elektrokomande
- pumpe za otpadnu vodu
- bazensko postrojenje
- Kutlovnica na pelet preko koje se zagrijava Izolatorij je takode predmet svakodnevnog
obilaska termoenergetiara



Petnaestodnevni obilasci :

omeksivaci vode

ventili ravni zaporni

zasuni ravni zaporni

posude za kondenzat (kompletnost sa mjerno regulacionom opremom )
ekspanzione posude sa ekspazionim vodovima i dopuna instalacije grijanja
instalacija razvoda meke vode

Tromjesecni pregledi :

razdjeljivaci vode (mjerna i sigurnosna oprema)

ispravnost ventila, spojeva, blindiranih priklju¢aka, odvodnjavanje i odmuljavanje,
izolacija, tvornicka tablica

posude za kondenzat (ispravnost ispusta i odzraka, revizionih otvora i odmuljivanja)
instalacije razvoda pare

tehnoloska oprema koja radi sa parom

filteri : perivi, vrecasti 1 apsolutni

uklanjanje nepotrebnih, dotrajalih dijelova iz podstanica i sortiranje i slaganje
potrebnih rezervnih dijelova i potrosnog materijala

vodovod i kanalizacija u podstanicama

bravarija i stolarija u podstanicama

gradevinsko stanje podstanica

elektro instalacijce u podstanicama

protupozarna oprema

Sestomjesecni pregledi :

ventili nepovratni (protupovratni)

hvataci necistoce

instalacije centralnog grijanja u objektima : radijatori, ventili i podventili, automatski
odzracivaci, ozracne pipice, Strang zasuni, slavine za punjenje i praznjenje

Seme, uputstva, oznacavanje i obiljezavanje

elektrokomandni ormari, table i pultovi u podstanicama (kompletnost i Seme)
protupozarna oprema i uputstva

alati 1 ostala sredstva za odrZavanje podstanica 1 instalacija

Vanredne intervencije ¢e se obavljati prema pozivu odnosno prema vanrednoj potrebi.

Redovno ¢iS¢enje podstanica ¢e obavljati rukovaoci termoenergetskih postrojenja
subotom i nedjeljom.

Generalno ¢is¢enje podstanica i opreme u njoj obavljat ée se prema posebnom planu SOC-a.

3. Gradevinsko preventivno odrZavanje

Sedmicni obilasci :

pracenje potrosnje vode na glavnom vodomjeru — o€itanje stanja na vodomjeru svakog
ponedjeljka u 10.00 sati

Petnaestodnevni obilasci :

svi prostori u bolnici - sanitarna galanterija (Cesme, WC Solje, kade i sl.)



- svi prostori u bolnici - pregled drvenih elemenata (vrata, mobilijara)
- svi prostori u bolnici - pregled metalnih elemenata (prozora, vrata, mobilijara)

Mjesecni obilasci :

- Sahtovi vanjskog vodovoda u cilju uoc¢avanja eventualnog kvara na cijevima vanjskog
vodovoda
Kvartalni obilasci :
- svi prostori bolnice - obilazak od strane uposlenika gradevinske grupe

Godisnji obilasci :
- angazovanje KJKP «Vodovod i kanalizacija» na ispitivanju vanjske vodovodne mreze
u cilju otklanjanja kvarova na istoj ( ukoliko se ukaze potreba za istim )

Intervencije tj. otklanjanje kvarova po pozivu GMT odsjeka , svakodnevno ¢e se
obavljati prema pozivu , odnosno potrebi.

4. Preventivno odrzavanje instalacija jake struje i termickih potrosaca

Svakodnevni obilasci:
- kontrola ispravnosti rasvjete

Sedmicni obilasci:

- provjera temperatura elektromotornih pogona
- provjera stanja prostora u trafostanici (prasina, vlaga, temperatura)
- provjera ispravnosti uredaja za kompenzaciju reaktivne energije

Petnaestodnevni obilasci:
- kontrola rada dizel agregata
Mjesecni obilasci:
- niski dio trafo stanice, vizuelni pregled — otklanjanje nedostataka
Tromjesecni obilasci:
- pregled sekundarnih razvodnih ormara u bolnici
Sestomjeseéni obilasci:

- pregled glavnih razvodnih ormara u bolnici
- pregled elektro ormara u kuhinji 1 veSeraju

Intervencije tj. otklanjanje kvarova po pozivu GMT odsjeka , svakodnevno ce se
obavljati prema pozivu, odnosno potrebi.



5. Preventivno odrZavanje medicinske opreme

Prevencija se organizuje sklapanjem ugovora o odrzavanju sa ovlastenim servisima.
Ugovorima o odrzavanju je pokriven i najveci dio medicinske opreme. Ovim ugovorima je
obezbjedeno preventivno odrzavanje, prije svega nove sofisticirane i skupe medicinske
opreme. Preventivno i tekuce odrzavanje opreme iz proizvodnog programa Siemens vr$eno je
na osnovu zakljuenih godiSnjih ugovora u skladu sa zaklju¢enim okvirnim sporazumom sa
firmom Siemens. Za realizicija ovog okvirnog sporazuma i ugovora sa firmom Siemens
saCinjena je detaljna analiza u smislu oprovdanosti ovakvog vida odrzavanja, te je na osnovu
iste zakljuceno da postoji opravdanje za ovakav vid odrzavanja skupe medicinske opreme ali
je istovremeno procijenjeno da je navedena oprema bila Cesto u kvaru $to je vjerovatno
uzrokovano odredenim tehni¢kim nedostacima infrastrukture i medija koji su od utjecaja na
rad medicinske opreme, kao §to je na primjer napajanje elektricnom energijom. U prvom
polugodistu 2020. godine izvrSena je nabavka razne medicinske opreme ukupne vrijednosti od
cca 3 miliona KM koja je takoder pustena u funkciju u 2020. godini. Najve¢i dio te
nabavljene opreme je doprinjeo nesmetanom radu odjela u kojima je ista instalirana, a oprema
kao $to su Telemonitoring - telemedicina uredaji je omogucila i olakSan rad medicinskom
osoblju na nacin da stanje pacijenta mogu pratiti ¢ak i u odsustvu pacijenta, putem instalirane
aplikacije na mobilnom uredaju.

1. Mjere za ustedu toplotne energije, predloZene od strane termoenergetske grupe —
nije izvrseno.:

1. Potrebno je ,,utopliti“objekat sa termofasadom, u skladu sa moguénostima Bolnice.
Ove godine planirana je Sanacija fasada i utopljavanje fasade Bolnice. Investicija u
iznosu od 500.000 KM je planirana za ovu 2021. godinu i ¢eka se realizacija — dostava
sredstava kako bi se pokrenuo postupak javne nabavke za izbor najpovoljnijeg
ponudaca za izvodenje radova.

2. U slucaju aplikacije za kredit Svjetske banke ili Fonda za zastitu okoliSa Federacije
BH, za utopljavanje objekata, eventualno bi u Objektu Oll P23 trebalo ugraditi
kalolimetre za mjerenje utroska toplotne energije kako bi se mogli pratiti parametri
prije i poslije utopljavanja objekta.

3. Potrebne investicije za termoenergetsku grupu:

a. Obezbjedenje nastavka investicije na medicinskim gasovima — 1l faza.

b. Obezbjedenje nastavka investicija na sanaciji dotrajalih instalacija — toplotna
Podstanica P48 Il faza.

c. Prikljuenje Izolatorija na postojecu parnu Kotlovnicu bolnice, odnosno ukidanje
Kotlovnice na pellet kojom se trenutno grije izolatorij.

d. Sanacija Sistema ventilacije | klimatizacije u bolnici.



D. TABELARNI PRIKAZ PROSTORA

Tabela 1. Prikaz prostornog kapaciteta

Prilog broj 1.

Naziv organizacionog segmenta*

Lokalitet
(opéina i adresa)?

Kvadratura
prostora u m?

Ocjena stanja prostora *

Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas”

Op¢ina Centar

o-1 Kranjceviceva 12 10.921 zadovoljavajuée
1. bolnicki kapaciteti 1. 6.755
2. centralni operacioni blok 2. 720
3. centralna sterilizacija 3. 299
4. komplementarne sluzbe 4. 3.142
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar
o-1l: Kranjceviceva 12 4.883 zadovoljavajuée
1. bolni¢ki kapaciteti 1. 3.255
2. specijalisticko-konsultativna zastita 2. 814
3. komplementarne sluzbe 3. 814
Javna ustanova Op¢a bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” -, zadovoljavajuée
. Op¢ina Centar
o1l Kranjéeviéeva 12 1684
1. komplementarne sluzbe 1. 1.684 saniranje krova
Javna ustanova Op¢a bolnica
,Prim. dr. Abdulah Nakas” . potrebna adaptacija
. Op¢ina Centar
o1V Kranjéeviéeva 12 335
1. komplementarne sluzbe 1. 335 sanacija dijela garaza
sanacija fasade
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar
o-V_: Kranjéeviceva 12 5.848 zadovoljavajuée
1. specijalisticko-konsultativna zastita 1. 2.496
2. dijagnosticki kapaciteti 2. 2.924
3. komplementarne sluzbe 3. 428
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar zadovoljavajuée
O-VI1iVll: Kranj¢eviceva 12 8.971
1. specijalisti¢ko konsultativna zastita 1. 4.015
2. dijagnosticki kapaciteti 2. 882
3. komplementarne sluzbe 3. 4.074
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar zadovoljavajuée
O-Vll : Kranjceviceva 12 397
1. komplementarne sluzbe 1. 397
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. Dr Abdulah Nakas” Op¢ina Centar zadovoljavajuée
O-IX: Kranjceviceva 12 2314
1. dijagnosticke sluzbe 1. 2314
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar
oO-X: Kranjceviceva 12 23 zadovoljavajuce
1. komplementarne sluzbe 1. 23
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar zadovoljavajuée
O-XI: Kranjceviceva 12 275
1. komplementarne sluzbe 1. 275
Javna ustanova Opca bolnica
,,Prim. dr. Abdulah Nakas” Op¢ina Centar
O-Xll: Kranjceviceva 12 18 zadovoljavajuce
1. komplementarne sluzbe 1
O-XII:
1. komplementarne sluzbe Op¢ina Centar
Kranjéeviceva 12 204 zadovoljavajuce-
1. nov objekat
Prizemlje objekta renovirano za
potrebe lzolatorija sredstvima
IZOLATORIJ Op¢ina Centar UNDP-a u iznosu 1.000.000 KM
Kranjéeviceva 12
2.000 | sprat

Objekta nije renoviran —
potrebna rekonstrukcija prostora

N
(@)




Tabela 2. Prikaz promjena prostornih kapaciteta

Naziv organizacionog

Promjene vezane za
lokalitet u odnosu na

Promjene vezane za
kvadraturu prostora u m?u

Promjene vezane za ocjenu

segmenta zdravstvene - stanja prostora u odnosu
prethodnu godinu odnosu na prethodnu -
ustanove o : na prethodnu godinu
(opéina i adresa) godinu
U krugu kompleksa Bolnice 2.000 m? Prizemlje objekta cca 1000

Izolatorij — Infektivni Odjel

m?2 opremljeno

Tabela 3. Prikaz vezan za odrzavanje klju¢ne medicinske opreme za dijagnostiku po organizacionim

segmentima

Naziv organizacionog segmenta
zdravstvene ustanove

Planirana sredstva za odrZavanje
medicinske opreme , KM

Realizovana sredstva za
odrZavanje medicinske opreme ,

Indeks izvrSenja
%

Javna ustanova Opca bolnica
,»Prim. dr. Abdulah Nakas”

cca 652.000,00 KM

cca 532.000,00 KM cca 81,5 %

Napomena: OdrZavanje medicinske opreme se ve¢inom vrsi preko ugovora o odrzavanju koji se pretezno sklapaju na trajanje od
godinu dana. Podaci iz prethodne tabele ukljucuju i dio prethodne 2019. godine, odnosno od datuma potpisivanja ugovora
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E. LJUDSKI RESURSI | RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA

Kvalitetno upravljanje ljudskim resursima podrazumijeva njegov pravni, normativni,
organizacioni, ekonomski i socijalni aspekt. Polaze¢i od ovoga, menadzment bolnice ¢e u
2021. godini pristupiti Planskom popunjavanju i zanavljanju medicinskih i nemedicinskih
resursa u skladu sa strategijom razvoja bolnice u istom vremenskom periodu.

Prema polnoj strukturi, od ukupnog broja uposlenih (798) 555 radnika su zene
(69,55%), a 243 radnika su muskarci odnosno 30,45%.

Sama ¢injenica da ¢e u narednih 6 (Sest) godina (od aprila 2021.do decembra
2027.godine): 112 (jedna stotina dvanaest) uposlenika od kojih 24 (dvadesetcetiri) ljekara
specijalista, 1 (jedan) specijalista magistar farmacije i 1 (jedan) magistar farmacije sa
viSegodiSnjom praksom i iskustvom oti¢i u redovnu penziju, namece imperativni zadatak
hitnog prijema novih kadrova.

U cilju osiguranja kontinuiteta dobre klinicke prakse i prirodnog procesa odlaska u
mirovinu specijalistickih kadrova bolnice kao i ostalih zaposlenika, preduzet ¢e se neophodne
radnje za osiguranje sredstava i blagovremenu zamjenu kadra. Struktura i broj ljekara
specijalista 6 (Sest) koji ¢e oti¢éi u penziju u 2021.godini ( od aprila do decembra
2021.godine):

o Ljekar specijalista anesteziolog (2)
o Ljekar specijalista transfuziolog 1)
o Ljekar specijalista otorinolaringolog 1)
e Ljekar specijalista radiolog (2)

Tabela 1. Broj planiranih specijalizacija i subspecijalizacija prema organizacionoj strukturi za
2021.godinu

NAZIV ORGANIZACIONOG SEGMENTA BROJ PLANIRANIH SPECIJALIZACIJA

Odjeljenje za anesteziju, reanimaciju i
intenzivnu terapiju
e Anesteziologija i reanimatologija | = 5

Odijeljenje za internu medicinu
e Pulmologija | 3

e Internamedicing | e 2

Odjeljenje za hirurgiju
Odsjek za ortopediju i traumatologiju
e Ortopedijaitraumatologija | 2

e Otorinolaringologije | 1

Odjeljenje za radioloSku dijagnostiku




e specijalizacija iz dijagnosticke | 1
radiologije

e Klinicka farmakologija | 1
Odijeljenje za fizikalnu medicinu i
rehabilitaciju

e Fizikalna medicinairehabilitacija | 1
Odjeljenje za medicinsko — biohemijsku
laboratorijsku dijagnostiku

e Medicinska biochemija | 2
Odjeljenje za ginekologiju 1 akuserstvo

e GinekologijaiakuSerstvo | 2
Odjeljenje za pedijatriju

e Pedijatrija | 3
Bolnicka apoteka

e Ispitivanje i kontrola lijekova | 1

e Farmaceutska tehnologija | 1

UKUPNO:

NAZIV ORGANIZACIONOG SEGMENTA

BROJ PLANIRANIH SUBSPECIJALIZACIJA

Odjeljenje za anesteziju, reanimaciju i
intenzivnu terapiju

e intenzivnamedicina | 1
e djeCijaanestezija | 1
Odjeljenje za internu medicinu

e Endokrinologija i dijabetologija | 3
e Nefrologija | e 2
e Intenzivna interna medicina: = | 000000 e, :

- prema programu 1 ................................ 3

- prema programu 2 ] 1
PY Kardi0|ogija ................................ 2
e Gastroenterohepatologija | e 3
e Klinicka imunologija i alergologija | e 1




Odjeljenje za radioloSku dijagnostiku
e Interventna radiologija

Odjeljenje za ginekologiju 1 akuserstvo
e Fetalna medicina i obstericija

¢ Ginekoloska onkologija
e Humana reprodukcija

e Uroginekologija

Odjeljenje za pedijatriju
e Neuropedijatrija

e Djecija pulmologija

e Djecija gastroenterohepatologija
e Neonatologija

e Djecija kardiologija

e Djecija nefrologija

Odjeljenje za transfuzijsku medicinu
e Transfuzijska medicina
(Koagulacija, hemostaza i terapija)

UKUPNO:

Napomena: Plan potrebnih specijalizacija uraden na osnovu analize odlaska ljekara
specijalista (24 + 1 spec.mr.ph + 1 mr.ph.) u starosnu penziju (na osnovu obuhvacenog
perioda od 2021. godine do 2027.godine), kao i na osnovu planova razvoja Opc¢e bolnice i
sticanja statusa Kantonalna bolnica i Univerzitetska bolnica.



Tabela 1.2. Broj planiranih specijalizacija i subspecijalizacija prema organizacionoj strukturi
za 2020.godinu

NAZIV BROJ PLANIRANIH
ORGANIZACIONOG SPECIJALIZACIJA
SEGMENTA (2020)

BROJ REALIZIRANIH
SPECIJALIZACIIA

Odsjek za anesteziju,
reanimaciju i hirursku intenzivnu
terapiju

Specijalizacija iz oblasti:

- Anesteziologija, reanimatologija 3
i intenzivna medicina

Odjeljenje za hirurgiju:

Specijalizacija iz oblasti:
- Op¢a hirurgija 1 1
Specijalizacije iz oblasti:
- Ortopedije 2 0

Odjelienje za radiolodku
dijagnostiku

Specijalizacija iz oblasti:
- Klini¢ka radiologija 1 1

Odjeljenje za neurologiju
Specijalizacija iz oblasti:
- Neurologija 1 0

Odjeljenje za internu medicinu
Specijalizacija iz oblasti: 2 0
- Opc¢a interna medicina
Specijalizacija iz oblasti: 2 0
- Pulmologija

Odjelienje za urgentnu
medicinu

Specijalizacija iz oblasti: 1
- Urgentna medicina

Odsjek za nuklearnu mdicinu
Specijalizacija iz oblasti:
- Nuklearna medicina 1 0

Odjeljenje za medicinsko-
biohemijsku, laboratorijsku
dijagnostiku
Specijalizacija iz oblasti:
Medicinska biohemija 2 0

UKUPNO 16 4




BROJ PLANIRANIH BROJ REALIZIRANIH
SUBSPECIJALIZACIJA | SUBSPECIJALIZACIJA
(2020)

Odjeljenje za internu medicinu
-Nefrologija 2 0
-Gastroenterohepatologija 3 0
- Kardiologija 1 0
-Endokrinologija i dijabetologija 1 0
Odjeljenje za anesteziju,
reanimaciju i intenzivno lijeCenje
-Intenzivna medicina 4 0
-Klini¢ka imunologija i 1 0
alergologija
UKUPNO: 12

U skladu sa Planom potrebnih specijalizacija i subspecijalizacija zdravstvenih djelatnika
Kantona Sarajevo za 2020. godinu broj: 10-33-12364-13/20 od 30.09.2020. godine i Dopune
Prijedloga Plana specijalizacija i subspecijalizacija zdravstvenih radnika Kantona Sarajevo za
2020. godinu broj: 10-33-12364-14/20 od 19.11.2020. godine u toku je konkursna procedura

za izbor kandidata za dodjelu osnovnih specijalizacija i to:

= OTtOPedija c..eeveeeieiieiieeee e

— Medicinska biohemija

— PUlMOoIOgija ...ccoeiiieiieeeeee e

— Nuklearna medicina

2 izvrsioca

2 izvrSioca
2 izvrSioca
1 izvrsilac

— Anesteziologija, reanimatologija i intenzivna medicina.... 2 izvrSioca

— Neurologija

Takoder, u skladu sa gore navedenim Planom, u toku je i Interni oglas za izbor kandidata za

subspecijalizacije i to:
— Intenzivna medicina

- Prema programu 1...........ccccoviiiinnnnnn 3 izvrSioca

- Prema programu 2...........ccoceviiieiiennns 1 izvrsilac
—  Nefrologija .....coeevverieneinieiinieiereneens 2 izvr$ioca
— Gastroenterohepatologija ..........cccceveriennenn. 3 izvrSioca
— Klini¢ka imunologija i alergologija ........... 1 izvrsilac
— Endokrinologija i dijabetologija.................. 1 izvrsilac
—  Kardiologija......c.cceeevveeviieeiiieeieeeieeeiee 1 izvrsilac

U skladu sa pojedinacnim Rjesenjima Federalnog ministarstva zdravstva specijalizanti iz gore

navedenih grana specijalizantski staZ po¢inju u 2021. godini.

— Opca interna MediCinag ..........ceecueeveeerieesieenieeienie e

... 1 1zvrsilac
... 2 izvrSioca




Tabela 2. Pregled ukupnog broja i struktura uposlenika koji ispunjavaju uvjete za odlazak u
penziju u 2021.godini.

GODINA LIEKARI SPEC. MEDICINSKA | UKUPNO
SPECIJALISTI MR.PH. SESTRA -
TEHNICAR
2021. 6 1 5 12

Stalni kadrovski problem predstavlja konstantno poveéanje broja invalida rada kojima se
mora dodjeliti adekvatan posao u skladu sa stepenom i vrstom invalidnosti. Od ukupnog broja
zaposlenih (798), 67 radnika (52 medicinska radnika; od toga - 1 ljekara spec., 51 med.
tehnicara i 12 nemedicinskih radnika) imaju ocjenu invalidnosti Il kategorije sa promjenom
radnog mjesta ili oslobadanje od no¢nog rada.

Invalidi Il kategorije sa promjenom radnog mjesta u medicinskom sektoru rasporedeni su u
skladu sa preostalom radnom sposobno$éu prvenstveno u okviru specijalisticko -
konsultativne sluzbe.

Tabela 3. Struktura i distribucija medicinskog kadra sa nekom od kategorija invalidnosti.
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Il kategorija 7 3 1 1 3 1 3 1 20
bez noénog rada 11 5 1 2 3 1 3 3 2 1 32
UKUPNO
18 8 2 3 6 2 6 3 2 2 52

* Jako je problematika lica sa invalidnoS¢u izrazenija kod medicinskih radnika zbog
remecenja proseca rada, niSta manje nije sloZzena i kod nemedicinskih radnika za koje je
potreban vec¢i fizicki angazman u obavljanju redovnih radnih obaveza.



Tabela 3. 1. Struktura 1 distribucija nemedicinskog kadra sa nekom od Kkategorija

invalidnosti.

_ <

2ol 3 < NS 9

S e o n < g
NEMEDICINSKI zx| £ ul SO S
KADAR Tl 3 L iR v
Il KATEGORIJA 0 10
BEZ NOCNOG 0 0 0 2 2
RADA
UKUPNO 2 1 0 9 12

Nabavkom nove medicinske opreme doci ¢e do povecanja vrstai broja novih dijagnostickih i
terapijskih procedura $to ¢e u 2021. godini zahtijevati prijem novih kadrova u skladu sa
propisanom procedurom Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo, odnosno zakljuckom
Vlade Kantona Sarajevo.

Tokom 2021. godine neophodno je izvrsiti popunu upraznjenih radnih mjesta nastalih nakon
odlaska radnika po razli¢itom osnovu tokom 2021.godine.

Prijem planiranih kadrova na specijalizaciju u 2021. godini realizirat ¢e se u direktnoj
saradnji sa Ministarstvom zdravstva KS, uz prethodno osigurana finansijska sredstva
neophodna za ove potrebe, te je neophodno osigurati dodatna sredstva.

E. TABELARNI PRIKAZ LJUDSKIH RESURSA Prilog broj 2.

Tabela 1. Prikaz planiranog broja zaposlenih prema statusu zaposlenja u 2020.godini

Ukupan broj

Na neodredeno

Ukupan broj

Na odredeno

Udio zaposlenih

zaposlenih vrijeme specijalizanta za vrijeme na odredeno
period trajanja vrijeme u odnosu
specijalistickog na ukupan broj
staza zaposlenih (%)
( na odredeno
vrijeme)
798 614 44 140 23%




Tabela 2. Ukupan broj i struktura planiranih zdravstvenih radnika zaposlenih na neodredeno
vrijeme po organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog

osiguranja Kantona Sarajevo u 2020. godini.

NAZIV
ORGANIZ
ACIONOG

SEGMEN
TA

UKUPNO ZDRVSTV.

RADNIKA

UKUPNO ZDR.

NEODREDENO
VRIJEME

STRUKTURA ZDRAVSTVENOG KADRA

Doktori medicine

v

Zdravstveni radnici
tehnicari VSS

Dr.med. spec. sa
usmjerenom spec.
Mr.farmacije
Mr.farm. spec.
Spec. biohem.
Spec.mikrobio.
VSS

Zdravstveni
Zdravstveni
tehnicari SSS

FINAN -
SIRANJA
OD 270
KS

%

Kabinet
direktora

N

~| RADNIKA NA

—| Dr. medicicine spec.

Odjeljenje za
hirurgiju

161

124

Odjeljenje za
internu
medicinu

77

57

22

Odjeljenje za
anesteziju i
intenzivnu
terapiju

66

49

15

Odjeljenje za
urgentnu
medicinu

53

39

30

Odsjek za
transfuzijsku
medicinu

Odjeljenje za
ginek. i

akuSerstvo

o1

35

10

Odjeljenje za
pedijatriju

41

29

Odjeljenje za
neurologiju

35

25

16

Bolnicka
apoteka

Odjeljenje za
radiolosku
dijagnostiku

37

34

13

13 5 3

Odjeljenje
fizikalnu med.
i rehabilitaciju

36

31

Bolni¢ka
Laboratorija

16

14

Patologija sa
prosekturom

Odsjek za

10




mikrobiolosku
dijagnostiku

Odsjek za
nuklearnu
medicinu

12

11

Odjeljenje za
poslove
organizacije i
poboljSanje
kvaliteta

Odjeljenje za
zajednicke
poslove

UKUPNO:

626

478

131

32

14

295

148 na odredeno vrijeme zdravstvenog kadra (u ukupnom broju zdravstvenog kadra na

odredeno vrijeme uracunati su i radnici angaZovani putem SluZbe za zapoS$ljavanja KS i to
ukupno 47 radnika: 11 doktora medicine, 4 dipl.med.sestre i 32 SSS (24 medicinske sestre- op¢i
smjer, 2 akuSersko-ginekoloske sestre, 2 pedijatrijske sestre, 2 laboratorijska tehnicara, 2

fizioterapeutska tehnicara).




Tabela 3. Ukupan broj

i struktura planiranih nezdravstvenih radnika zaposlenih
neodredeno vrijeme po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda
zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo u 2020. godini.

na

NAZIV
ORGANIZACIONOG
SEGMENTA

UKUPNO NEZDR.
RADNIKA

NA NEODREDENO

UKUPNO NEZDR.
VRIJEME

STRUKTURA

NEZDRAVSTVENIH RADNIKA

Nezdravstveni
radnici VSS

radnici VSS
Nezdravstveni

Nezdravstveni
radnici SSS

Nezdravstveni
radnici NSS

% FINASIRANJA OD

ZZOKS

Kabinet direktora

w

w| RADNIKA

N

[EEN

Odjeljenje za
biblioteCku,
informacionu i
edukacionu djelatnost

w

w

N

Odjeljenje za pravne,
kadrovske i opce
poslove

13

Odjeljenje za
ekonomsko - finansijske
poslove

15

13

Odjelienje za
zajednicke poslove

112

85

11 20

51

Odsjek zastite

Odsjek higjene i
odrzavanja

64

45

41

Odsjek za pripremu i
distribuciju hrane

24

19

10

Odsjek za informacione
i komunikacione
tehnologije

Odjeljenje za tehnicke
poslove

22

20

15 2

Administracija
medicinskog sektora

2

2

2

UKUPNO:

172

136

20

30 35

51

36 _na odredeno vrijeme nezdravstvenog kadra (u ukupnom broju nezdravstvenog kadra na
odredeno vrijeme uracunati su i radnici angaZovani putem Sluzbe za zapoSljavanja KS i to

ukupno 3 radnika: 2 VSS i 1 SSS).



PREGLED BROJA | STRUKTURE ZAPOSLENIH U ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA ZA
2020.GODINU
SA PLANOM ZA 2021 i 2022.GODINU

Broj zaposlenih
Zaposleni po strukama i stepenima stru¢ne

Redni
broj

spreme Plan
2020.9. 2021.i12022.9.

1. Zdravstveni radnici i saradnici:

1.1. | Doktori medicine - specijalizanti 42 59

1.2. | Doktori medicine-specijalisti 141 158

1.3. | Doktori stomatologije

1.4. | Doktori stomatologije-specijalisti

1.5. | Farmaceuti 5** 7
1.6. | Farmaceuti specijalisti 1 2
1.7. | Inzinjeri medicinske biohemije-specijalisti 3 4
1.8. | Ostali zdravstveni radnici visoke spreme 34 40
1.9. | Zdravstveni radnici viSe stru¢ne spreme 14 14
1.10. | Zdravstveni radnici srednje stru¢ne spreme 339 405
1.11.* | Ostali zdravstveni radnici (Programi Sluzbe za 47 47*%
zaposljavanje KS)
1.12. | Ukupno zdravstveni radnici i saradnici
626 736
1. Administrativni, tehnicki i ostali radnici u
zdravstvenoj ustanovi:

2. | Visoka stru¢na sprema 23 30
2.1. | Visa stru¢na sprema 5 S
2.2. | Srednja stru¢na sprema 34 43
2.3. | Visokokvalifikovani 27 36
2.4. | Kvalifikovani 6 8
2.5. | Ostali radnici 74 105
2.6. | Ostali zdravstveni radnici (Program Sluzbe za 3 3*

zaposljavanje KS)
2.7. | Ukupno administrativni, tehnicki i ostali radnici 172 230
2.1. | Ukupno zaposleni u zdravstvenoj ustanovi (1+2) 798 966

*Kadar koji je trenutno u Bolnici preko nekoliko Programa za sufinansiranje
zapoSljavanja ,,Sluzbe za zaposljavanje KS”.

** Pod tatkom 1.5., od navedenih 5 farmaceuta u 2020. godini, 2 su specijalizanta i 3
mr.ph.




F. OPREMA

Javna ustanova Opca bolnica ,,Prim.dr. Abdulah Nakas* je do djelomi¢nog inoviranja
kapitalne opreme putem Japanskog Granta, izdvajanjima iz Budzeta Kantona Sarajevo
pocevsi od 2005. godine, te donacijom od strane ZZO Kantona Sarajevo realizovane tokom
2009. godine 1 2014. godine te kreditnim zaduzenjem ,,Austrija 1* preko Kantona Sarajevo,
bila oslonjena iskljucivo na koristenje opreme starije i od 25 godina, tehnicki prevazidene i
istrosene. Stanje kljuéne dijagnosticke opreme je takvo da je, s obzirom na vijek trajanja,
nemoguce izvrsiti opravku neispravnog aparata, te je veliki dio medicinske opreme u stanju
neiskoristenosti.

Investicije — inoviranje opreme

Plan investicionih ulaganja u 2021. godini moZze se sagledati kroz plan nasih potreba za 2020.
godinu sadrzanim u popunjenim IP obrascima.

Inoviranjem medicinske opreme omogucéit ¢emo poboljSanje kvaliteta usluga kako
dijagnostickih tako i usluga lijeCenja pacijenata.

Za sredstva u iznosu od 500.000,00 KM na ekon. Kodu 615300-KAU004 — za naSu Ustanovu
— Nabavka opreme kandidirali smo sljedece:

1. Valjak presa - Veseraj —iznos 150.000,00 KM
2. Laparaskopski stub - Urologija —iznos 200.000,00 KM
3. Oprema za endoskopsku ginekologiju (Pumpe za histeroskopiju, irigator za vodu,

instrumenti za lapraskopske ginekoloske operacije) —iznos 50.000,00 KM

4. Blateks — 5 (pet) kompleta, tri kompleta za operacione sale, dva kompleta za odjeljenja
- Iznos 100.000,00 KM
Ukupno za opremu: 500.000,00 KM




F. TABELARNI PRIKAZ OPREME

Prilog broj 3.

Tabela 1. Prikaz postojece klju¢ne medicinske opreme za dijagnostiku ¢ija je vrijednost
iznad 20.000,00 KM po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta Vrsta (naziv) opreme G_odlne .
proizvodnje
Odjeljenje za radiologiju
RTG, SILUETTE HF 1998
RTG, PANTOSKOP 3 1977
UZ, HITACHI EUB 40 1986
UZ, TOSHIBA 1998
UZ, VOLUSION 2006
RTG SIEMENS ICONOS 200 2009
SPIRALNI CT 2010
MAMOMAT SIEMENS 2010
RTG SIEMENS MULTIX 2010
FLUOROSKOP SHIMADZU 2014
Mobilni RTG SHIMADZU 2014
MRISIEMENS 15T 2014
UZ color Doppler TOSHIBA, APLI10O 300 2016
CT aparat TOSHIBA 2018
MR aparat TOSHIBA 2018
CT aparat TOSHIBA 2020
Mobilni RTG SHIMADZU 2020
Interno odjeljenje — Pneumologija
BRONHOSKOP BF-X30 1989
BRONHOSKOP FUJINON 4400 2009
Interno odjeljenje - Gastroskopija
VIDEO ENDOSKOPSKI STUP SA GASTROSKOPOM | 2007
KOLONOSKOPOM
VIDEO GASTROSKOP 2014
ENDOSKOP OLYMPUS 1995
ENDOSKOP OLYMPUS 1997
Oprema za kolonoskopiju OLYMPUS 2018
Interno odjeljenje — Kardiologija
UZ, VIVIDE 4 2006
UZ, COREVISION 1998
ERGOMETAR HP COSMOQOS 2004
UZ APARAT GENERAL ELECTRIC 2020
Laboratorija
DADE BEHTRING 2005
ALCYON 3001 2002
BIO MERIEUX 2004
DADE BEHTRING Status CS 2007
AVL OMNI 1998
ROSCHE COBAS 2011
HEMATOLOSKI ANALIZATOR 3 DIFF 2018
HEMATOLOSKI ANALIZATOR 5 DIFF 2018
Ginekologija
COLPOSKOP OLYMPUS 500 2005
Stub za histeroskopiju 2007
Uz, TOSHIBA 1998
UZ VOLUSION 2007
Oprema za ginekolo§ko radno mjesto 2008




Hirurgija — Operacioni blok

Digitalni RTG aparat sa C-lukom 2018

UZ APARAT GENERAL ELECTRIC 2020
Hirurgija — Intenzivna njega

RTG, MOBILIX SIM 1997

UZ, ACE BW 2 2003

UZ APARAT GENERAL ELECTRIC 2020
Neurologija

EMG/EP 2009

TCD 2009

UZ Toshiba XARIO 100 2015

TCD APARAT 2020

EEG APARAT 2020
Oftalmologija

UZ AVISO Echograf 2016
Nuklearna medicina

GAMMA KAMERA SIEMENS 2018
Urgentna medicina

UZ APARAT GENERAL ELECTRIC 2020
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G. Plan zdravstvenog programa za 2021 .godinu sa projekcijom u 2022. i
2023.godini

Osnovni parametri pri izradi zdravstvenog programa za 2021. godinu, sa projekcijom za
2022.godinu. i 2023. godinu, odnosili su se na realizaciju programa iz 2020. godine, kao i
procjenu ostvarenja u 2021. godini, a zbog situacije izazvanom pandemijom infekcije
COVID-19.

Definisanjem puta pacijenta u Kantonu Sarajevo te prijedloga da JU Opca bolnica
., Prim.dr.Abdulah Nakas* Sarajevo zbrinjava hitna stanja sekundarnog nivoa zdravstvene
zastite u Kantonu Sarajevo 24/7 , ve¢ u drugoj polovini 2020. godine izmjenjena je
organizacija rada Bolnice, Sto ¢e imati utjecaj na povecanje pruzanja zdravstvenih usluga u
2021. godini u odnosu na 2020. godinu.

Otvorena je i nova Covid prijemno-trijazna ambulanta a nakon toga i Izolatorij hospitalni dio
ginekolosko-akuserski, Izolatorij hospitalni dio Pedijatrija, te Izolatorij za sve ostale Covid
pacijente. U prvoj polovini 2020. godine Bolnica je zbrinjavala veoma mali broj Covid
pacijenata, a Sto je bilo u skladu sa postignutim dogovorom, da se pacijenti oboljeli od
Covida zbrinjavaju u Klinickom centru Univerziteta u Sarajevu.

Obzirom da se situacija sa pandemijom pogorsavala, procjenjeno je da kapaciteti Klinickog
centra nece biti dovoljni za zbrinjavanje svih Covid pacijenata, te je na zahtjev resornog
Ministarstva zdravstva utvrdena obaveza da Bolnice u Kantonu Sarajevo moraju 30% svojih
posteljnih kapaciteta osposobiti namjenski za zbrinjavanje Covid pacijenata.

U tom pogledu, Bolnica je izvrSila reorganizaciju i otvorila poseban Covid odjel-Infektivnog
odjeljenja za zbrinjavanje Covid pacijenata, dana 23.12.2020. godine, od 44 bolnicka
kreveta. Pored cinjenice da je Bolnica preuzela obavezu zbrinjavanja Covid pacijenata, ostali
programi su se takoder odvijali nesmetano i cak je povecan obim usluga u 2020. godini.

Navedeni rezim rada Bolnice ¢e se nastaviti provoditi i u 2021. godini, te se ocekuju
povecanja pruzanja zdravstvenih usluga u 2021. godini u odnosu na proteklu, 2020. godinu.
Takoder, imajuci u vidu cinjenicu da u trenutnoj situaciji nije moguce predvidjeti koliko ce
pandemija trajati, tako i nije moguce uraditi objektivan Plan rada zdravstvenog programa
Opce bolnice ,, Prim.dr.Abdulah Nakas* Sarajevo.



PROGRAM RADA ODJELJENJA ZA INTERNU MEDICINU
U 2021. SA PROJEKCIJOM ZA 2022.- 2023.god.

Odjeljenje za internu medicinu provodi kompletnu internisticku i pulmoloSku zdravstvenu
zaStitu, stacionarno lijeCenje i1 specijalisticko-konsultativnu zdravstvenu zastitu iz oblasti
interne medicine i pulmologije.

Odjeljenje u svom sastavu ima: Odsjek za opcu internu medicinu i gastroenterologiju, Odsjek
za kardiologiju, Odsjek za pulmologiju, Odsjek za intenzivno lijeCenje nehirurSkih bolesnika
(koji je po sistematizaciji u sastavu Odjeljenja za anesteziju, reanimaciju i intenzivno
lijecenje, a sustinski po svim elementima rada u sastavu Odjeljenja za internu medicinu), §to
omogucava da zdravstvenu zastitu ostvarujemo u punom kapacitetu na sekundarnom nivou iz
op¢e interne medicine, kardiologije, gastroenterologije, reumatologije, endokrinologije i
pulmologije.

Na osnovu iskazanih pokazatelja o realizaciji plana rada za 2020.g. u 2021. godini teZiSte
aktivnosti na Odjeljenju za intenu medicinu ¢e i dalje biti na podizanju kvaliteta rada na
stacionarnom dijelu odjeljenja, kao i na boljoj procentualnoj iskoriStenosti posteljne mreze.

TEZISNE AKTIVNOSTI

Podizanje kvaliteta rada kroz poostrene mjere unutra$njeg nadzora radi postivanja
propisanih procedura i protokola.
- Izrada nedostajucih i revizija postojecih vodica i procedura u skladu sa pravilima
AKAZ-a.

Povecati broj ,,hladnih* prijema preko kabineta radi klini¢ke obrade i time povecati
procenat zauzetosti posteljne mreZze, kao 1 broj BO dana.

Organizovati veci broj dijagnosticko-ambulantih pregleda na kardiologiji,
gastroenterologiji, pulmologiji i reumatologiji.

Obzirom da ¢e raditi 3 ljekara dermatologa, potrebno je povecati broj pacijenata na
kabinetu za dermatologiju.

Jedan [jekar specijalista interne medicine zavrSio je subspecijalizaciju iz
reumatologije, tako da je u planu da pocne sa radom kabinet za reumatologiju 2 puta
sedmicno.

- Od sredine 2019.g. poceli smo primjenjivati novu metodu- Scintigrafiju miokarda sa
ergometrijom 1 scintigrafiju miokarda farmakoloSku, S§to se planira nastaviti u
narednim godinama (2021-2025)

- Nakon obavljene edukacije ljekara i medicisnih tehnicara koji rade u timu, a po
stabilizaciji epidemioloske situacije, TEE (transesofagealni UZ srca) ¢e se uvrstiti u
redovnu djelatnost

- Za 2021.g. planirano je da se obavlja: Ultrazvucna gastroenteroloska dijagnostika,
EUS, ERCP (nakon edukacije), enteroskopija (nakon saglasnosti Olympusa), takode
bi¢e potrebna edukacija u drugim centrima za ljekare gastroenterologe i medicinske
tehnicare koji rade u timu, tako da bi ove metode uvrstili u rednovnu djelatnost.

- Dogovorene su gastroenteroloSke procedure u opc¢oj anesteziji. Za ove procedure
potrebno je izna¢i adekvatan prostor te po mogucénosti u isti stacionirati aparat za
anesteziju.

- 2019.g je nabavljen planirani rtg aparat na Kabinetu za pulmologiju, za ¢ije montiranje
su zapocete pripreme radova u namjenjenoj prostoriji za insatliranje istog. 1z
epidemioloskih razloga pandemije radovi su privremeno obustavljeni. Uz napomenu



da su radovi od skora nastavljeni, tako da se nadamo da bi do realizacije doslo u
2021.9.

Planirana nabavka bodypletizmografa se nije realizovala. U cilju neizostavne
dijagnosticke metode u dijagnostici 1 ljeCenju intersticijskih 1 opstruktivnih bolesti
pluca, plan je da se nabavi bodypletizmograf, koji bi se uvrstio u redovnu djelatnost
odsjeka za pulmologiju. Potrebna bi bila edukacija u drugim centrima za ljekare i
medicinske tehnicare

U 2021. godni provodit Ce se i dalje dijagnosticke i terapeutske procedure:

Ezofagoduodenoskopija
Kolonoskopija
Endoskopske biopsije
Polipektomije
Endoskopsko zaustavljanje krvarenja
EUS- nakon edukacije
ERCP- nakon edukacije
Enteroskopija nakon saglasnoti Olympusa
Ultrazvuéna gastroenteroloska dijagnostika — nakon edukacije
EKG
Holter-monitoring sréanog ritma- za bolnic¢ke pacijente i postcovid pacijente
Ergometrijsko testiranje- za bolnicke pacijente i postcovid pacijente
Ehokardiografija- za bolnicke pacijente i postcovid pacijente
TEE transesofagealni ultrazvuk srca- nakon edukacije
Scintigrafija miokarda sa ergometrijom i scintigrafija miokarda farmakoloska za
bolnic¢ke i ambulantne pacijente u koordiniacaiji sa nuklearnom medicinom
Spirometrijsko testiranje
Bronhoskopije
Bronhoaspiracija
Pleuralne punkecije i biopsije pleure, (ostale dijagnosticke procedureiz domena
pulmologije, navedene u Programu rada Sefa Odsjeka za pulmologiju).
Akutna hemodijaliza kod leze¢ih bolesnika

Il KADROVI

U planu za 2021-2023 god. potrebno ¢e biti povecati broj osoblja, omoguciti svim
internistima Odjeljenja subspecijalizacije, te omoguciti nove specijalizacije iz interne
medicine i pulmologije.

U 2021.g. planiramo sljedece subspecijalizacije:

3 subspecijalizacije iz endokrinologije i dijabetologija

2 subscpecijalizacija iz nefrologije

subspecijalizacije iz intenzivne interne medicine: prema programui 1 — 3 izvrsioca,
prema programu 2- 1 izvrsilac

2 subspecijalizacija iz kardiologije

3 subspecijalizacija iz gastroenterologije

1 subspecijalizacija iz klini¢ka imunologije 1 alergologije



Specijalizacije:
- 3 specijalizacije iz pulmologije (1 po principu 55+)
- 2 specijalizacije iz interne medicine (po principu 55+)

Potrebno je primiti 3 pulmologa u radni odnos.

Specijalizacije u toku:

1 specijalizacija iz dermatovenerologije,
1 specijalizacija iz infektologije,

2 specijalizacije iz kardiologije,

2 specijalizacije iz interne medicine.

U toku je realizacija prijema 2 ljekara za specijalizaciju iz interne medicine.

U 2021.9. planira se optimalno popuniti broj nedostaje¢ih medicinskih tehniara na
Odjeljenju za internu medicinu.

Posebno je potrebno razmotriti izradu nove sistematizacije radnih mjesta naroCito na
gastroenterologiji, gdje je potrebno, s obzirom na uvodenje novih metoda imati dobro
obucenih najmanje 10 medicinskih tehnicara (SSS i diplomirani medicinski tehnicara).
Potrebna ¢e biti edukacija u drugim centrima za nove metode: ERCP, EUS, enteroskopija.
Radi podizanja kvaliteta rada Odjeljenja, njege bolesnika narocito je vazno da menadzment
Bolnice u suradnji sa menadzmentom Odjeljenja obezbjedi popunu Odjeljenja sa kvalitetnim
medicinskim tehni¢arima u skladu sa vaze¢om sistematizacijom.

Edukacije ¢e se obavljati po planu edukacije za 2021.g.

111 PROSTOR

U 2020.g nije realizovan plan adaptacije prostora, tako da isto ostaje u planu za 2021.g.

- Neophodno je krecenje svih prostorija na Odjeljenju za internu medicinu, sa
pripadaju¢im odsjecima i kabinetima.

- Renoviranje bolesnic¢kih kupatila u sobama broj: 914, 915, 918, 818, i kupatilo za
osoblje u jedinici intenzivne njege.

- NuZna popravka podnih obloga u bolesni¢kim sobama: 814, 820, 823, 824, 915, 916,
917, centralnom hodniku u jedinici intenzivne njege, internistickim kabinetima i
endoskopiji.

- Uklanjanje etisona i stavljanje adekvatne podne obloge u Sali za sastanke na VIlII
spratu, na internom kabinetu, na Kabinetu za pulmologiju

- Uvodenje vise kiseonickih mjesta u sobama 911, 922.

- Prostorije za kardioloSku dijagnostiku su neuslovne. Prostorija u kojoj se radi test
opterecenja (ergometrija), a koji moze biti vrlo rizi€an te se moze ukazati potreba za
reanimacijom pacijenta, prostor je mali i nemoguce je uraditi reanimaciju pacijenta u
takvom prostoru. U toj prostoriji takoder nedostaje printer, tako da se nalazi printaju u
prostoriji gdje se obavlja UZ srca.

U prostoriji gdje se obavlja UZ srca nedostaje umivaonik.
Napomena: prostorije gdje se ranije obavljala kardioloska dijagnostika su bile mnogo
uslovnije i bezbjednije za pacijenta i ljekara koji obavlja navedenu dijagnostiku.



IV OPREMA
Tehnicko-tehnoloska opremljenost odjeljenja je znatno bolja u odnosu na 2020.

U 2020.g. smo u Planu nabavki za 2021.g. broj 7512. dostavili potrebe Odjeljenja za internu
medicinu za medicinskom opremom, te medicinskim i kancelarijskim mobilijarom.

Kao posebnu, jednu od najznacajnijih aktivnosti menadzment Odjeljenja postavlja
poboljsanje radne discipline, timskog rada, kvalitetnih meduljudskih odnosa 1 aktivno traganje
za mogu¢im medicinskih greskama i propustima u cilju predupredenja i otklanjanja istih i
podizanje kvaliteta rada i sigurnosti bolesnika.

PLAN RADA ODSJEKA ZA NEHIRURSKU INTENZIVNU TERAPIJU ZA 2021.
GODINU SA PROJEKCIJOM ZA 2022.-2023. GODINU

Odsjek za nehirurSku intenzivnu terapiju je multidisciplinarni Odsjek ¢iji zadatak je lijecenje
kriti¢no oboljelih pacijenata internistic¢ke, pulmoloske i neuroloske patologije. U skladu sa
planom razvoja naSe ustanove koji je u procesu usvajanja, Odsjek treba postati Odjeljenje za
polivalentnu intenzivnu terapiju u kojem ¢e se tretirati kriticno oboljeli pacijenti svih
nehirurskih grana medicine.
Definisanje Odjeljenja za polivalentnu intenzivnu terapiju sa odsjecima:
Odsjek za internisti¢ku intenzivnu terapiju
Odsjek za neurolosku intenzivnu terapiju
Odsjek za pulmoloSku intenzivnu terapiju
Odsjek za infektolosku intenzivnu terapiju
Struktura odsjeka sa brojem posteljnih mjesta (kreveta) i kadrom detaljno je planirana
u prijedlogu sistematizacije

- Tretman 1 lijeCenje kriticno oboljelih pacijenata u skladu sa principima napredne, na
dokazima zasnovane medicine. Uz ve¢ postojeée usluge, planiramo uvesti:
ECMO metod lijeCenja sa vaskularnim pristupom ¢ime ¢emo bikti u
stanju tretirati 1 najteZe bolesnike sa respiratornom insuficijencijom koji ne
mogu adekvatno biti tretirani metodom invazivne mehanicke ventilacije.
Terapijska i dijagnosti¢ka bronhoskopija
Ehosonografija (srca, abdomena, krvnih sudova i nerava)
Navedene usluge ¢e se obavljati u okviru Odjeljenja bez potrebe za angaZzovanjem
drugih sluzbi nase ustanove ¢ime ¢emo dodatno povecati kvalitet rada i brzinu
dobivanja rezultata dijagnostickih pretraga 1 terapijskih procedura §to je jedan od
glavnih faktora u pristupu kriticno oboljelim pacijentima.

- Edukacija osoblja Odsjeka/Odjela u sliénim centrima u zemlji i inostranstvu (obzirom
na stanje pandemije trenutno se ne moze dati precizan plan edukacije). Planirana je
kontinuirana edukacija za svo osoblje (ljekari svih specijalnosti i medicinske
sestre/tehnicari). Osoblje uposleno na Odsjeku/Odjelu je rasporedeno u timove i
krucijalno je da bude vrhunski edukovano iz oblasti kojom se bavi. Edukacija ¢e se
vrsiti po oblastima i to:

- Medicinske sestre/tehnicari ¢e se edukovati iz oblasti akutna hemodijaliza,
bronhoskopija, ECMO (ekstrakorporalna cirkulacija i vaskularni pristupi) po
timovima koji ¢e biti zaduzeni za obavljanje navedenih procedura.



- Ljekari ¢e se edukovati iz srodnih oblasti (interna medicina, neurologija,
pulmologija, infektivne bolesti) uz kontinuiranu edukaciju iz intenzivne
medicine. Posebno ¢e se organizovati edukacije za timove koji se bave
akutnom hemodijalizom, ECMO, ultrasonografijom po oblastima te
bronhoskopijom.

Podizanje kvalitete rada kroz poostrene mjere unutrasnjeg nadzora radi postivanja
propisanih procedura i protokola.

Uvodenje novih medicinskih procedura i klinickih vodilja u skladu sa

najnovijim preporukama za rad u jedinicama intenzivne terapije.

Izrada nedostajucih specifi¢nih procedera u skladu sa pravilima AKAZa, koje se
odnose na rad u jedinici intennzivne terapije.

- U saradnji sa menadzmentom ustanove obezbjediti nabavku planirane medicinske opreme
(i zanavljenje dotrajale)
- Obezbjedivanje adekvatnog medicinskog kadra 1 adaptacija prostora

KADROVI

U 2022.-2023. god planiramo:

Ljekari specijalista -6

Postojeci broj medicinskih tehnicara, treba povecati za:
-3 Dipl.med ses.

-11 Med. sestra tehnicar SSS

PROSTOR

U periodu od 2022. do 2023. god. planiramo povecati broj posteljnih kapaciteta na 16,
te adaptaciju kompletnog prostora odjeljenja kako bi zadovoljio sve standarde prostora i
opreme jedne savremene intenzivne njege.

OPREMA
- UZV aparat ( Ehokardiografija, EHO abdomena, krvnih zila, zivaca)-1
- Aspiratori - 4 komada
- Dijalizni aparat( Multifiltrat)- 1+1(zamjena dotrajalog)
- ECMO aparat- 2 komada
- Aparat za mehanic¢ku ventilaciju - 16 kom
- Kolica za transport pacijenata-1 kom
- Kolica za terapiju( namjenska)-1 kom
- Reanimaciona kolica -1 kom
- Defibrilator( mobilni) -2 kom
- Antidekubitalni dusek- 3 kom
- Bolesnicki kreveti za intenzivnu njegu- 16 kom
- Natkasne-12 kom
- Mobilni stoli¢i za medicinsku dokumentaciju ( Ispred bolesni¢kog kreveta) -16 kom
- EKG aparat ( dvanestokanalni) -2 kom
- Toaletna kolica s rupom - 1 kom
- Ormari¢ za lijekove -2 kom
- Kancelarijske stolice - 6 kom
- Kompjuter,monitor, printer — 1 kom



PROGRAM RADA ODSJEKA ZA PULMOLOGIJU
U 2021. SA PROJEKCIJOM ZA 2022. i 2025.godinu

U periodu 2018/19 godine formiran je Odsjek za pulmologiju, koji se izdvojio iz postojeceg
odsjeka za pulmologiju i kardiologiju u sklopu interne medicine. Odsjek za pulmologiju je u
fazi formiranja raspolagao sa Cetiri pulmologa(2 pneumoftiziologa i 2 pulmologa).

Odsjek za pulmologiju provodi pulmolosku zastitu, stacionarno lijeCenje i specijalisticko-
konsultativnu zdravstvenu zastitu iz oblasti pulmologije.

Iskazani pokazatelji realizacije plana rada za 2020g. nisu ispunili ocekivani plan iz razloga
novonastale epidemioloske situacije pandemije korona virusa koja je uticala na reorganizaciju
rada sa preraspodjelom kadra i posteljnog kapaciteta..

Strateski plan o sadrzaju rada odsjeka za pulmologiju treba biti preventivne, dijagnosticke,
terapeutske i edukativne prirode.

TEZISNE AKTIVNOSTI

Primjenu koncepta na odsjeku za pulmologiju, kao zaokruzenog prostora, kakav se
favorizuje na zapadu, i teZznju za preformiranjem na odjeljenje, ¢ime bi se poboljsala
efikasnost rada i ubrzana obrada pacijenata radi dalje dijagnostike i ljecenja.

- Raspisivanje konkursa za pulmologe na neordedeno vrijeme

- Raspisivanje konkursa za specijalizante u subspecijalizante

- Podizanje kvaliteta rada kroz poostrene mjere unutrasnjeg nadzora radi poStivanja
propisanih procedura i protokola.

- Ispuniti plan o formiranju Odjeljenja iz pulmologije

- Povecati broj ,,hladnih* prijema preko kabineta radi klinicke obrade i time povecati
broj BO dana 1 procenat zauzetosti posteljne mreze.

- Zadrzati postojeci prosjek od 10 BO dana po bolesniku.

- Progiriti broj dijagnosti¢ko-ambulantih jedinica na pulmologiji

- Smanjiti broj pacijenta na 20 po ljekaru

- U saradnji sa menadZmentom bolnice zavrsiti nabavku planirane medicinske opreme,
prioritetno medicinskih instrumenata koji ¢e omoguciti kontinuirani rad u slucaju
kvara postojece opreme.

Broj usluga na ambulantnom poliklinickom dijelu Odsjeka i kabineta za pulmologiju u
2020/21 godini je promjenjen zbog epidemioloske situacije pandemije.
U 2021.godini provodit ¢e se i dalje dijagnosticke i terapeutske procedure:

Spirometrijsko testiranje

Bronhoskopije

Pleuralne punkcije.

Ako se realizuje nabavka planirane opreme za bodipletizmografiju i ova metoda ¢e se uvrstiti
u redovnu djelatnost.



U periodu 2019g. je nabavljen planirani rtg aparat na Kabinetu za pulmologiju, za Cije
montiranje su zapocete pripreme radova u namjenjenoj prostoriji za insatliranje istog. Iz
epidemioloskih razloga pandemije radovi su privremeno obustavljeni. Uz napomenu da su
radovi od skora nastavljeni.

Planirana nabavka bodypletizmografa se nije realizovala. U cilju neizostavne dijagnosticke
metode u dijagnostici 1 ljeCenju intersticijskih 1 opstruktivnih bolesti pluca, plan je da se
nabavi bodypletizmograf koji bi se uvrstio u redovnu djelatnost odsjeka za pulmologiju.

Il KADROVI

U 2021.g. planiramo, slozeno po prioritetima:
Jedna subspecijalizacija iz imunologije i alergologije
Jedna subspecijalizacija iz intenzivne interne medicine
Tri specijalizacije iz pulmologije (po principu 55+)
Prijem 3 pulmologa

111 PROSTOR

U 2021.g. predvida se:

- Uklanjanje etisona i stavljanje adekvatne podne obloge u svim prostorijamama
Kabineta za pulmologiju.

- Kompletno renoviranje prostora na kabinetu za pulmologiju u skladu sa projektom
montaze RTG aparata i bodipletizmografa.

IV OPREMA
A Medicinska sredstva

TeziSte u opremanju je da se opremi Kabinet za pulmologiju za normalan rad i da se
obezbjedi zamjenski instrumentarij za dijagnostiku u slucaju kvara postojeCe opreme na
endoskopijama.

U 2021.g. planlira se nabavka sljede¢e opreme slozena po prioritetima:
Bronhoskop

Ultrazvuéni aparat

Video-bronhoskop sa prate¢im priborom,

Aspirator samostojec¢i- komada 4,

Prenosivi defibrilator sa monitoromi prate¢im priborom- komada 1,
Masina za pranje endoskopa- komada 2,

Inhalator profesionalni za pacijente- komada 4,

Lezeca kolica za transport bolesnika- komada 2,

W Bodipletizmograf sa prateCom opremom.

X ABS aparat

Y Clukrtg

Z EKG
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AA Oprema za alergoloSke pretrage

B Medicinski i kacelarijski mobilijar
V Kompletna oprema namjestaja na kabinetu za pulmologiju
W Radne stolice na to¢kovima za ljekare i medicinske tehni¢are-komada 7,
X Racunara- komad 4,
Y Racunar sa monitorom 1 printerom za dvostrano printanje za potrebe kabineta

Plan rada sa projekcijom za 2022 i 2025 godinu obuhvata formiranje Odjeljenja za
pulmologiju u prostorijama lzolatorija. Uposlenici odjela pulmologije

6 pulmologa
2 specijalizanta

Medicinske sestre/tehnic¢ari

-Jedna odgovorna odjeljenska medicinska sestra/tehnicar

-Deset odjeljenskih medicinskih sestara/tehnic¢ara

-Jedna medicinska sestra/tehnicar za bronhoskopije

-Jedna medicinska sestra/tehnicar za funkcionalno ispitivanje pluca -Jedna
medicinska sestra za op$tu pulmolosku ambulantu -Dva rtg tehnicara
-Jedan fizijatar

Jedinice Odjeljenja za pulmologiju:

1-Kabineti

-Prijemna ambulanta za pluc¢ne bolesti koja se odvija u vise ambulanti -Ambulanta za
Opstruktivne pluéne bolesti/opsta pulmologija -Ambulanta za funkcionalno ispitivanje
pluca

-Ambulanta za bronhoskopiju

2-Odjeljenje za pulmologiju

Odjeljenje za pulmologiju sluzi za stacionarno (bolnicko) ljecenje.
RaspoloZivost kreveta 30.

3-Odjeljenska pulmoloska ambulanta

-Ultrazvuk toraksa
-Pleuralna punkcija/torakocenteza

4-Pulmoloska ambulanta

5- Ambulanta za opstruktivne bolesti pluca -
Alergolosko testiranje

-Spirometrija

-Difuzijski kapacitet pluca

-Impulsna oscilometrija

-Test reverzibilnosti/ventolin test



-Frakcija izdahnutog No(FeNo)test

-Nespecifi¢ni bronhoprovokacijski test(Metaholinski test)
6-Pulmoloska dijagnsotika-Bronhoskopija

7-Kabinet za alergologiju

Plan je razvoj kabineta za alergologiju uvodenjem dodatnih dijagnostickih procedura u cilju
ispitivanja pojedinih oblika astme i drugih alergijskih bolesti pluca.

Realizacija kontinuirane edukacije i usavrSavanja, ljekara i medicinskih sestara/tehnicara u
oblastima svoga rada preko edukativnih seminara, strucnih sastanaka i kongresa u zemlji i
inostranstvu, na kojima ucestvuju aktivno ili pasivno. Sve u cilju predupredenja i podizanje
kvaliteta rada i sigurnosti bolesnika.

PROGRAM RADA ODSJEKA
ZA 2021. SA PROJEKCIJOM ZA 2022. do 2023.godine

Odsjek za Opéu internu medicinu i gastroenterologiju provodi kompletnu internisticku zastitu,
stacionarno lijeCenje i specijalistiC¢ko-konsultativnu zdravstvenu zastitu iz razlicitih oblasti
interne medicine.

Odsjek prima pacijente iz domena opcée interne medicine, endokrinologije i gastroenterologije,
Sto omogucava da zdravstvenu zastitu ostvarujemo u punom kapacitetu iz tih oblasti.

Na osnovu iskazanih pokazatelja o realizaciji plana rada za 2020.g. u 2021. godini teZiSte
aktivnosti na Odsjeku ¢e 1 dalje biti na podizanju kvaliteta rada na stacionarnom dijelu
odjeljenja, kao i1 na boljoj procentualnoj iskoristenosti posteljne mreze.

Obzirom da se i u 2020. godini planira nastavak rada na Odjeljenju za urgentnu medicinu po
dosadasnjem principu, realno je ocekivati povecanje ostvarenih BO dana i zauzetost posteljne
mreze u iznosu oko 70%. Stanje Covid bolnice koja iziskuje angazman velikog broja osoblja i
kreveta naSeg odsjeka.

Broj usluga na ambulantnom poliklinckom dijelu odsjeka ¢e se u 2021. i 2022-2023.godini po
mogucénosti, zavisno od potreba Covid odjeljenja zadrZati na postoje¢em nivou, s o. Sama
epidemioloSka situacija je onemogucila edukaciju na savremenim gastroenteroloskim
uredajima, koje smo nabavili, za §to smatramo da ¢e to biti ubrzo prevazideno.

U 2021.godni provodit ¢e se 1 dalje dijagnosticke i terapeutske procedure:
Ezofagoduodenoskopija
Kolonoskopija
Endoskopske biopsije
Endoskopske operacije (polipektomije)
Endoskopsko zaustavljanje krvarenja EUS
ERCP (nakon edukacije)
Enteroskopija (hakon saglasnosti Olimpusa).
Ultrazvucna, gastroenteroloska dijagnostika.



S obzirom da je realizovana nabavka planirane opreme za EUS, ERCP, enteroskop, i ove
metode ¢e se uvrstiti u redovnu djelatnost, nakon edukacije, koja je planirana nakon
poboljsanja eoidemioloske situacije.

Dogovorene su gastroenteroloske procedure u opcoj anesteziji. Potrebno je za ove procedure
iznac¢i adekvatan prostor te po mogucénosti u isti stacionirati aparat za anesteziju.

| KADROVI

U 2020.g. zavrSena je jedna subspecijalizacija iz gastroenterologije, te izvrSen prijem jednog
subspecijaliste endokrinologa.

U toku je je 1 specijalizacija iz dermatovenerologije i 1 iz infektologije
U 2021.g. planiraju se 3 subspecijalizacije iz gastroenterologije i 1 iz endokrinologije, kao i 1
specijalizacija iz interne medicine.

U 2021.g. planira se optimalno popuniti broj nedostaje¢ih medicinskih tehnic¢ara na odsjeku.
Posebno je potrebno razmotriti izradu nove sistematizacije radnih mjesta narocito na
gastroenterologiji, gdje je potrebno, s obzirom na uvodenje novih metoda imati dobro
obucenih najmanje 10 medicinskih tehnicara (SSS i diplomirani medicinski tehnicara).
Potrebna ¢e biti edukacija u drugim centrima za nove metode: ERCP, EUS, enteroskopija.
Potrebno je primiti dovoljan broj medicinskih tehni¢ara na odsjeku.

U planu za 2022-2023 god. poterbno ¢e biti povecéati broj osoblja, omoguditi svim
internistima odsjeka subspecijalizacije i primiti na specijalizaciju jo§ 7 internista.

I PROSTOR

U 2021.g. planira se obavljanje endoskopskih pretraga, pojacanih sa EUS-om i
enteroskopijom, kao 1 ERCP u hirur§koj sali u prizemlju. MiSljenja sam da bi prostor
sadaSnjeg odsjeka za pulmologiju bio adekvatan za te procedure, pa ukoliko postoji
mogucénost, da se to realizuje.

111 OPREMA

U planu je iskazana potreba za Sirenjem dijagnostickih 1 terapeutskih metoda u
gastroenterologiji, adekvatna stalna nabavka potroSnog materijala, sa kojom do sada imamo
velike probleme i nestaSicu istih.

IV TEZISNE AKTIVNOSTI MENADZMENTA ODSJEKA

- Izrada nedostajecih i revizija postojecih vodica 1 procedura u skladu sa pravilima
AKAZ-a.

- Izrada prijedloga sistematizacije i unutraSnje organizacije
Odjeljenja.

- Nabavka planirane opreme i1 edukacija po prioritetima za prosirenje obima djelatnosti
Odjeljenja.

- Poostrene mjere unutrasnjeg nadzora radi poStivanja propisanih procedura i protokola.



Plan rada odsjeka za ortopediju i traumatologiju za 2021. godinu sa
projekcijom za 2022-2023. godine

. U toku kalendarske 2021. godine planiramo uvodenje novih operativnih zahvata.
Prioritet je endoprotetika koljena, potom artroskopska ligamentoplastika koljena, a
nakon toga operacije iz oblasti djecje ortopedije i spinalne hirurgije. Sve ovo ovisi o
tehnickim i materijalnim moguénostima, te o broju specijalista ortopedije.

. U naredne tri godine, ukoliko epidemioloska situacija bude zadovoljavajuca,
planiramo edukaciju mladeg kadra u drugim centrima u zemlji i inostranstvu. Isti bi
imali obavezu da nove procedure usvoje i prenesu ostalim kolegama. Dosada$nja
iskustva govore o pozitivnom efektu ovih edukacija.

. Planiramo da bar cetiri mlada ortopeda ostvare edukaciju iz oblasti artroskopije
koljena, artroskopije sko¢nog zgloba, aloartroplastike koljena i deformiteta stopala.

. Kao i do sada, u narednom periodu namjeravamo nastaviti na poboljSanju kvaliteta i
sigurnosti pruzanja usluga. U skladu s tim, radimo, a 1 radit ¢emo kvalitetnu
preoperativnu  obradu. PokuSat ¢emo pratiti svjetske standarde kvaliteta
osteosintetskog materijala i implantata, te Kkoristiti usvojene procedure
tromboprofilakse i antibiotske profilakse.

. U vezi sa poboljSanjem primjene procedure rada, planiramo nastaviti redovne sastanke
zaposlenih na Odsjeku radi analiziranja i poboljSanja procedura rada.

. Vezano za poteskoce sa kojima se susre¢emo je velika optereéenost po jednom ljekaru
na Kabinetu. Jedan od razloga je nedovoljna obrada pacijenata u primarnoj
zdravstvenoj zastiti. Drugi problem je nedovoljan broj ortopeda. Stoga smo planirali,
pored raspisanog Konkursa za dva ortopeda ove godine i u naredne dvije godine traziti
da se raspiSe konkurs za specijalizaciju za jo§ dva ortopeda. Napominjem da je jedan
ortoped u ovoj godini stekao uslove za penziju. te da imamo jednog ortopeda iznad 60
godina i dva ortopeda iznad 55 godina starosti. Sa dovoljnim brojem ortopeda mogli bi
koristiti dvije operacione sale, §to bi umanjilo vrijeme ¢ekanja za elektivne operativne
zahvate.



Plan rada za 2021.g. sa projekcijom za 2022-2023.godinu / Odjeljenje za
neurologiju

1. U skladu sa predlozenom sistematizacijom i unutraSnjom organizacijom odjeljenja za
neurologiju u narednom periodu smo planirali remodeliranje postoje¢ih kapaciteta koji bi u
konacnici donijeli bolju funkcionalnost i skratili put pacijenta. Prakti¢no to znaci povezivanje
funkcionalne dijagnostike i neuroloskog pregleda Cime bi se pacijentima omogucilo da u
istom danu obave indiciranu neuroloSku dijagnostiku i dobiju zaklju¢ak neurologa sa daljim
terapijskim i drugim preporukama. Takodjer, planiramo i uvodjenje novih neuroloskih
ambulanti koje zahtijevaju dodatnu edukaciju i kupovinu adekvatnih aparata.

Organizacione jedinice koje bi se na ovaj nac¢in organizovale su:

- Ambulanta za cerebrovaskularne bolesti (kabinet za mozdane udare i TIA; kabinet za
demenciju; kabinet za doppler sonografiju krvnih sudova, kabinet za transkranijalni doppler)

- Ambulanta za radikulopatije, neuropatsku bol i neuromisi¢ne bolesti ( kabinet za EMNG,
kabinet za UZV perifernih nerava)

- Ambulanta za epilepsiju, glavobolje i poremecaje spavanja ( kabinet za
elektroencefalografiju, kabinet za polisomnografiju)

- Ambulanta za ekstrapiramidalne poremecaje ( kabinet za terapiju botoxom)

- Ambulanta za demijelinizirajuéa oboljenja (kabinet za evocirane potencijale).

2. Obzirom na postojecu epidemiolosku situaciju tesko je planirati edukacije ali u planu su:

- edukacija za terapiju botoxom

- edukacija za polisomnografiju

- edukacija za evocirane potencijale (potreban aparat)

- edukacija iz postojeceg kadra ljekara specijalista za slijedece dijagnostike ( CD KSV, TCD,
EEG, UZV PN, EMNG - po najmanje jos jedan ljekar za svaku navedenu dijagnostiku)

3. Postojeca organizaciona jedinica — odsjek za nehirurSku intenzivnu terapiju (jedinica za
neurolosko intenzivno lijecenje) ¢e takodjer pro¢i kroz odredjene organizacione promjene i
promjene u sistematizaciji te predlazemo da odjeljenje za neurologiju u sklopu svojih
postojecih kapaciteta formira odsjek za intenzivno 1 postintenzivno neurolosko lijecenje —
stroke unit/neuroloska jedinica intenzivnog lijeCenja (4 kreveta) i postintenzivna jedinica (6
kreveta) dok bi preostalih 20 kreveta bio odsjek opce neurologije.

4. Sve gore navedeno zahtijeva prac¢enje kadra kako specijalista neurologije/neuropsihijatrije
tako i diplomiranih med.sestara/tehnicara i SS med.sestara/tehni¢ara, kao i1 adekvatne
edukacije kadra.

Ujedno ovo je poteSkoca u svakodnevnom radu i organizaciji posla obzirom na je broj
neurologa/neuropsihijatara izuzetno reduciran na podruéju cijelog KS ¢emu u prilog govori
Cinjenica da su se u dva zadnja javna konkursa od predvidjenih 4
spec.neurologije/neuropsihijatrije, primila samo 2 ljekara specijalista. Kao prijedlog za
rijeSavanje ovog problema predlazemo prijem joS 2 specijalizanta u narednom periodu.
Trenutni broj specijalista neurologije/neuropsihijatrije je 9 od Cega je jedan ljekar svakog
mjeseca rasporedjen u Covid odjeljenje a tokom proSle a i ove godine imamo opravdana
odsustvovanja zbog bolovanja, izolacija, zarazavanja osoblja, koriStenja planiranih godisnjih
odmora... U prosjeku, mjese¢no odjeljenje za neurologiju raspolaze sa 5-6 ljekara specijalista.
Odjeljenje za neurologiju bi u ambulantno dijagnosti¢koj djelatnosti moglo pruziti mnogo
bolje rezultate ali smo ograni¢eni zbog manjka kadra i velikog broja dezurstava ¢ime je
raspoloZivost specijalista reducirana.



5. Planovi za teku¢u godinu su izraZeni prema objektivnim rezultatima iz predhodne godine.
Obzirom da je odjeljenje za neurologiju izmjeSteno 1 raspolaze manjim posteljnim
kapacitetom od ranijeg a Covid pandemija je i dalje aktualna, ne mozemo trenutno imati
ambiciozne planove jer se uklapamo u ono §to trenutno imamo na raspolaganju.

Plan rada za 2021. godinu sa projekcijom za 2022.-2023. godinu

Nasa vizija rada i razvoja u ovoj i za naredne dvije godine je podizanje kvalitete usluge na jos
vi$i nivo, pruziti nas§im pacijenticama sigurnu, profesionalnu i za njih jako vazno, $to
bezbolniju uslugu.

Sa potpuno adaptiranim i rekonstruisanim prostorom porodilista, zapoceli smo prakticirati tzv.
Bezbolne porodaje, porodaje u singl shot analgeziji, te kod skoro svakog operativnog porodaja
radi se regionalna anestezija, na veliko zadovoljstvo nasih pacijentica.

Ve¢ planirano za 2020. godinu je bilo i uvodenje, razvijanje napredne endoskopske
ginekoloske hirurgije, uz podrsku menadzmenta je bilo dogovoreno i povremeni dolazak
edukatora iz Norveske, RH, uz ¢iju pomoc¢ bi se educirali, ali svakako da je bio planiran i
odlazak u neki zdravstveni centar radi dodatne edukacije, medutim pandemija je sve
zaustavila.

Neophodna bi bila kra¢a edukacija osoblja porodilista, ljekara i akuserskih sestara za vodenje
i nadzor tokom porodaja kod aplikacije singl shot anelgezije.

Takoder je planirana i neophodna je, edukacija mladih ljekara specijalista i specijalizanata
zavr$ne godine specijalizacije iz bazi¢ne ginekoloske endoskopije, a za starije kolege
usvajanje i usavrsavanje vjestina iz napredne laparaskopije.

Nadamo se da ¢e se u toku 2021. godine nabaviti nova endoskopska ginekoloska oprema, za
koju je u viSe navrata pisana potreba za urgentnom nabavkom, u cilju pruzanja prije svega
sigurne usluge.

Velika poteSkoc¢a u nasem svakodnevnom radu je i neadekvatan 1 neuslovan prostor
ginekoloSko-akuSerskih kabineta od novembra 2018., a na osnovu Odluke o privremenom
izmijestanju, tako da se nadamo da ¢e se u §to skorijem vremenskom periodu adaptirati
prostor koji je dodijeljen Odjeljenju za ginekologiju 1 akuSerstvo odlukom direktora u
februaru 2021. godine, a adaptaciju i1 rekonstrukciju ¢e finansirati Op¢ina centar.

U prostorijama buducih kabineta planirali smo 3 ginekolosko-akuserske ambulante,
ambulantu za kolposkopiju i citologiju, savjetovaliSte za bracni sterilitet, intervenciju za
manje gin.operativne zahvate te intervenciju za jednodnevnu hirurgiju, office histeroskopiju,
salu za sastanke i prezentacije.

Nasa Zelja i ambicija je 1 da se uz razvoj pratecih sluzbi, planirane molekularne genetike,
omoguci pretraga amniocenteze u cilju prenatalne dijagnostike i dizanja kvaliteta naSih
usluga.

Neonatologija u sastavu porodilista podrazumijeva brigu o zdravoj djecu, a intenzivna
neonatoloska jedinica za koju nema uslova u istom prostoru, odnosno prostoru porodilista,
treba da se nalazi u sastavu Odjeljenja za pedijatriju.



Porodiliste u Opcoj bolnici je stvarano od 1992. godine i do danas je postalo prepoznatljivo i
respektabilno porodiliSte sa stru¢nim i profesionalnim osobljem, prije svega posveceno
pacijentu i njegovom adekvatnom tretmanu.

Sto se ti¢e plana po pitanju kadrovske strategije, nophodan nam je prijem jo§ dva
specijalizanta ginekologije i akusertsva, kako je bilo planirano za 2019.,2020., potom 2021.
godinu te subspecijalizacije iz fetalne medicine i ginekoloske onkologije.

PLANA RADA ODJELJENJA ZA PEDIJATRIJU ZA 2021. GODINU SA
PROJEKCIJOM ZA 2022.-2025. GODINU

Odjeljenje za pedijatriju je osnovano u oktobru 2019. godine. Odjeljenje posjeduje tri
odsjeka: Odsjek za prijem i dnevnu bolnicu, Odsjeka za opcu pedijatriju i Odsjek za
neonatologiju. Trenutno raspolaze s ukupno 40 postelja, od ¢ega je 22 kreveta na Odsjeku za
op¢u pedijatriju i Dnevnu bolnicu , te 18 kreveta na Odsjeku za neonatologiju. U sklopu
odjela su trenutno zaposlena: 9 specijalista pedijatrije, 3 diplomirane medicinske sestre, te 30
pedijatrijskih sestara-tehni¢ara. Na odjelu se godiSnje hospitalizira oko 1400 djece, s
prosjeénim trajanjem hospitalizacije od 3,46 dana.

Na odsjeku za opcu pedijatriju nalaze se dojenacki kreveti s moguc¢noscéu 24-satnog
smjestaja majki uz djecu. Svakom djetetu koje se lijeci na odjelu pristupa se individualno i
interdisciplinarno, u okvirima pedijatrijskih djelatnosti.

Velika paznja se poklanja psihosocijalnim aspektima boravka djece u bolnici, nastojeci
primjenjivati nacela humanizacije dje¢jih bolnickih odjela. Znac¢ajan utjecaj na smanjivanje
duzine boravka je hospitalizacija djece kroz dnevnu bolnicu, ¢ime je omogucena cjelovita
dijagnosticka obrada 1/ili lijeCenje, prakticki bez odvajanja od roditelja. Pri odjelu djeluje
igraonica za djecu .

Plan razvoja odjela za 2021.god. sa projekcijom 2022-2023god.

Veliki znacaj u narednom periodu treba da se pridaje poliklini¢koj djelatnosti u okviru opée
i hitne pedijatrijske ambulante te razvoja subspecijalistickih pedijatrijskih grana. S obzirom
da se radi o novom odjelu, potreban je multidsciplinaran pristup razvoja pedijatrije kroz
razvoj specijalistickih pedijatrijskih ambulanti, te intezivna edukacija kadra.

Na odjelu je trenutno zaposleno 9 specijalista pedijatrije, te od toga 1 subspecijalista
neonatolog, 30 medicinskih sestara srednje struc¢ne spreme, te 3 diplomirane medicinske
sestre.
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Nasa vizija je dana odjelu za pedijatriju u dijagnostici i lijeCenju primjenjujemo najnovija
dostignuc¢a u zbrinjavanju akutno i kroni¢no bolesne djece.

Prijedlog pruzanja novih zdravstvenih usluga:

1.Neonatlni slusni skrining : skrining sluha svakog novorodenceta na otpustu iz porodilista
koji se ve¢ dugi niz godina provodi kao zlatni standard u svim zemljama u okruzenju kao 1
Kantonima u nasoj zemlji izuzev Kantona Sarajevo. Za implementaciju istog je potreban
aparat vrijednosti 10.-12.000. km , te kratka obuka osoblja. Vise puta trazen zahtjev za
implementaciju istog.

2. Skrining na razvojnu displaziju kuka- UZV kukova svoj novorodencadi po otpustu iz
porodilista, trenutno se isti ne provodi i ako postoji UZV aparat, Salju se djeca za dva mjeseca

da se uradi isti i ako je skrining uveden ve¢ odavno po svim pedijatrijskim protokolima.
3. Uzv mozga novorodencadi prema protokolima i procedurama
4. UZV abdomena novorodenceta, dojenceta, malog djeteta, adolescenta
5. Primjena EEG-a u svakodnevnoj pedijatrijskoj praksi
6. Savjetovaliste za ishranu-djeciji nutricionista
7. UZV pluca u djecijoj dobi
8. Ambulanta sa savjetovaliStem za gastroenterologiju i poremecaje ishrane
9. Ambulanta sa savjetovalistem za kardiologiju
10. Kabinet za EHO srca, Holter EKG i holter TA
11. Ambulanta sa savjetovalisStem za pulmologiju
12. Kabinet za UZV dijagnostiku-realizacija svih navedenih dijagnosti¢kih pretraga
13. Ambulanta za rani rast i razvoj
14. NeonatoloSka ambulanta-rano pracenje po otpustu iz porodilista
15. Neuropedijatrijska ambulanta: prijemna EEG te pracenje svih neuropedijatrijskih stanja

U dijagnostici je nuzno da se primjenjuju suvremene metode koje su na raspolaganju —
pedijatrijska ultrazvu¢na dijagnostika (srce, abdomen, bubreg, zglobovi, Stitnjaca, mozak),
moderni testovi u ispitivanju alergijskih, imunoloskih i reumatoloskih bolesti. U lijecenju

malih pacijenata nastoje se takoder slijediti noviji terapijski trendovi .
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Edukacije u drugim zdravstvenim centrima:

Trenutno na odjelu radi 9 specijalista pedijatrije te 4 specijalizanta. Prema planiranoj
sistematizaciji treba da bude ukupno 20. Pedijatrija kao disciplina zahtjeva u nasem
svakodnevnom radu subspecijaliste te je nuzno ¢im prije uputiti pedijatre na
subspecijalizaciju: neuropedijatrija trenutno u Kantonu samo dva neuropedijatra , nasi
pacijenti ¢ekaju na pregled viSe mjeseci ili idu Van zemlje, djecija pulmologija- barem 50%
pedijatrijskih dijagnoza pripada pulmologiji, trenutno u Kantonu 2 subspecijalista
pulmologije, te je nuzno imati istog, potom gastroenetrologija trenutno 2 subspecijalista na

Pedijatrijskoj klinici, te veliki broj pacijenata sa listom ¢ekanja.
Plan obuke i razvoj osoblja

S obzirom da imamo samo jednog subspecijalistu neonatologa , i radimo u porodili§tu nuzno
je imati barem jos jednog subspecijalistu iz podru¢ja neonatologije. U bolnici nema ni
djecijeg kardiologa te se djeca sa kardioloskim tegobama moraju upuéivati na Pedijatrijsku
kliniku. Osim navedenih subspecijalizacija potrebno je organizovati da po jedan pedijatar na
smjenu obavlja edukaciju iz UZV radi navedene UZV ambulante te razvoja iste. Znaci 7
pedijatara trenutno (dva imaju certifikat za UZV), omoguciti da po jedan ili dva u ovisnosti od

potreba sluZbe idu na edukaciju navedenog UZV.

Obavezna edukacija svog osoblja odjela APLS-a-: Najbolje organizovati unutra odjela sa
certificiranim edukatorima.

Poteskoée OJ i prijedlog mjera za otklanjanje poteSkoca u svakodnevnom radu:
MikrobioloSka deficitarnosti:serologija na EBV, CMV

Radiologija : baby gram za novorodence ,nema mogucnosti realizacije MRI kod djece, zlatni
standard u pedijatriji

CT se radi isklju€ivo samo djeci preko 16 godina.
Nema djec¢jeg psihologa-planiran u novoj sistematizaciji
Ne postoji alergolosko testiranje, PRIC testiranje

Nedostatak opreme: ABS aparat brza laboratorija u pedijatriji-primjenjuje se na svim
odjelima, odjel treba da ima li¢no svoj

Prijedlozi za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti zdravstvenih usluga:
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Prema pedijatrijski standardima u odjelima za tretman djece usluge pruza odgovarajuce

obuceno osoblje sa iskustvom u radu sa djecom u prijateljskoj atmosferi koja je prilagodena
posebnim potrebama djece, adolescenata i njihovih porodica.

Prijedlozi su sljedeci:

1.

Na odjelu moraju u smjeni biti najmanje dvije sestre sa iskustvom u njezi djece koja su
na duznosti tokom cijelog dana-trenutno puno veci broj osoblja sa kratkim
pedijatrijskim iskustvom, redovno na konkursima se raspisuje period na jednu godinu,
te se prima osoblje bez iskustva

Sprovesti reformu sestrinske njege-trenutno se koriste pisani podaci sestrinske njege
koji nisu prilagodeni pedijatrijskoj praksi

Nema adekvatne veze za razvoj sa drugim pedijatrijski sestrama u drugim Centrima
Svo osoblje mora proc¢i Pediatric advanced life support ali sa adekvatnim certifikatom

Odjel ima tri ulaza-neadekvatan sigurnosti pristup-dokumentirati sporazum o
bezbjedonosnoj zastiti od otmice djece prema standardima

Ambijentalno okruZenje : nisu u potpunosti uskladene potrebe i zahtjevi invalidne
djece, djece sa posebnim potrebama, potrebne dodatne mjere predrostroznosti u
sobama, odjel ima svoj poseban ulaz, nema rampe za kolica i djecu sa posebnim
potrebama

Ne postoji adekvatan obuka osoblja posebnih potreba djece s fizi¢kim i1 senzornim
onesposobljenjima

Prijedlozi za poboljSanje primjene procedura rada

Uvesti sistematski raspored provijere kvaliteta kako bih se osigurala njihova dosljedna

primjena i provodenje.

Napraviti program provjere kvaliteta i distribuciju rezultata-izvjestaji i bilteni s
novostima.

. Uspostaviti veze sa drugim bolnicama, klinikama, Odjeljenjima pedijatrije,

akademskim institucijama putem kojih se razmjenjuju iskustva o dobroj praksi, kao i

informacije o klinickoj uc¢inkovitosti
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Napraviti program za povecanje mogucénosti samoocjene, osobnog i profesionalnog
razvoja,kontinuirane edukacije

Dokumentirati sistem ocjene izvrSenja za svo osoblje na odjelu koji je razvijen uz

pomo¢ menadzmenta

Napisati sestrinsku strategiju koja odrazava tekuca stru¢na upustva-razvoj
sestrinstva,obuka na radnom mjestu i pitanja kvaliteta.

Potrebno imenovanje mentora za kvalificirano osoblje bez radnog iskustva

Profesionalna sestrinska praksa, ukljucujuéi i pridrzavanje procedurama kao i
sestrinska evidencija se ocjenjuju i provjeravaju

Osoblje cijelog odjela trebalo bih imati moguénost uces¢a u anketama barem jednom

godis$nje-li¢ni stavovi o radu 1 miSljenje

10. Uc¢estvovanje u izradi publikacija kao §to su bilteni, broSure i godisnji izvjestaji odjela

PLAN RADA ODSJEKA ZA PATOLOGIJU SA PROSEKTUROM ZA

2021. SA PROJEKCIJOM ZA 2022-2023.GODINU

Vrsta zdravstvenih usluga koje pruza Odsjek za patologiju sa prosekturom- namjena,
poslovi, zadaci i ciljevi-
Odsjek za patologiju namijenjen je prvenstveno:

Obavljanju poslova klini¢ke patologije- intravitalne i postmortalne patolosko
anatomske i patohistoloske dijagnostike oboljenja;

Urgentne intraoperativne dijagnostike;

Konsultativnom radu sa klini¢arima i pacijentima;

Konsultativnom radu sa srodnim institucijama u zemlji i inozemstvu (supervizija,
konsultacije, telepatologija);

Vodenju precizne 1 obimne dokumentacije biopsijskih i obdukcijskih nalaza;
Arhiviranju, skladiStenju 1 dugogodiSnjem pohranjivanju arhivske grade i bioloSkog
materijala (trajni preparati biopsija i obdukcija);

Izuzimanju, ¢uvanju i pravdanju hemikalija, Stetnih materija i potroSnog materijala;
UniStavanju 1 predavanju na uniStenje biohazardnog otpadnog materijala u skladu sa
postoje¢im zakonskim odredbama i internim aktima;

Kontinuiranoj edukaciji zaposlenih na Odsjeku.

Pored navedenog, Odsjek po potrebi obavlja i zadatke:

e [Edukacije srednjeg, viSeg i visokog medicinskog kadra- medicinski tehnicari;
laboratorijski tehniCari, viSi laboratorijski tehnicari, kao 1 specijalizanata
patologije;

e Pruzanje svih navedenih usluga drugim ustanovama i institucijama.

Propisani poslovi i zadaci zaposlenih na Odsjeku se aktualiziraju i uskladuju prema potrebama
sluzbe i usvajanjem i uvodenjem novih tehnika i tehnologija na Odsjeku.
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Elementarni eti¢ki princip svih zaposlenih na Odsjeku je da se pacijentima pruzi $to brza i
kvalitetnija dijagnoza i1 obezbijedi vrhunski korektan i human pristup u slucaju direktne
komunikacije.

Na osnovu iskazanih pokazatelja, u 2021. god., teziste aktivnosti na Odsjeku za patologiju sa
prosekturom ¢e i dalje biti na podizanju kvaliteta rada.

I TEZISNE AKTIVNOSTI

- Podizati kvalitet rada kroz poostrene mjere unutrasnjeg nadzora i postivanja
propisanih procedura i protokola.

- poboljsati upravljanje rizikom

- u saradnji sa menadzmentom Bolnice, izvrSiti nabavku planirane medicinske
opreme, prosiriti paletu antitijela za imunohistohemiju i prosiriti paletu
specijalnih bojenja, te formirati jedan potpun tim (kako stoji u Pravilniku o
radu, unutrasnjoj organizaciji i sistematizacij iradnih mjesta, te misljenju
AKAZ-a).

- kontinuirana edukacija osoblja

- Vodenje precizne i obimne dokumentacije biopsijskih i obdukcijskih nalaza;

- arhiviranje, skladiStenje 1 dugogodiSnje pohranjivanje arhivske grade i
bioloskog materijala (trajni preparati biopsija i obdukcija)

- izrada novih obrazaca i evidencija

- izrada nedostajucih i revizija postojec¢ih procedura, politika i strategija, u
skladu sa pravilima AKAZ-a

U 2021.godini, provodit ¢e se i dalje usluge sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite, uz vec
uvedene kompleksnije i zahtjevnije metode u rad Odsjeka, prije svega imunohistohemijske i
histohemijske analize tkiva.

Obzirom na novonastalu situaciju zbog COVID-19, broj pregleda i pacijenata bi mogao biti
smanjen u narednom periodu. Broj uzoraka koji stize na Odsjek, za razliku od protekle
godine, a zbog novonastale situacije, je trenutno umanjen.

Finansijski plan prihoda i rashoda Odsjeka za patologiju sa prosekturom

Finansijski plan prihoda Odsjeka,moze se izraunati na osnovu planiranog broja usluga po
Tarifniku i izvjestaju realizacije zdravstvenih usluga. Nabavka svih potrebnih hemikalija,
reagenasa i opreme za Odsjek, vrsi se uz saglasnost Direktora, preko sluzbi za nabavku, tako
da se preko njih mogu izracunati rashodi Odsjeka.

Il KADROVI
Trenutno je na Odsjeku zaposleno:

e Ljekar specijalista patolog, Sef Odsjeka, VSS- 1 izvrsilac (na neodredeno
vrijeme)

e Ljekar specijalista patolog, VSS- 1 izvrsilac (na neodredeno vrijeme)

e Inzinjer medicinsko-laboratorijske dijagnostike, VSS- 1 izvrsilac (na
neodredeno vrijeme)

e Laboratorijski tehni¢ar, SSS- 3 izvrSioca (na neodredeno vrijeme)

e Medicinski tehnicar/ administrator/ pomo¢nik obducenta/, SSS- 1 izvrSilac (na
neodredeno vrijeme)

Starosna struktura uposlenika na Odsjeku:
20-30 godina- 2 uposlenika

30-40 godina- 1 uposlenik

40- > godina- 4 uposlenika



Iz navedenog se vidi da je starosna struktura povoljna za efikasno zavrSavanje radnih zadataka
i obaveza.

Obzirom da su trenutno uposlena dva ljekara spec.patologa, u radni odnos bi trebalo primiti
minimalno jo$ jednog medicinskog tehni¢ara- pomocnika obducenta i1 laboratorijskog
tehnicara.

Treba napomenuti i da imamo dvije specijalizantice, koje trenutno specijalizaciju obavljaju na
KCUS, a koju bi trebale zavrsiti 2023. godine. Shodno tome, narednih godina bi se trebao
izvrSiti prijem kadra (tehnicara), kako bi se mogao pratiti rad doktora, samim tim oformiti tim.
Po prirodi posla Odsjek predstavlja mjesto visokog rizika od pojave i Sirenja IHI, tako da dio
radnog vremena, koliko je angazovana radnica, ni priblizno ne zadovoljava realne potrebe
Odsjeka (podrazumijeva se da ¢e uposlenici u laboratoriji odrzavati svoje radne povrsine i
aparate).

I EDUKACIJA
Edukacija zdravstvenih radnika vrsit ¢e se prema planu kontinuiranih edukacija, koji je u
registru Odsjeka za bibliote¢ku, informacionu i edukacionu djelatnost.

111 PROSTOR

U 2021.god. planira se izvr$iti neophodno krecenje prostorija Odsjeka, koji nije kreCen duzi
niz godina (viSe od 10.god.). Takoder, prostor prosekture bi se trebao prilagoditi ugradnji
novih komora za umrle, jer su trenutne zastarjele i nisu prakticne, te imaju samo Cetiri
raspoloZiva mjesta. Takoder, trebala bi se razmotriti i ugradnja stanice za odvajanje
patoloskog 1 hemijskog otpada sa zasebnim ventilacionim odvodima.

Trenutno se na Odsjeku nalazi preko 3000 rezervi biopsija (biopsije koje su obradene i
zavrsene, tako da Cine otpad), koje cekaju dalju dispoziciju odnosno dalje zbrinjavanje
(odvajanje hemijskog i1 patoloskog otpada), a koje nije rijeSeno proteklih par godina, i time
dovodi do bespotrebnog zauzimanja prostorija Odsjeka, koje su svakako nedostatne.
Smatramo da bi se trebala uraditi rekonstrukcija prostora Odsjeka prema odredenom planu,
kako bi sam prostor postao funkcionalniji.

IV OPREMA
Ovaj segment je veoma bitan za rad Odsjeka, Sto se znacajno reflektira na rad odjeljenja,
kojima Odsjek pruza usluge.
Za potpunu opremljenost Odsjeka u 2021.god.,bila bi neophodna i nabavka sljedece opreme:
1. Kriotom (za ex tempore biopsije)- 1 kom

2. Stanica za odvajanje patoloskog i hemijskog otpada- formalin station
3. Vodeno kupatilo-manje- 2 komada

4. Tkivni embedder, stanica za kalupljenje biopsija- 1 kom

5. Nadogradnja za mikroskop- kamera sa 3D monitorom- 1 kom

6. Topla plo¢a za suSenje slajdova- 1 komad

7. Elektri¢na pila za otvaranje lobanje pri obdukciji- 1 komad

8. Instrumentarij za obavljanje obdukcije

9. Kolica za umrle

10. Komore za umrle

11. Printer/Stampac za kasete

12. Printer/Stampac za slajdove

13. Filteri za tkivni procesor/ histokinetu- 4 kom

14. Zastitna oprema za rad u laboratoriji (maske, gumene rukavice, jednokratni zaStitni

mantili)



15. Zastitna oprema za rad u obdukcionoj sali (maske za lice, posebne rukavice za
obdukcije, posebni hirurski mantili)

Plan rada Odjeljenja za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju za 2021. godinu
sa projekcijom za 2022. do 2023. godine.

1.0rganizacija rada Odjeljenja za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju za
2021. godinu

Prema Planu rada Odjeljenja za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju za 2021 godinu
nas$ svakodevni rad ¢e se odvijati u nekoliko segmenata:

1. ambulantni dio odjeljenja -prijem do 50 pacijenata na dnevni ambulantni tretman.

2. rani rehabilitacioni tretman - $to obuhvata rehabilitacioni tretman pacijenata sa drugih
odjeljenja bolnice (ortopedsko/traumatoloski odsjek, neuropsihijatrijsko, interno, hirursko
odjeljenje, JIT i dr.).

3. rad u okviru lzolatorija :ukljuceni svi profili uposlenika i ljekari spec. fizikalne med. i
rehabilitacije, kao 1 specijalizanti, te fizioterapeuti, med. sestre/tehnicari u prosjeku 16 do 17
uposlenika mjesecno rasporedeno za potrebe rada Izolatorija.

Zbog aktualne epidemiolske situacije sa Covid 19 inf, na$ stacionarni kapacitet se koristi za
potrebe Izolatorija i neizvjesno je kada ¢emo se vratiti i koristiti odjel za tretman pacijenata u
rehabilitacijskom smislu .

Usluge koje ne pruzamo se odnose na rehabilitaciju djece, rehabilitaciju pacijenta na
torakalnoj kirurgiji, kardiohirurSkih pacijenata, kao i pacijenata nakon komplikovanih zahvata
na plasti¢noj i rekonstruktivnoj hirurgiji.

Takode u naSoj ustanovi neurofizioloske pretrage radi neurolog (ENG,EMG, EEG).

Nemamo logopeda, kao ni somatopeda ili oligofrena kako bi se u tom kontekstu radila
odgovarajuca evaluacija, te procedure koje su predvidene na tercijarnom nivou Digitalna
spirografija (T), Dinamicka elektrokardiografija (T), Dopler sonografija ekstremiteta (T) ,
Ergometrija (T).

Nove zdravstvene usluge

Prema planu u smislu uvodenja novih usluga su .

- rehabilitacija pacijenata sa Covid 19 inf

- rehabilitacija pacijenata sa Post Covid sindromom.

- primjena ELTRAC 471 - jedinica za trakciju cervikalne i lumbalne kraljeznice uz
dodatke(acessoiriae)
- terapija udarnim talasima -Shok Wave 811 - Enraf Nonius-

2. Edukacija

Zbog aktualne epidemioloske situacije obustavljene su sve interne i eksterne edukacije.



Tako da za 2021. godinu nemamo izraden plan edukacije, osim prisutvovanja pojedinim web
prezentacijama.

Planirano je po stabilizaciji epidemioloske situacije edukacija iz respiratorne rehabilitacije, te
eventualno subspecijalizacija iz reumatologije, kao i edukcija iz EMG dijagnostike i UZ
lokomotornog aparata.

3. Broj i struktura kadra koji se planira slati na edukaciju u druge zdravstvene centre

Navedene edukacije ¢e se planirati kada kadrovska struktura to dozvoli.

4. Prijedlozi za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti pruZanja usluga

Prijedlozi za poboljSanje kvaliteta se sastoje u uvodenju novih usluga kako je i navedeno i
redovnim unutrasnjim nadzorom nad stru¢nim radom.

5. Prijedlog za pobolj$anje Procedure rada se odnosi na ponovno normalno uspostavljanje
ritma rada

Plan za ponovno otvaranje stacionarnih kapaciteta Odjeljenja za fizikalnu medicinu i
rehabilitaciju po stabilizaciji epidemioloske situacije.

1.1 Normalna organizacija rada na stacionarnom dijelu Odjeljenja za fizikalnu
medicinu i rehabilitaciju i na$ prijedlog je :

Stacionarni dio odjeljenja se nalazi na IV katu hospitalnog dijela O-ll objekta sa 12
bolesnickih soba:

- Cetverokrevetna (2 sobe)

- dvokrevetna (9 soba)

Organizacija rada na stacionarnom dijelu Odjeljenja je podrazumjevala rad organiziran kroz
2tima.

Prema standardima i normativima tim na stacionarnom dijelu bi ¢inio jedan ljekar i 4
fizioterapeutska tehnic¢ara / 3 sa VSS 1 1 SSS/ kao 1 raspored medicinskih sestara / tehnic¢ara
kroz smjenski rad.

Kadrovska struktura

Broj ljekara specijalista 2
na stacionarnom diejlu

Broj diplomiranih fizioterapeuta | 6

Broj fiuzioterapeutskih tehnicara | 2
(SSS)
Medicinska sestre/tehnicari 9(11)

Indikacija kao i nacin realizacije prijema je definisano u Procedurama ASB.kriterij 35.6 kao i
kriterijima za prijem na stacionarni dio Odjeljenja ASB Kiriterij 36.8.



Obzirom na zahtjevnost vodenja medicinske dokumentacije i neophodnost u pravcu stalne
kontrole i evaluacije rezultatata rehabilitacije i njege neophodno je na stacionarnom dijelu
odrediti medicinsku sestru-VSS za rad od 8 do 16 sati i jo§ 2 medicinske sestre za smjenski
rad jer smo sada Cesto u situaciji da zbog koriStenja viska sati, placenih odsustva, godisnjih
odmora, na odjeljenju u smjeni na 20 pacijenata bude po jedna medicinska sestra,$to je
apsolutno nedopustivo 1 doves¢e do pada kvaliteta usluga.

Naravno navedeni komentar se odnosi na situaciju kada u punom kapacitetu ponovo
se otvori stacionarni rehabilitacioni kapacitet.

Prostor

Na stacionarnom dijelu odjeljenja se nalaze i ostale potrebne prostorije:
- prijemna ambulanta

- soba za fizioterapeute

- ljekarska soba

- muski i zenski toalet,te toalet za osoblje

- blatex

- kartoteka

- recepcijski punkt i sestrinska soba

- toalet za invalide

- dnevni boravak za ososblje

- jedinica za elektro, sono, magneto, foto i termoterapiju
. sala za kineziterapiju.

Planirali smo ranije da na stacionarnom dijelu je potrebno izvrsiti rekonstrukciju djela
prostora iz pravca izlaska iz gimnasticke sale jer sa postavljenjem pregrade dobilo bi se

na prostoru u kojem bi mogli izdvojiti sto za rehabilitaciju Sake,te razmotriti 1 pregradivanje
prostora na ulazku na odjel u smislu ostavljanja odredenih pomagala,kolica i sli¢no.
Neophodno je po ponovnom ulasku u prostore izvrsiti farbanje svih zidova bolesni¢kih
soba kao i prostora koji su koriSteni za potrebe Izolatorija.Potrebno je takode nabaviti
odgovarajuce ili zaluzine ili trakaste zastore u ambulatnom dijelu kao i u hodniku jer
onemogucéava ocCuvanje privatnosti pacijenta i osoblja kako u toku pregelda tako i pri
izvodenju kineziterapijskog tretmana.

U viSe puta smo se obracali 1 odobrena su nam sredstva 1 navodno nabavljen materijal za
presvlaCenje namjestaja u ljekarskoj sobi jer je u iznimno zapuStenom stanju i svaki put su
nam odgovorili da je masSina u kvaru.

Na odjeljenju je registrirano u ispravnom stanju 25 kreveta.

Izvrsena je promjena kompletnog krevetnog asortimana,tako da je bolnica opremljena sa
jednovrsnim tipom bolesnickih kreveta.

U toku prethodne godine je izvrSena promjena prozora na stacionarnom dijelu odjeljenja §to
je doprinijelo utopljavanju Odjeljenja.

.Na odjeljenju ¢e se pruzati sve vrste zdravstvenih usluga predvidenih rehabilitacionim
tretmanom osim hidroterapijskih procedura.

Oprema
Oprema za elektroterapiju :
- aprati za elektroterapiju sa kombinovanim strujama Endomed (4 kom)

- Neuroton za elektroterapiju (1 kom.)
- aparat za sonoterapiju (1 kom.)



- TENS aparat (5 kom.)
- aparat za magnetoterapiju sa dva cilindra (1 kom)
- stalak za aparate (5 kom.)

Oprema za fototerapiju:

- IR radijator sa mobilnim nosac¢em (1 kom.)
- Medio- Laser comb. (1 kom.)

Oprema za termoterapiju:
- hidrokolator stolni sa dodacima (1 kom.)
Oprema za kinezi i mehano terapiju:

- stati¢ko biciklo (1 kom.)

- stepenice terapijske (1 kom.)

- razboj duzine 4 m ( 1 kom.)

- kvadritrener (1 kom.)

- korekciono ogledalo

- sto za kineziterapiju (3 kom.)

- stalak sa opremom za rehabilitaciju Sake (1 kom.)

- tegovi —tezina 1-5 kg ,medicinske lopte (1,5 do 3 kg)
- Kinetek —aparat za pasivno razgibavanje koljena i kuka- (1 kom.)

IzvrSena je rekonstrukcija hodnika sa fiksacijom rukohvata( ukupno 27)

Na stacionarnom dijelu odjeljenja od informati¢ke opreme posjedujemo 4 racunara .

Ambulantni dio —prostor i oprema

Ambulantni dio odjeljenja je pozicioniran na prvom katu poliklinicko-dijagnostickog dijela
OBS.Na povrsini od 1100 m?, smjeStene su jedinice elekto, sono, magneto, kinezi, foto i
hidroterapije.

Ulaz na ambulantni dio je iz Upravne zgrade $to je omogucéilo lak$u horizontalnu i vertikalnu
komunikaciju.

Dosada3$nja organizacija rada kabinetskog dijela je bila svaki radni dan od 7130 do 15130
sati.

Obzirom da i dalje imamo nerjeSena kadrovska pitanja 1 da nemamo administrativnog
radnika, te smo prinudeni rasporedivati fizioterapeutske tehnicare na punkt recepcije, uz to dio
fizioterapeuta je rasporeden na rad u Izolatoriju, trijaznom punktu ,organizacija rada na
ambulatnom dijelu ¢e morati pretrpiti odredene izmjene.

U planu za 2021 godinu odredicemo 2 ambulante za prijem pacijenata na ambulantni tretman
Ukupan broj pacijenata na ambulatnom tretmanu ¢e biti do 50 pacijenata kako bi se obezbjedile
adekvatne epidemioloske mjere koje podrazumjevaju socijalnu distancu .



Kriteriji za prijem pacijenata na ambbulantni dio su odredeni ASB kriteraij 36.8.

Ljekara specijalista fizikalne medicine i | 1
rehabilitacije

Diplomiranih fizioterapeuta 2
Fizioterapeutskih tehniCara 3
Administrativni tehnicar 1

Tim za rad na ambulantnom dijelu bi Cinila bi 2 tima .

Raspored prostorija na ambulantnom dijelu je kao i ranije, te sa rekonstrukcijom garederobe
se omogucio laksi rad i primjereno odlaganje li¢nih stvari ,kako bi pacijent komforno mogao
obaviti rehabilitacioni tretman.Prijemni punkt je rekonstruisan, te omogucava adekvatan
prijem pacijenata,a arhitektonski je prilagoden i osobama sa onesposobljenjem.

Prostorije na ambulantnom dijelu su :

3 ordinacije (lje¢nicke ordinacije)
soba glavnog medicinskog tehnicara odjeljenja

- prijemni punkt
- garderobni prostor sa tri kabine za poresvla¢enje i 32 ormaric¢a
- prostorije za aplikaciju modaliteta fizikalne terapije:
a) elektro, sono, magnetoterapija
b) termo-fototerapija
c) laseroterapija i dijagnostika
d) punkt za manuelnu masazu
e) hidroterapijski punkt
- prostorija za aklimatizaciju pacijenta
- prostorija za odmor osoblja
Te ostale pratece prostorije (hodnik, ostava i sl.)

Na ambulantnom dijelu koristimo sve modalitete fizikalne terapije.

Oprema

e Punkt elektroterapije raspolaZze sa:

11 kabina u kojima se nalazi 12 terapijskih kreveta i 17 aparata
- aparati za UZ terapiju - 5 komada

- aparati sa kombinovanim strujama - 10 komada
- aparti za magneto-terapiju sa 2 cilindra - 2 komada

e Punkt termoterapije raspolaZze:



-hidrokolator sa pripadaju¢om opremom (1 kom.)
-- Laser (1 kom)

-kratki val ,,Curapuls* (2 kom)

-Solux lampa (1 kom)

-lampa IR/UV (1 kom.)

-Bioptron-Zepter (1 kom.)

-terapijski sto (4 kom.)

e Punkt masaZe raspolaZe sa :

- terapijski sto ( 3.kom.)
- frizider za krioterapijske procedure (1.kom)

e Punkt Kineziterapije (gimnasti¢ka sala) raspolaze sa :

- terapijski sto za vjezbanje (4 kom.)

- aparat za pasivno razgibavanje koljenog zgloba

- sprava za jacanje natkoljene muskulature

- terapijski sto za rehabilitaciju Sake

- Svedske ljestve,sprava za supinaciju i pronaciju Sake,
- stati¢ko biciklo (1.kom)

- nauticki to¢ak za rameni zglob

- ogledalo za vjezbe

- hodalice,Stapovi,bucice

- Pully aparat (2 kom.)

- Pokretna traka

- vesla

- multigimnasticka sprava

- trenaZer

- sto sa pomagalima za vjezbanje(lopte,bucice,Cunjevi)

e Punkt hidroterapije raspolaze sa :

- terapijski bazen sa tri nivoa i prate¢a oprema

- kran za nepokretne pacijente i rukohvat

- Habard kada sa kranom za nepokretne pacijente

- Galvanske kade sa podvodnom masazom (3 komada)

- plasti¢ni nastavci za podvodnu masaZu,stepenice (4 kom.)
- termometar (1 kom.)

- terapijski tusevi (Sarko i igli¢asti tug)-

- aklimatizacijska sala uz bazen (6 terapijskih stolova)

Na ambulantnom dijelu odjeljenja je instalirano 5 racunara sa Bis- medit i Impax programom.

e RANA REHABILITACIJA

U toku 2021 godine obavljecemo konzilijarne preglede na svim odjelima Bolnice ,te
shodno navedenom u situacijama preko 20 ukljucenih pacijenata neophodno je i



prosiriti tim za ranu rehabilitaciju na kojem su sada rasporedena 2 fizioterapeuta, sa
jo§ angazmanom jednog fizioterapeutskog tehnicara.

Tim koji bi bio ukljucen u rani rehabilitacioni tretman ¢inili bi :

Ljekar specijalista fizikalne medicine i 1
rehabilitacije

Diplomirani fizioterapeut 3
Srednji fizioterapeutski tehnicar 1

Kriteriji za prijem pacijenata na rani rehabilitacioni tretman su odredeni ASB kriteraij
36.8,kao i ASB kriterij 28.44

U toku marta 2016. god. stacionarnom dijelu odjeljenja izmjenjen je nacin realizacije
prijema pacijenata.

Prema aktu broj 5914/16 od 16.3.2016 ZZO Kantona Sarajevo ponistava se ranija odluka u
vezi prijema pacijenata na stacionarni dio odjeljenja ,te se prijem pacijenata na
rehabiliatcioni tretman treba da vrSi prema ranije usvojenim indikacijama dostavljenim od
strane ZZO Kantona Sarajevo,teb se prema toj odluci vrsi prijem i dalje.

Usvojene procedure prijema pacijenata na kabinetskom, ranom rehabilitacionom i
stacionarnom dijelu Odjeljenja.

U toku 2021 godine dio kadra je organiziran za provodenje respiratorne rehabilitacije
pacijenata u organizacionim jedinicama lzolatorija.

Takode na zahtjev menagementa otvorili smo i punkt za rehabilitaciju pacijenata sa Post
Covid sindromom u smislu respiratorne rehabilitacije kao 1 opcée kondicionih vjezbi, koji bi
obuhvatili i funkcionalno testiranje pacijenata i pracenje kroz Borgovu skalu dispnee i 6
minutni test hoda.

U smislu podrske pacijentima smo izradili i video klip vjeZzbi disanja koji se po potrebi
distribuira i pacijentima.

U toku 2021. godine ako finansijska situacija dozvoljava planirana je i nabavka opreme:

1 .ELTRAC 471 - Enraf Nonius jedinica za trakciju cervikalne i lumbalne kraljeznice uz
dodatke(acessoiriae)
2. Shok Wave 811 - Enraf Nonius-aparat za udarne talase-1 kom
3 Endomed 482 — novi model /Enraf Nonius/ -3 komada
5. Sonopuls 490- novi model Enraf Nonius



Plan rada Odjeljenja za radiologiju za 2021.godinu sa projekcijom za

2022.- 2023. godinu

U 2021. godini planirano je:

1.

2.

Povecati broj dnevnih posjeta pacijenata na 80.000;
Povecati broj UZ preglede na 30 000 (10 %o).

Povecati Digestivnu i Urodijagnostiku (skopije) na 450 pregleda (10 %). Liste
¢ekanja su kra¢e u odnosu na proslu godinu i iznose 7 dana. Napominjemo da u
Sarajevskom kantonu skopije probavnog trakta za ambulantne pacijente radi samo
Opca bolnica.

Povecati CT dijagnostiku na 5.100 pregleda (10 %).

Povecati Muskuloskeletnu RTG dijagnostiku do 29 000 pregleda (20%b).
Ovu dijagnostiku ne mozemo detaljno planirati jer nema liste ¢ekanja i jer sve zahtjeve
odmah realizujemo. Napominje se da su zbog diskrepance izmedu broja uposlenih i
broja procedura povremeno uposlenici izlozeni prekobrojnim ekspozicijama.

Povecati MRI dijagnostiku na 4000 pregleda (15%). Nadamo se da ¢e se u 2021
g.izvrsiti popravka MRI aparata marke TOSHIBA ¢ime bi se povecao broj MRI
pregleda, a liste ¢ekanja bi bile skracene.

Glavni preduslov za povecanje obima posla je povecanje broja kadra, kako ljekara
specijalista teko i1 inzinjera medicinske radiologije i medicinskih tehnicara. Osnova za
navedeno je trenutno optereéenje osoblja reduciranim brojem kadra, velikim brojem
zahtjeva za dijagnostiCkim procedurama, te trenutnom epidemioloskom situacijom.

Povecanjem broja kadra, nabavkom novog dijaskopskog RTG aparata kao 1
otklanjanjem trenutnih kvarova na aparatima, planirano je da se na Odjeljenju za
radiologiju, u 2021.godinu obim posla poveca za 10 do 15 %.

Vizija rada i razvoja Odjeljenja za radiologiju 2022 — 2023. godine:

=

w

Uvodenje Interventnih radioloskih procedura,

U sklopu gore navedene vizije tj. uvodenjem Interventnih radioloskih procedura,
planirati i1 edukacije u drugim zdravstvenim centrima, §to bi omogucilo pruZanje bolje
I adekvatnije usluge pacijentima i unaprijedilo rad bolnice.

Uvodenje novih MRI procedura (spektroskopija, perfuzija, traktografija),

Uvodenjem novih procedura, namece se potreba za neophodnom edukacijom
radiologa, inZinjera 1 medicinska tehnicara.

Poboljsanjem kvaliteta i pruzanje usluga u sklopu Pedijatrije, javlja se potreba za Sto
hitnijom nabavkom specijalnog stalka, u smislu zastite kod izvodenja pedijatriskih
RTG procedura.



6. Da bi se poboljsao kvalitet pruzanja usluga pacijentima, trebali bi se $to prije
obezbijediti originalni stativi, kao prate¢i dijelovi mobilnih RTG aparata tkz. Vertiks
da bi se mogli dobijati adekvatniji snimci pluca na svim Covid odjelima.

7. S obzirom na starost i istroSenost postojeCe opreme, a uzimajuéi u obzir veliku
opterecenost zahtjevima za RTG grafije, u buducnosti bi se trebao nabaviti jo§ jedan
dijaskopski RTG aparat.

8. Obavezno u narednom periodu raditi na uredenju opravdanosti zahtjeva prema
radioloskim procedurama, jer se pokazalo da se zahtjevi Salju neselektivno, povrsno, a
ponekad i nestru¢no, bez prethodne konsultacije sa odgovornim radiologom.

9. Navedeno dijelom uslovaljava i stvaranje listi ¢ekanja.

10. U posljednje vrijeme se kao odjeljenje susrecemo sa problemom radnog prostora, jer
su nam ve¢ oduzete dvije prostorije koje trenutno koriste ortopedi i nedavno nam je,
bez ikakvog obavijeStenja, oduzeta prostorija tkz. MASKARINI koja sluzi kao
skladiSte odsjeku za gastroenerologiju, a koju smo imali namjeru preurediti za

obavljanje Interventnih radioloskih procedura.

Plan rada Odsjeka za transfuzijsku medicinu za 2021. godinu sa
projekcijom za 2022.-2023. godinu

Odsjek za transfuziju je dio zdravstvene ustanove bolni¢ke zdravstvene zastite koji obavlja
slijedece poslove i zadatke prema Zakonu Federacije BiH o krvi i krvnim sastojcima:

* potrazuje krv i krvne sastojke od Federalnog zavoda ili transfuzijskih centara,

* Cuva i izdaje krv 1 krvne sastojke,

» predtransfuzijsko testiranje,

* vodi evidencije i dokumentaciju u skladu sa odredbama ovog zakona,

» prati efekte transfuzije krvi i krvnih sastojaka,

* ucestvuje u programu autologne transfuzije,

* 1 druge poslove u skladu sa odredbama ovog zakona.

Kompletan rad OTM se zasniva na pravilima transfuzioloske struke i uputstvima za rad
AKAZ. Naslanjaju¢i se na dobru proizvodacku praksu Zavoda F BiH, nastavi¢emo put
dovoljnosti i sljedivosti krvi i komponenata krvi.

Planirani zadaci:
-Obezbjedenije krvi i pripravaka Krvi

Osim obezbjedivanja krvi 1 krvnih pripravaka, kao i transfuzioloSkih analiza za potrebe Opce
bolnice u ¢ijem sastavu djeluje OTM, OTM obzbjeduje komponente krvi za Centar za srce,
uz potrebna imunohematoloska ispitivanja.

Ukupan broj usluga u 2020. je bio 18190 za 2732 pacijenta. Izdato je 2436 pripravaka krvi.
Od ukupnog broja izdatih pripravaka, 441 pripravak je izdat Centru za srce. Odsjek za
transfuziju ¢e pratiti rad i potrebe Opce bolnice, kao i1 subjekata kojima pruza usluge,
reagovati adekvatno i na vrijeme, sa standardnim i ,,spacijalnim* pripravcima (filtrirani
eritrociti, ozraceni Celijski pripravci krvi, oprani eritrociti). Uz dogovor sa Direktoricom
Zavoda za transfuzijsku medicinu Federacije, obezbijedi¢emo i adekvatne zalihe
krioprecipitata, koji do sada nije bio dostupan, a od izuzetnog je znacaja.

U 2021. godini komponente krvi ¢e biti trebovane iz Zavoda za transfuziju Federacije BiH,
prema zakonu Federacije BiH o krvi i krvnim sastojcima.

Vrsice se redovne analize zaliha krvi, kao i upravljanje otpadom krvi, u cilju njegovog
smanjenja.



Transport, Cuvanje i izdavanje/povrat krvi i krvnih pripravaka ¢e se obavljati u skladu sa
bolnickim procedurama.

Planirane akcije DDK uz podrsku osoblja Zavoda za transfuziju BiH ¢e biti odrzane
dosadasnjom dinamikom, uz organizovanje dvije akcije DDK na terenu, takode uz podrsku
Zavoda za transfuziju Federacije u tehni¢kom kadru i priboru za uzimanje krvi.

U 2021.-2022. godini ¢emo uz zakonska odobrenja, 1 provjeru cost benefita i priznavanja
usluga u Fondu zdravstvenog osiguranja pokusati otvoriti Odsjek za ambulantne pacijente.
Usluge koje bismo pruzali su odredivanje krvne grupe i Rh faktora, ICT, DCT, kao 1
skreening antitijela trudnicama i ostalim pacijentima (priprema za op zahvat...).

Uz strucne i kolegijalne odnose sa Zavodom za transfuziju, pokuSa¢emo unaprijediti
saradnju. Vodi¢emo redovnu komunikaciju radi obezbjedivanja dovoljnih zaliha krvi, i §to
manjeg broja odbacenih komponenata krvi. Neophodno je povezati elektronski program
Renovatio OTM sa Zavodom, i sa drugim transfuzijskim ustanovama u F BiH, koje koriste
isti program, radi stvaranja zajednicke baze podataka , smanjenja troskova zbog dupliranja
analiza i1 spre¢avanja nezeljenih dogadaja radi nedostupnosti podataka.

Bez zajedni¢kog informacionog sistema pacijent je u sluzbama transfuzije Federacije BiH
svaki puta nov i nepoznat, Sto produzava vrijeme izbora adekvatne jedinice krvi i dostupnost
neophodne terapije.

-Pretransfuzijska testiranja

Obavljat ¢e se u skladu s pisanim procedurama, na odrzavanim uredajima i sa kvalitetnim
reagensima.

U stru¢nom smislu neophodno je unaprijediti rad u imunohematologiji. Primjetan je veliki
broj senzibilisanih pacijenata, sa pozitivnom transfuzioloSkom anamnezom. Nejveci broj
pacijenata su starije zivotne dobi, zahtjevaju Ceste hospitalizacije, kao i transfuziolo§ko
lijecenje 1 moramo im obezbijediti dostupnu i sigurnu krv. U rad krvnih grupa neophodno je
uvesti odredivanje fenotipa negativnim pacijentima, da bi izbjegli senzibilizaciju na klinicki
znacajne antigene u Rh sistemu. U tu svrhu, osim neophodnih seruma ¢ija je nabavka
promptna, sa rukovodstvom Opce bolnice moramo razmotriti nabavku automatskog aparata za
odredivanje krvnih grupa. Transfuziolog mora biti ukljucen u odredivanje krvne grupe, u
smislu rada, validacije i potpisa nalaza krvne grupe.

-Evidencija 1 dokumentacija ¢e se voditi u elektronskoj i pisanoj formi,u skladu sa zakonskom
regulativom i zahtjevima AKAZ-a-

Dopis br. 3924 Zavoda zdravstvenog osiguranja u skladu sa odredbama Odluke o vodenju
medicinske dokumentacije u elektronskom obliku u okviru Centralnog informacionog
sistema, odnosi se na primjenu elektronske uputnice za sva upucivanja unutar ustanove,ali 1
meduinstitucionalnog upuc¢ivanja pacijenata, bez obzira o kom nivou zastite se radi. Trenutno
OTM nema tu mogucénost, te program Renovatio mora biti povezan sa programom BIS.

-Pradenje efekata transfuzije krvi 1 pripravaka krvi (prospektivno i retrospektivno)

Saradnja sa kolegama sa drugih odjeljenja ¢e biti svakodnevna. Na zahtjevnici za krv i
komponente moraju biti upisani osnovni hematoloski parametri, na osnovu kojih se
zahtjevnica uzima u rad. Sve zahtjevnice sa odstupanjima od transfuzioloSkih pravila ¢e biti
provjerene i razmotrene sa ordiniraju¢im ljekarom.. Od toga ¢e biti izuzeti pacijenti u sali,
pacijenti sa krvarenjem, pacijenti na hemoterapiji kao 1 kardioloski pacijenti, a sve u cilju
racionalne potrosnje krvi, ¢iji je jedini resurs zdrav dobrovoljni davalac krvi.



U tom pravcu bi trebalo razmotriti nabavku aparata ROTEM za rotacionu tromboelastografiju,
sa agregacijom trombocita. Uvodenje pomenutog aparata u rad, smanjuje potrebe za krvi,
posebno u kardiohirurgiji.

-Udestvovanje u programu autologne transfuzije krvi

-Implementacija primjene kovalescentne plazme u lijeéenju Covid 19 pozitivnih pacijenata

-Podizanje stru¢nog nivoa rada Odsjeka

U periodu 2022.-2023. OTM bi trebao prosiriti specificnost, slozenost i broj usluga.

U pandemiji koja je zahvatila cijelu Planetu, uocen je nedostatak kadra i znanja iz oblasti
Hemostaze, koagulacije i terapije u vecini zdravstvenih ustanova Sirom Svijeta. Odsjek
planira edukaciju postojeceg kadra u tom pravcu kroz jednogodisSnju subspecijalizaciju. Takav
ljekarski kadar bi omogucio proSirenje obima djelatnosti cijele Opce bolnice, u smislu
ambulantnih pregleda pacijenata sa poremecajima hemostaze, ordiniranje i pracenje
antikoagulantne terapije, konsultativne preglede kao i pottporu radu ostalih grana, posebno
Vaskularne hirurgije i Ginekologije- reproduktivnom zdravlju, zbog sve veceg broja
pacijentica koje usljed neotkrivenih poremecaja koagulacije, ne mogu realizovati potomstvo
Potrebe za kadrom 2020.-2023.

Pet tehnicara, od ukupno 6 na OTM koji obavljaju rad u turnusu su prebaceni sa drugih odjela
radi narusenog zdravlja. 2021-2022. potreban je prijem jednog tehnicara, Sto omogucava
postojeca sistematizacija, a u 2023. jos dva tehnicara, koji ¢e biti obuceni za rad u transfuziji,
radi zanavljanja kadra, u potrebnom vremenskom periodu.

Edukacija

U 2021. ¢e biti zavrSena edukacija tehnicara koji je trenutno na obuci za samostalan rad u
transfuzijskoj djelatnosti u Zavodu za transfuzijsku medicinu.

Radi unaprjedenja rada Opce bolnice i omogucavanja veceg broja usluga pacijentima Kantona
Sarajevo, kao i multidisciplinarnog pristupa lije¢enju pacijenata, potrebna je edukacija
postojeceg ljekarskog kadra.

Jedan ljekar Odsjeka je tranutno na drugoj godini specijalistickog studija iz oblasti
Transfuzijska medicina.

U plan subspecijalizacija za Op¢u bolnicu za 2021. koji ¢e biti kandidovan prema
Ministarstvu zdravstva Federacije, potrebno je uvrstiti i subspecijalizaciju Hemostaza,
koagulacija i terapija.

Provjera postojeceg znanja uposlenika ¢e se obavljati redovno, u skladu sa pravilima kontrole
kvaliteta, kao i edukacija svih uposlenika prilikom uvodenja novih metoda i procedura.
Odrzavacemo radovna predavanja sa gostuju¢im predavacima, uz ljekare Odsjeka osoblju
bolnice, radi priblizavanja ove bazi¢ne, a ipak mlade grane medicine.

Prisustvovac¢emo seminarima 1 kongresima, a steCena znanja podijeliti sa kolegama u bolnici.
Uposlenici ¢e biti angazovani u radu strucnih tijela u bolnici 1 van nje.

Ucestvovanje zaposlenih u radu stru¢nih tijela 1 komisija u ustanovi i van nje.

POTREBNA OPREMA:

Laboratorijska oprema:

1.Frizider za skladiStenje rezervi krvi sa kontinuiranim pra¢enjem temperature
2.Uredaj za suho otapanje plazme i krioprecipitata

3.Siler za taljenje crijeva za krv

4. Automatski aparat za krvne grupe

5. Aparat ROTEM



Informaciona tehnologija:
1.Dva raCunara sa prateCom opremom
2.Dogradnja IS Renovatio
3.Elektronsko povezivanje sa Zavodom i sa ostalim transfuzijskim ustanovama u F BiH
4.Povezivanje programa Renovatio i BIS-a
Kancelarijska oprema:
1. 5stolica za rad u laboratoriji

2. 3 kancelarijske stolice

Odsjek transfuzijske medicine koristi po kvadraturi, osvjetljenosti adekvatan prostor.
Namyjestaj je nefunkcionalan, iz vremena gradnje bolnice. Kroz eventualnu donaciju bilo bi
potrebno djelimi¢no renoviranje Odsjeka, a posebno nabavka novog namjestaja:

1.Stolovi

2. Ormari

3.Pult za prijem uzoraka sa odjeljenja i i zdavanje krvi

Odsjek transfuzijske medicine ¢e obavljati i druge potrebne aktivnosti prema zahtjevima
menadzmenta.

Plan rada odsjeka za nuklearnu medicinu za 2021 . godinu sa projekcijom
za (2022 -2023) godine.

1.Vizija rada i razvoja Odsjeka za nuklearnu medicinu u 2021.g.,sa projekcijom u( 2022-
2023) g. je slijedeca:

-kontinuirana edukacija osoblja

-prijem novih diplomiranih inZinjera med.radiologije 1 doktora na specijalizaciji
-poboljSanje zastite osoblja od otvorenih jon.zraCenja

-prioritetna nabavka digestora za zastitu osoblja od joniz. zracenja

-obezbjediti posebnu ¢ekaonicu za pacijente sa apliciranom dozom 1 sa zaStitom kako bi bila
adekvatnija zastita kako osoblja tako i pacijenata.

2. PruZanje novih zdravstvenih usluga:
-ultrazvuk Stitne zlijezde

-punkcija Stitne Zlijezde pod kontrolom UZ
-konzilijarni pregled

3. Edukacije u drugim zdravstvenim centrima:

Planirane su edukacije diplomiranog inzinjera medicinske radiologije, diplomiranog fizicara,
1 medicinskih tehnicara iz oblasti rada i1 zaStite sa otvorenim izvorima zrac¢enja u Vinci, R
Srbija-na taj nacin osoblje ¢e imati zvanicni certifikat za rad sa otvorenim izvorima zracenja,



te biti u mogucnosti prenijeti znanje ostalim zaposlenicima na Odsjeku, implementirati svoje
znanje i unaprijedivati rada Odsjeka.

Edukacija dr. Skalonja Mirze u Brightonu, Engleska, pod pokroviteljstvom IAEA
(Medunarodna agencija za zaStitnu od zracenja), u trajanju od 2. (dva) mjeseca ¢e doprinijeti
uvodenju novih procedura u domenu nuklearne medicine, novih stavova, te unaprijedivanju
rada na Odsjeku u svakom smislu (trebalo biti ostvareno u 2020. godini ali zbog Covid 19
epidemije odgodeno).

Kurs ultrazvuka Stitne Zlijezde sa punkcijom Stitne zlijezde, pod kontrolom UZ ljekara
specijalista nuklearne medicine (dr Skalonja Mirza i dr Sejla Biséevi¢) ¢ée doprinijeti
uvodenju metode UZ i punkcije Stitnjace, a time i potpunoj dijagnostici oboljenja Stitne
zlijezde, ¢ime bi se smanjilo bespotrebno kretanje pacijenta od ustanove do ustanove i skratilo
vrijeme potrebno za adekvatnu dijagnostiku.

Edukacija diplomiranog fizicara, Belkisa Hani¢, u nekom od centara za medicinsku fiziku.

3. Broj i struktura kadra koji planiramo slati na edukaciju u druge zdravstvene centre:
-1( jedan) diplomirani inzinjer medicinske radiologije - glavni inzinjer Odsjeka

-1 (jedan) diplomirani fizi¢ar

-2(dva) medicinska tehni¢ara

-2(dva) ljekara specijalisita nuklearne medicine

4. Prijedlozi za poboljSanje kvaliteta i sigurnosti pruZanja usluga:

Na Odsjeku su zaposleni:

-1 (Jedan) diplomirani inzinjer medicinske radiologije — na duznosti glavni inzinjer odsjeka

-1 (jedan) diplomirani fiziar

-6 (Sest) medicinska tehnicara

-3 (tri) ljekara specijalisita nuklearne medicine (od toga je jedan na porodiljskom odsustvu)
Od toga je 1(jedan) medicinski tehnicar je zbog Covid-19, pandemije, tokom 2020. godine
rasporeden u Covid patroli 1 ne radi nista na Odsjeku.

Po novoj doktrini procesa rada i preporukama IAEA (medunarodne agencije za zastitu od
zraCenja), a s obzirom na sofisticiranost i specificnost procedura i sve ve¢i obim rada, na
Odsjeku nuklearne medicine je potrebno zaposliti najmanje 3(tri) diplomirana medicinska
inzinjera radiologije, ¢ime bismo postigli optimalne i profesionalne uslove za rad, bez rizika
od prekomjernog ozra€ivanja osoblja, te osiguravanja bolje zastite na radu, a samim tim 1 do
kvalitetnije usluge pacijentima.

5.Prijedlozi za poboljSanje primjene Procedure rada

-obezbjediti dovoljan broj osoblja

-obezbjediti adekvatnu zaStitu od otvorenih izvora joniz.zracenja

-obezbjediti potrebna sredstva za Proceduru Punkcije Stitne kako bi poboljsali rad u
kompletiranju dijagnostike Stitne Zlijezde ( u toku je nabavka —donacija piStolja za punkciju
Stitne zlijezde)

-obezbijediti dodatna finansijska sredstva za proSirenje dijagnostickih procedura u 2020.g.,
smo prosirili dijagnosticke procedure, posebno sct pluc¢a i sct miokarda, §to bi poboljsalo
pruzanje usluga u dijagnostickom smislu i brzi dolazak do kona¢ne dijagnoze.

6. Poteskoce u radu na Odsjeku za nuklearnu medicinu i prijedlog mjera za uklanjanje
istih:

-Kako je navedeno u Prijedlozima za poboljsanje kvaliteta i sigurnosti usluga, nedostatak
radnog medicinskog osoblja izaziva zamor i mogucnost prekomjernog zracenja, kao i
mogucnost pojave greske pri radu, te veci broj bolovanja. Time se usporava proces rada na



Odsjeku 1 slabi kvalitet usluge za pacijente. Rad sa otvorenim izvorima joniz.zracenja, tj.
eluacija generatora nosi velike doze zraCenja, a kao mjera zaStite su olovne cigle
upotrebljavanje unazad 30. godina, te postoji ve¢a moguénost ozra¢ivanja zaposlenika.

-Na Odsjeku za nuklearnu medicinu su zaposlena 3( tri) specijalista nuklearne medicine.
Medutim, 1(jedan) ljekar specijalista nuklearne medicine je na trudnickom bolovanju od
septembra mjeseca 2019.g., a od aprila 2020.godine na porodiljskom odsustvu, te do juna
2021. godine nece biti na poslu.

Za drugog ljekara specijalista nuklearne medicine predvidena je edukacija u drugom
zdravstvenom centru, koja je od velikog znacaja za Odsjek i Ustanovu.

U planu je prosirenje usluga na Odsjeku za nuklearnu medicinu, a poslove vezane za Odsjek
¢e obavljati duzi period 1(jedan) ili 2(dva) specijalista za nuklearnu medicinu sto ¢e, naravno,
otezati posao, produziti listu ¢ekanja za pojedine procedure i sl.

U toku je konkurs za specijalizaciju iz nuklearne medicine.

Predlazem zaposlenje najmanje 1(jedan) diplomiranog inzinjera med.radiologije, a radi
smjenjivanja rada na generatoru na 2 sedmice (Inzinjer medicinske radiologije je potreban kao
supervizor srednjim med.tehni¢arima u radu sa otvorenim izvorima jon.zracenja koji nemaju
adekvatno skolovanje) i zamjena pri odsusutvu Glavnog medicinskog inzinjera.

Takode, potrebno je postepeno zamjenjivanje srednjeg medicinskog kadra sa Inzinjerima
medicinske radiologije, a po novim doktrinama i uputama IAEA i Regulatorne agencije za
zastitu od zraCenja BiH, te je potrebno zaposliti jo§ najmanje 4 (Cetiri) diplomirana inzinjera
med. Radiologije - ukupno 5 (pet).

Bilo bi potrebno nabaviti Digestor sa olovnim staklima za eluiranje generatora i pripremu
radiofarmaka, ¢ime bismo za 90% umanyjili Stetni uticaj otvorenih izvora zraenja.

Predlozeno je pregradivanje zida ¢ekaonice za pacijente koji su dobili dozu radioaktivnog
materijala od ostalog prostora (sada je to otvoreni prostor), ¢ime bi se smanjio stetni uticaj
okolnog radioaktivnog zracenja i zastitilo osoblje, ili pacijenti u protoku kroz prostor.

5. Predlazemo da se sljedec¢i tenderi za Odsjek nuklearne medicine pripreme 6 (Sest) mjeseci
unaprijed, s obzirom da sama procedura traje nekoliko mjeseci, ( posljednji tender za Odsjek
nuklearne medicine je raspisan u septembru 2020.g., te do danas nije zavrSen-zbog Zalbi je
produzena procedura, te poniSten tender, i jo$ uvijek nije raspisan novi tender, te mi nismo u
mogucénosti nabavljati materijal potreban za dijagnosti¢ke procedure niti davati usluge
pacijentima, Sto je veliki gubitak 1 za naSu ustanovu i1 za pacijente.

PLAN RADA ODJELJENJA ZA URGENTNU MEDICINU ZA 2021. GODINU SA
PROJEKCIJOM ZA 2022.i2023. GODINU

Plan rada je napravljen u skladu sa realiziranim programom za 2020g. u kojem je zabiljezen
veci broj pregleda, sukladno tome i vec¢i broj usluga i prijema.Takode u planu je uzeta u obzir
i situacija sa Covid pandemijom za koju jo$ uvijek nema realnih oc¢ekivanja niti se moze
predvidjeti dalji tok pandemije.

Planovi za 2021g. temelje se na dobroj praksi Odjeljenja za urgentnu medicinu i imaju za cilj i
dalje poboljSanje kvaliteta nasih usluga.

Osim kontinuiranih zdravstvenih usluga iz interne, hirurske, neuroloske, uroloske, ortopedske
i drugih oblasti, opservacije pacijenata do 24h planira se uvodenje u praksu Dnevne bolnice



na Odjeljenju za urgentnu medicinu, ¢ime bi kvalitet i obim zdravstvenih usluga dobio novu
dimenziju 1 svrstao Odjeljenje za urgentnu medicinu u nivo Bolnicke zdravstvene zastite.

Odjeljenje za urgentnu medicinu putem kontrole pacijenata sa Rapid Ag testovima na SARS
COV 2 i dalje planira nastaviti pravilnu i ciljanu trijazu izmedu Covid i neCovid pacijenata,
¢ime se kontroliSe 1 sprecava unosenje infekcije na odjeljenja bolnice koja i dalje zbrinjavaju
pacijente nezarazene korona virusom.

Plan poboljsanja kvaliteta usluga ukljucuje bolju uslugu pacijentima obzirom na nabavljena
2 Lifepack 15 defibrilatora za Opservaciju i Dnevnu bolnicu, kao trenutno najmodernije i
najkvalitetnije defibrilatore sa pace macerom, te Ultrazvucnog aparata na Odjeljenju za
urgentnu medicinu uz planiranu edukaciju svih ljekara za rad na Utrazvu¢nom aparatu na
odjeljenju za radiologiju nase bolnice.

Takode je planirana edukacija koja je prema epideioloskim smjernicama on line:
1. Kurs ALS-Advance Life Support sa smjernicama ERCa(European Resuscitation

Centar) koji se ve¢ niz godina odrzava u Novom Sadu i godisnje 2 ljekara sa odjeljenja za
urgentnu medicinu zavrSe navedenu edukaciju 1 kontinuirano se prate najnovije smjernice
u reanimaciji,

2. Skola urgentne kardiologije u praksi KCES- sa u¢e$¢em 1-2 ljekara ovisno o
potrebama sluzbe. Ljekari Odjeljenja za UM redovno od pocetka uzimaju u€esée u ovoj
edukaciji u kojoj se prate i usvajaju najnovija saznanja i smjernice u vezi sa ASTEMI,
PCI tehnikama, koriStenju trombolitika , antikoagulansa u terapiji akutnog koronarnog
sindroma. Stecena znanja se implementiraju u rad ljekara OUM.

3. VIII Infektoloska $kola sa uceS¢em 3-4 ljekara redovno, kao i prethodnih godina se
sti¢u saznanja o svim dosadasnjim iskustvima sa covid pacijentima i akutnim infektivnim
bolestima, diferencijalnoj dijagnozi akutnih infektivnih neuroloskih bolesti sa akutnim
mozdanim udarom, saznanja o influenci, komplikacijama, podizanju nivoa svijesti o
vakcinaciji, OUM kao prvom mjestu na koje se javljaju pacijenti sa komplikacijama
influence, ARDS, prepoznavanje bolesti i tretman, potreba za mehani¢kom ventilacijom.

Obzirom da je tokom 2020g. zbog pandemije SARS COV?2 veliki dio nasih predavanja morao
biti odgoden zbog postovanja epidemioloSkih mjera, Odjeljenje za urgentnu medicinu planira
nastaviti edukaciju ¢im se za to steknu uslovi u saradnji sa Stru¢nim vije¢em odrzati edukaciju
na nivou Bolnice za specijalizante 1 podijeliti saznanja sa kursa ALS, odrZati predavanje
Komunikacijske vjestine za uposlenike bolnice, predavanje BLS-Basic Life Suport sa
prakti¢nom vjezbom ¢ime namjeravamo postati jedan od aktivnih edukatora uposlenika
bolnice .

Kroz Internu edukaciju koja se redovno odrzava na Odjeljenju za urgentnu medicinu 1
obraduje teme koje osim stru¢nog usavrsavanja, omogucavaju bolji i humaniji pristup
pacijentu, smanjuje napetost 1 mogucénosti incidenta, a to su Komunikacijske vjestine,
Sindrom burnouta kod zdravstvenih radnika, SaopsStavanje loSe vijesti, i sl.

Zbog povremenih nesuglasica sa specijalistima konsultantima planiraju se odrZavati
interdisciplinarni sastanci u saradnji sa Stru¢nim vije¢em ,gdje ¢emo pokusati rjeSavati
tekuce probleme na kolegijalniji i strucniji nacini i time poboljSati kvalitet i sigurnost pruzanja
usluga pacijentima, kao i uspostavljanje konzilijarnih pregleda na Odjeljenju za urgentnu



medicinu kod teskih pacijenata koji zahtijevaju multidisciplinarni pristup i tretman, u cilju
poboljsanja ishoda.

Planira se povecati broj opserviranih pacijenata, jer se tokom protekle godine pokazala kao
dobra ljekarska praksa u nedumicama o hospitalizaciji pacijenta, kao i u pracenju
traumatiziranih pacijenata bez u prvi mah evidentne indikacije za hospitalizaciju.

U vezi sa planiranim povecanjem obima i kvaliteta zdravstvenih usluga u plan bi trebalo
uvrstiti i uposljavanje novog kadra, te specijalizanta urgentne medicine, medicinskih
tehniCara i ljekara, jer samo kvalitetnim kadrom se nasi slozeni zadaci mogu obaviti na
najstruc¢nijem nivou.

Planirano je da se nastavi sa uvodenjem specifi¢nih procedura kojima se definise rad prema
pojedinim bolestima, prema traumama,prema specificnim stanjima na Odjeljenju za urgentnu
medicinu.Slijede¢i broj Covid sumnjivih i Covid pozitivnih pacijenata na OUM potrebno je
procedurama definisati postupanje sa takvim pacijentima.

Planiraju se sljede¢e Procedure:

1. Procedura u sluc¢aju sumnje na Covid pozitivnog pacijenta lakse klinicke slike
2.Procedura u slu¢aju sumnje na Covid pozitivnog pacijenta teske klini¢ke slike
3.Procedura transporta Covid suspektnog pacijenta na terciarni nivo zdravstvene zastite
4.Procedura sa pacijentom sa hematurijom na OUM

5.Procedura sa pacijentom sa ARl na OUM

6.Procedura sa pacijentom sa nefrolitijazom ili urolitijazom na OUM

7.Procedura sa pacijentom sa akutnim trovanjem hranom na OUM

8.Procedura sa pacijentom kod ugriza psa na OUM

9.Procedura sa pacijentom kod ugriza zmije na OUM

10. Procedura sa pacijentom sa sumnjom na PTE u redovno radno vrijeme na OUM

11. Procedura sa pacijentom sa sumnjom na PTE van administrativnhog radnog vremena na
OUM

12. Procedura transporta pacijenta u Zavod za bolesti ovisnosti i druge toxikomanije
13. Procedura pozivanja socijalnog radnika DZ na OUM

14.Procedura sa pacijentom sa sumnjom na disekciju abdominalne aorte na OUM
15.Procedura sa pacijentom sa sumnjom na duboku vensku trombozu na OUM

U toku godine prema ukazanim potrebama ¢e se lista Procedura proSiriti, uraditi revizija ranije
usvojenih procedura, uvesti Procedure koje definiSu rad Dnevne bolnice, kao 1 Klini¢ki put za
Dnevnu bolnicu.

U plan i program rada Odjeljenja za urgentnu medicinu predlaze se uvrstiti i 1-2
specijalizacije iz urgentne medicine ¢ime kadrovski poboljSavamo kvalitet naSeg Odjeljenja.

Plan rada Odsjeka za mikrobioloSku dijagnostiku
za 2021.godinu

Ova organizaciona jedinica i dalje ¢e pruzati usluge mikrobioloske dijagnostike za
hospitalizovane pacijente, kabinetski pregledanih pacijenata sa odgovaraju¢im uputnicama i



pacijenata upucenih iz iz drugih zdravstvenih ustanova, kao i privatnih, sa kojima nasa
bolnica ima validne ugovore.

Svakodnevni rad ¢e se i dalje odvijati u dva segmenta: medicinska etioloSka mikrobioloSka
dijagnostika i sanitarno-mikrobioloska dijagnostika, $to je posebno znacajno za sanitarno
mikrobioloSku kontrolu ambijenta bolnice, gdje se ubraja sanitarno-mikrobioloska kontrola
osoblja, kontrola sterilizacije, sterilnosti instrumenata i kontrola briseva povrsina. Time ¢ée se i
dalje znacajno pratiti i kontrolisati bolni¢ke infekcije kako bi se smanjio njihov broj i bile pod
kontrolom.

U tekuéoj godini, zbog pogorsane epidemioloske situacije, osoblje ¢e posebno biti
angazovano na mikrobioloskoj obradi materijala iz izolatorija za Covid 19.

Zbog toga, pored drugih medicinskih odjeljenja bolnice, bolnicke i specijalisticko-
konsultativne zdravstvene zastite, o¢ekujemo dosta angazovanja po pitanju obrade materijala
od oboljelih od covid 19, §to ¢e se uveliko i proporcionalno odraziti na broj trazenih
dijagnosti¢kih mikrobioloSkih pretraga, te se ne moze tacno, sa preciznos¢u odrediti
ocekivani broj uzoraka i analiza i u planu je uzet u obzir broj iz prethodne godine, au
projekciji do 2025. godine ocekuje se da sa zavrSetkom pandemije, broj uzoraka i analiza
postepeno pada.

Trenutna situacija nalaZe da prosirimo broj pretraga, prije svega da se osposobimo za
izvodenje RT PCR testova, §to podrazumjeva nabavku kompletne opreme i aparata za
RT PCR testove, a §to smo ve¢ pokrenuli preko UNDP-a.Ovde treba istaci da je
potrebno izvrsiti pregradivanje prostora koje zahtjevaju propisi za rad na PCR aparatu,
tako da se planiraju i manje gradevinske intervencije, $to je potrebno usaglasiti sa
tehni¢kom sluzbom i naravno planirati finansijska sredstva.

Pored ovog aparata, u prosloj godini je zahtjevana interventna nabavka VIDAS aparata
za ELISA, imunoenzimsko, kvantitativno odredivanje IgG i IgM antitijela, a Sto je
vazno za pracenje post Covid pacijenata i koli¢ine antitijela.Osim toga, mogu se te
pretrage raditi i kod drugih zaraznih bolesti.

Posto nije bilo finansijskih sredstava, nabavka ovog aparata se planira u ovoj godini.

Pored ovih prioritetnih aparata, potrebno je nabaviti 1 autoklav zapremine 90 lit, sto je
zahtjevano preko UNDP-a i zanoviti rashladne komore (frizidere), 2 komada, jer su
dosadasnje dotrajale 1 stare oko 50 godina , te se ¢esto kvare. Do sada smo uspjeli 2 zanoviti.
Pored rashladnih komora, isti slucaj je i sa termostatima za inkubisanje kultura jer su takoder
stari oko 50 godina.Potrebna su nam 3 takva termostata vece zapremine i 2 vodena
kupatila.

Potrebna su jo§ 2 nefelometra za odredivanje gustoce suspenzije bakterijskih kultura.

Sto se ti¢e kadrovske popunjenosti, sama pandemija i uvodenje PCR testova nalaZe i
neophodno kadrovsko prosirenje, te je neophodno uposliti jo§ kadrova, kao Sto je:

1. Geneticar, VSS - 1
InZinjer laboratorijskih tehnologija sa zavrSenim Fakultetom zdravstvenih studija, VSS -
2
3. Laboratorijski tehni¢ar medicinske struke, SSS — 3
4. Peracica lab.posuda

Posto je u planu da Opca bolnica prede u kantonalnu bolnicu, kao i da postane nastavna baza,
to bi trebalo uzet u obzir 1 s time uskladiti novu sistematizaciju 1 na postojecu strukturu



zaposlenih dodati navedene profile, kao i jednu peracicu laboratorijskog posuda. Na ovaj
nacin prosirila bi se lepeza mikrobioloskih pretraga, uvela molekularna mikrobiolo$ka
dijagnostika i time osavremenila mikrobioloska dijagnostika prate¢i nove tehnologije. Odsjek
bi tada mogao postati Odjeljenje za mikrobiolosku dijagnostiku.

Uz sve ovo pri izboru kadrova treba dati stru¢ne sugestije vezane za ovu oblast §to je veoma
vazno, pa se predlaze da u to budu ukljuc¢eni kompetentni kadrovi iz ove oblasti.



TABELARNI PRIKAZ PLANA ZDRAVSTVENOG PROGRAMA

. Realiz.u | Planu | Projekcija | Projekcija | Index
Indikator 2020, | 2021 | 222022 | 222023 | 302
1 2 3 4 5 6

Specijalisticko -
konsultativna i
dijagnostiCka zaStita
Broj pregleda 245.333 | 366.933 | 377.941 | 389.279 150
Broj usluga 1.017.337 | 1.655.001 | 1.704.651 | 1.755.791 | 163
Broj fizikalnih terapija 134.116 | 166.884 | 171.891 | 177.047 124
aBnrglji;Zborator”Sk'h 412.251 | 647.631 | 667.060 | 687.072 | 157
Mikrobioloske analize 44.126 90.297 93.006 95.796 205
Broj radioloskih pregleda | 67.523 80.000 82.400 84.872 118
Broj ambulantnih 2051 | 2100 | 2163 | 2228 | 102
operacija
Bolni¢ka zaStita
Broj ispisanih bolesnika 13.258 14.317 14.747 15.189 108
Broj b.o. dana 52.986 88.000 90.640 93.359 166
Broj operacija 5.479 6.000 6.180 6.365 110
Broj anestezija 3.735 4.500 4.635 4,774 120
Broj poroda 1.006 1.360 1.401 1.443 135
% iskoristen. kapac. 37 60 62 64 162
Prosjec. duzina lije. 7 6 6 6 91
Odjeljenje za urgentnu
medicinu
Broj pregleda 24.777 28.356 29.207 30.083 114
Broj prijema 1.811 1.900 1.957 2.016 105
Broj pruZenih usluga 124.307 | 154.000 | 158.620 | 163.379 124
Br. opser. do 24h 144 200 206 212 139




Specijalisticko-konsultativna zdravstvena zastita

Tabela 19. Prikaz planirane prosjecne dnevne opterecenosti ljekara prema organizacionim
jedinicama

Naziv organizacionog segmenta Realiz. u | Planiranou Projek. Projek. Index
2020. 2021. u 2022. u 2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
41,60 42,85 44,14 103
. 1 .. 40,39
Kabinet za opéu hirurgiju
6,16 6,34 6,53 6,70 103
Kabinet za plasti¢nu hirurgiju
22,16 22,82 23,50 24,21 103
Kabinet za vaskularnu hirurgiju
35,66 40,00 40,00 40,00 112
Kabinet za ortopediju
2,22 2,29 2,36 2,43 103
Kabinet za uz djecijih kukova
14,36 14,79 15,23 15,69 103
Kabinet za urologiju
17,55 18,08 18,61 19,17 103
Kabinet za oftalmologiju
16,00 16,48 16,97 17,48 103
Kabinet za otorinolaringologiju
13,60 21,00 21,00 21,00 154
Kabinet za ginekologiju
27,50 42,00 42,00 42,00 153
Kabinet za akuserstvo
16,00 20,00 25,00 25,00 125
Kabinet za op¢u internu medicinu
12,70 2,00 2,50 3,00 16
Kabinet za gastroenteralnu endoskop.
5,50 7.00 7,00 7,00 127
Savjetovaliste za dijabetes !
29,70 40,00 40,00 40,00 135
SavjetovaliSte za dermatologiju
. . . ) 320 5,00 5,00 5,00 156
SavjetovaliSte za infektologiju ’
14,60 15,00 10,00 10,00 103
Kabinet za pulmo. i ispit. funkcije pluca
7,10 7,00 10,00 10,00 99
Kabinet za kardiologiju
6,94 7,00 7,20 7,50 101
Odjeljenje za pedijatriju
2,75 2,80 2,90 3,00 102
Odsijek za neonatologiju
2,80 2,85 2,90 3,00 102
Pedijatrijsko savjetovaliSte
4,68 4,70 4,80 4,90 100
Ambulantni pregledi-pedijaatrija
12,20 12,03 12,27 12,51 99
Odsjek za nuklearnu medicinu
22,00 25,00 25,00 25,00 114
Kabinet za neurologiju




11,01 11,34 11,68 12,03 103
Ambulanta za anestezioloske preglede
49,80 50,00 50,00 50,00 100
Odjeljenje za urgentnu medicinu
10,00 10,00 10,00 10,00 100
Kabinet za fiz.medicinu i rehabil.
62,72 64,60 66,54 68,54 103
Odjeljenje za radiolosku dijagnositku
0,50 0,50 0,50
Kabinet za ERCP/ po potrebi
2,00 2,00 2,00
Kabinet za EUS
10,00 10,00 10,00
Kabinet za gastroenerohepatoloski pregled
1,00 1,00 1,00
Kabinet za enteroskopiju
9,00 10,00 10,00
Kabinet za reumatologiju

Tabela 20. Prikaz planiranog broja uzoraka i broja analiza u laboratorijskoj dijagnostici.

broj
Naziv organizacionog segmenta . . uzora_ka .
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
Medicinsko-biohemijska dijagnostika | 42.021 59.242 61.019 | 62.850 141
Hematologija i koagulavija 32.533 39.479 40.663 | 41.883 121
Ukupno | 74.554 | 98.721 | 101.683 | 104.733 | 132
broj
Naziv organizacionog segmenta . . anallga .
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
Medicinsko-biohemijska dijagnostika | 209.093 | 249.942 | 257.440 | 265.163 | 120
Hematologija i koagulavija 125.176 | 298.968 | 307.937 | 317.175| 239
Ukupno | 334.269 | 548.910 | 565.377 | 582.339 [ 164




broj

Naziv organizacionog segmenta - - uzora_ka :
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
Mikrobioloska dijagnostika 10.514 30.000 30.900 | 31.827 285
Sanitarno-mikrobioloska dijagnostika 751 5.000 5.150 5.305 666
Ukupno: | 11.265 35.000 36.050 | 37.132 311
broj
Naziv organizacionog segmenta . . anallga .
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
Mikrobioloska dijagnostika 41.063 50.297 51.806 | 53.360 122
Sanitarno-mikrobioloska dijagnostika | 3.063 5.000 5.150 5.305 163
Ukupno: | 44.126 55.297 56.956 | 58.665 125
broj
Naziv organizacionog segmenta - - uzora!<a -
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
2900 2900 2900 90
Patologija 3.214
broj
Naziv organizacionog segmenta . . anallga .
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
9000 9200 9400 94
Patologija 9.567
broj
Naziv organizacionog segmenta - - uzora!<a -
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
_ - o 2.737 2.819 2.904 2.991 103
Odsj.za transfuzijsku medicinu
broj
Naziv organizacionog segmenta - - anallga -
Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
_ ) N 18190 | 18736 | 19.298 | 19.877 | 103
Odsj.za transfuzijsku medicinu




dijagnosticke procedure po organizacionim segmentima

Tabela 21. Prikaz planirane dnevne opterecenosti specijaliste u odnosu na uradene

Realiz. Projek. | Projek.
Naziv organizacionog u Planirano u u Index
segmenta 2020. u 2021, 2022. | 2023. 3/2
1 2 3 4 5 6

Odjelj.za med.-
bioh.lab.dijagnostiku 457 | 500 | 515 1530451 109
Odsjek za med. mikrob.
dijagnostiku 43 60 40 40 139
Odsjek za patologiju sa 6 7 7 7 113
prosekturom
Odsl_el_< za transfuzijsku 50 51 53 54 103
medicinu

Tabela 21a. Prikaz planiranog broja posjeta u specijalisticko-konsultativnoj zdravstvenoj zastiti

Naziv organizacionog | Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. Index
segmenta u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
Kabinet za opcu 10543 | 12610 | 12.988 | 13.378 | 120
hirurgiju
Kabinet za plasticnu | g5 700 721 | 743 107
hirurgiju
Kabinet za vaskularnu
hirurgiju 2.349 5.000 5.150 5.305 213
Kabinet za ortopediju 18.617 19.000 19.570 | 20.157 102
Kabinet za uz djecijih 118 300 309 318 254
kukova
Kabinet za urologiju 4.568 7.000 7.210 7.426 153
Kabinet za
oftalmologiju 5.442 5.605 5.773 5.947 103
Kabinet za ORL,vestib.,
audio. timpanom. 7.089 8.500 8.755 9.018 120
Kabinet za ginekologiju | 3.574 6.000 6.180 6.365 168
Kabinet za akuserstvo 7.187 12.000 12.360 | 12.731 167
Kabinet za opcuinternu | 413 | gaog | 8240 | 8487 | 195
medicinu
Kabinet za
gastroenteralnu 3.280 4.916 5.063 5.215 150
endoskop.
Savjetovaliste za
dijabetes 1.420 3.000 3.090 3.183 211
SavjetovaliSte za 7.669 10.000 10.300 | 10.609 130




dermatologiju

SavjetovaliSte za

infektologii 2.412 5.000 5.150 | 5.305 207
Kabinetzapulmo. 1| 5 ., | §000 | 6180 | 6.365 | 159
ispit. funkcije pluca

Kabinet za kardiologiju | 1.475 3.000 3.090 3.183 203
Kabinet za
reumatologiju - 1.000 1.030 1.061
Odjeljenje za pedijatriju | 2.547 3.500 3.605 3.713 137

Pedijatrijsko 901 1500 | 1545 | 1591 | 166

savjetovaliSte
Odsjek neonatologije 1.007 1.200 1.236 1.273 119
Odsjek za nuklearnu

medicinu 6.297 8.000 8.240 8.487 127
Kabinet za neurologiju 6.984 7.200 7.416 7.638 103
Ambulanta za 2875 | 5000 | 5150 | 5305 | 174
anestezioloske preglede
Odjeljenje za urgentnu | ) 207 | g 356 | 29207 | 30.083 | 114
medicinu
Kabinet za fiz. medicinu
i rehabil. 3.916 3.800 3914 | 4.031 97
Odjeljenje za radiolosku

dijagnositku 56.389 | 80.000 | 82.400 | 84.872 142
Odsjek za klini¢ku

laboratoriju 37.500 50.000 51.500 | 53.045 133

Odsjek za
mikrobiolosku 11.265 15.000 15.450 | 15914 133
dijagnostiku
Odsjek za patologiju sa
prosekturom 3.214 5.000 5.150 5.305 156
Odsjek zatransfuzijsku | ¢ ye9 | 7000 | 7210 | 7426 | 133
medicinu
Odjeljenje zaurgentnu | ) o5 | 9g 356 | 20207 | 30.083 | 114
medicinu
Kabinet za
gastroenerohepatoloski - 5.000 5.150 5.305
pregled
Kabinet za ERCP - 30 31 32
Kabinet za EUS - 100 103 106
Kabinet za
enteroskopiju i 260 268 276
Ukupno 245.333 | 366.933 | 377.941 | 389.279 150




Tabela 22. Prikaz planiranog broja ultrazvucnih pregleda po organizacionim segmentima

. o Realiz. Projek. | Projek.
Naziv organizacionog :
seqmenta u Planirano u u Index
g 2020. | u?2021. | 2022. | 2023. 3/2
1 2 3 4 5 6

UZ srca 711 1.000 1.000 | 1.500 141
UZ gastroenteroloski i >00 600 700
Dopler sonografija 33 34 35 36 103
UZ muskuloskeletne 1.254 2.400 2.450 | 2.460 191
strukture
UZ bubrega 5.574 5.000 5.050 | 5.060 90
UZ dojke 51 250 260 270 490
UZ jetre 3.698 4.000 4.050 | 4.100 108

. . 5.262 4.950 4.960 | 4.970 94
UZ mokraé¢nog mjegura

UZ pankreasa 3.695 4.100 4.150 | 4.160 111

UZ slezene 3.696 4.100 4.150 | 4.160 111

UZ ititne Zlijezde 1.106 1.650 1.660 | 1.670 149

UZ #uénog mjehura 3.741 3.500 3.550 | 3.560 94

UZ djesijih kukova 118 200 220 250 169

Ginekologija - ultrazvu¢na 6.326 7.000 9.000 | 9.500 111
dijagnost.

Ultrazvuk u oftalmologiji 1.131 1.165 1.200 | 1.236 103

Transkranijalni dopler 270 440 460 200 163

Ultrazvuk perifernih nerava >7 120 150 200 211

CD-KSV- Kolor dopler kr.s. 688 730 750 800 106

vrata

Kolor-dopler ) 50 = 60

UZ mozga novorodenceta 20 100 100 100 200
2 50 50 50 2.500

UZ kukova novorodenceta

37.411 | 41.339 | 43.900 | 45.342 110

Ukupno




Tabela 23. Prikaz planiranog broja realizovanih radioloSko-dijagnostickih pregleda po
organizacionim segmentima

. o Realiz. Projek. | Projek.
Naziv organizacionog :
segmenta u Planirano u u Index
2020. | u?2021. | 2022. | 2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
4.000 4,500 | 4.900 119
MRI 3.355
4,904 5.100 5.500 | 5.900 104
CT dijagnostika
319 450 500 520 141
Rtg probavna dijagnostika
48 66 70 80 138

Urodijagnostika

Muskuloskeletna 24.763 | 29.000 | 29.500 | 30.000 117
dijagnostika

2.345 3.000 3.100 | 3.200 128
RTG - pluca

35.734 | 41.616 | 43.170 | 44.600 116

Ukupno

Tabela 24.: Prikaz planiranog broja realizovanih drugih dijagnostic¢kih procedura po
organizacionim segmentima

; o Realiz. Projek. | Projek.
Naziv organizacionog U Planirano i Y index
segmenta 2020. | u2021. | 2022. | 2023. | 32
1 2 3 4 5 6

Elektromioneurografija 161 500 520 550 108
(EMNG)
Elektroencefalografija (EEG) | 279 320 350 400 115
Elektrokardiogram (EKG) 173 179 200 | 220 | 100
Ergometrija 149 160 200 300 107
Holter minotoring 217 250 250 350 115
Spirometrija 194 500 800 | 800 | 258
Endoskpije 1.804 | 1.560 | 1.560 | 1.560 | 86
Bronhoskopije 35 65 100 100 186




Elektrokardiogram (EKG) 5.882 8.000 8.240 | 8.487 136
Pleuralne punkcije - 60 80 80
Akutne hemodijalize 31 40 41 42 129
Biopsija 213 219 226 | 233 | 103
Polipektomia 50 70 70 70 140
Scintigrafije 33 60 62 64 182
Cistoskopija 713 749 779 | 810 | 105
Vestibulometrija 763 786 809 | 833 103
Audiometrija 886 913 940 | 968 103
Timpanometrija 345 355 366 377 103
CTG — (dijagn. za trudnice) 4.020 4.141 4.265 | 4.393 103
Amnioscopio — (dijagn. za 109 112 116 119 103
trudnice)
Spirometrija ( pedijatrija ) 20 20 25 30 100
Terapije radioaktivnim - 11 11 12
jodom
Ukupan broj pacijenata za - 2.400 | 2.520 | 2.646
hormonalni
Aplikacija bisfosfonata - 13 13 14

16.363 21.482 22.544 | 23.458 131

Ukupno




Tabela 25. Prikaz planirane prosjecne duzine ¢ekanja za radiolosko-dijagnosti¢ke procedure u
po organizacionim segmentima

Realiz. Projek.
Naziv organizacionog segmenta u Planirano u Projek.
2020. u 2021. 2022. | u 2023.
1 2 3 4 5
RTG — Probavna bolnicki | 0 0 0 0
dijagnostika,
amb. 7dana | 10dana | 7 dana | 5dana
bolnicki 0 0 0
Urodijagnostika, onicy 15 0
amb. dana 10dana | 7dana | 7 dana
Muskuloskeletna bolnicki 0 0 0 0
dijagnostika, amb. 0 0 0 0

bolnicki | 3 dana 3 dana 2 dana | 2 dana
30 50

MRI dijagnostika

ambul. dana 60 dana dana 40 dana
. . bolnicki | 2 dana 2 dana 2 dana | 2 dana
CT dijagnostika
30 60 dana 50 40 dana
ambul. dana dana
" . bolnicki 0 0 0 0
UZ dijagnostika 10 20
20 dana 15 dana

ambul. dana dana




Tabela 26. Prikaz planirane prosjecne duzine cekanja za ostale dijagnosticke procedure po

organizacionim segmentima

Realiz. Projek.
Naziv organizacionog segmenta u Planirano u Projek.
2020. | u?2021. | 2022. | u2023.
1 2 3 4 5
bolnicki g);ng 0-5 05 | 03
Kolor dopler krvnih sudova
amb. 30 0-30 0-30 0-30
dana
bolnicki | 5 dana 0-5 0-5 0-5
Transkranijalni dopler
amb. 30 0-30 0-30 0-30
dana
bolnicki | 5dana | 02 0-5 | 05
Elektromioneurografija (EMNG)
amb. 30 0-30 0-30 0-30
dana
bolnicki | 5dana | 072 0-5 | 05
Elektroencefalografija (EEG)
amb. 30 0-30 0-30 0-30
dana
..,. | 5dana 0-5 0-5 0-5
UZ perifernih nerava gﬁf’glcm 30 0-30 0-30 0-30
' dana
*Gastroenteroloski kabinet bolnicki
40 40
amb. 40 dana 40 dana
dana dana
*Proksimalna endoskopija bolnicki ggna
amb. 50 dana dSO 50 dana
ana
. . Bolnicki | 100 100 100
*
Distalna endoskopija Amb. dana 100 dana dana dana




Bolnicka zdravstvena zastita

Tabela 27. Prikaz planiranog broja ispisanih bolesnika po organizacionim segmentima

. . Realiz. u | Planirano | Projek. | Projek. | Index
Nazlv organizacionog segmenta 2020, | u2ool | 02022, | u2023. | 312
1 2 3 4 5 6
Odsjek za opcu hirurgiju 3.263 3.361 3.462 3.566 103
Plasti¢na hirurgija 16 16 17 17 103
Vaskularna hirurgija 87 90 92 95 103
Odsjek za urologiju 240 247 255 262 103
t?gj‘rﬁ';téfo‘;ri}aped”“ ! 860 800 824 | 849 93
Odsjek za otorinolaringologiju 454 468 482 496 103
Odsjek za oftalmologiju 919 947 975 1.004 103
Odsjek za ginekologiju 994 950 979 1.008 96
Odsjek za akuSerstvo 1.219 1.500 1.545 1.591 123
Odsjek za neonatologiju 825 1.050 1.082 1.114 127
Odsjek za nehirursku intenzivnu
teraéiju 368 400 412 424 | 109
Odsjek za kardiologiju 363 370 381 393 102
Odsjek za pulmologiju 111 150 155 159 135
Odsjek za opcu internu medicinu i
gastjr oo 455 450 464 | 477 99
Odsjek za anest., reanim. i
hir.ijntenz. terapiju 440 453 467 481 103
Odjeljenje za pedijatriju 1.522 1.500 1.545 1.591 99
Odjeljenje za neurologiju 417 490 505 520 118
gﬂfg{ﬁ?ﬁ;ﬁ fiz.med. i 106 110 113 | 117 | 104
Dnevna bolnica 147 500 515 530 340
Infektologija (Covid izolatorij) 452 466 480 494 103
Ukupno | 13.258 14.317 14.747 | 15.189 108




Tabela 28. Prikaz planiranog broja BO dana po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog Re:allz. Slamirang Prodek. Prodek. e
segmenta 2020. | u2021. | 2022. | 2023. | 3/2
1 2 3 4 5 6

Odsjek za opcu hirurgiju 7.850 10.000 | 10.300 | 10.609 127
Plasti¢na hirurgija 33 100 103 106 303
Vaskularna hirurgija 268 1.000 1.030 | 1.061 373
Odsjek za urologiju 1.272 3.000 3.090 | 3.183 236
t?gjﬁztéfogﬁape‘j”“ ! 5520 | 7.000 | 7.210 | 7.426 | 127
Odsjek za

otorinolaringologiju 2.246 5.000 5.150 | 5.305 223

Odsjek za oftalmologiju 3.540 6.000 6.180 | 6.365 169
Odsjek za ginekologiju 2.030 4.000 4120 | 4.244 197
Odsjek za akuSerstvo 3.179 5.000 5.150 | 5.305 157
Odsjek za neonatologiju 1.905 2.000 2.060 | 2.122 105

Odsjek za nehirursku

intenzivnu terapiju 1.279 5.000 5.150 | 5.305 391
Odsjek za kardiologiju 3.087 5.000 5.150 | 5.305 162
Odsjek za pulmologiju 1.079 4.400 4532 | 4.668 408

Odsjek za opc¢u internu

medicinu i gastro, 4.622 9.000 9.270 | 9.548 195

Odsjek za anest., reanim. i
hir.intenz. terapiju 1.108 3.000 3.090 | 3.183 271

Odjeljenje za pedijatriju 1.769 3.000 3.090 | 3.183 170

Pedijatrija majke pratilje 1.565 3.000 3.090 | 3.183 192

Odjeljenje za neurologiju 4.088 5.000 5.150 | 5.305 122

Odjeljenje za fiz.med. i
rehabilitaciju 1.689 1.000 1.030 | 1.061 59

Dnevna bolnica 147 500 515 530 340

Infektologija (Covid
izolatorij) 4.321 6.000 6.180 | 6.365 139

Ukupno | 52.986 | 88.000 | 90.640 | 93.359 [ 166




Tabela 29. Prikaz planiranog procenta zauzetosti posteljnog fonda po organizacionim
segmentima

Naziv organizacionog Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
segmenta u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6

Odsjek za opcu hirurgiju 63,35% | 90,00% 92,70% | 95,48% 142
Plasti¢na hirurgija 4,51% 25,00% 25,75% | 26,52% 554
Vaskularna hirurgija 35,38% [ 50,00% [ 51,50% | 53,05% 141
Odsjek za urologiju 34,45% | 55,00% 56,65% | 58,35% 160
t?gjﬁﬁzté?o‘;ri}ﬂped”” ! 58,69% | 75,00% | 77,25% | 79,57% | 128
gtgiji?\lélzl?ingologiju 36,10% | 46,00% | 47,38% | 48,80% | 127
Odsjek za oftalmologiju 48,36% | 55,00% | 56,65% | 58,35% 114
Odsjek za ginekologiju 25,21% | 39,00% 40,17% | 41,38% 155
Odsjek za akuSerstvo 48,00% | 65,00% 66,95% | 68,96% 135
Odsjek za neonatologiju 28,92% | 32,00% | 32,96% | 33,95% 111

Odsjek za nehirursku

[s) 0, 0, [s)
intenzivnu terapiju 49,41% | 95,00% 97,85% | 100,79% 192

Odsjek za kardiologiju 41,87% | 90,00% | 92,70% | 95,48% 215

Odsjek za pulmologiju 26,69% | 95,00% 97,85% | 100,79% | 356

Odsjek za opcu internu

[s) 0, 0, [s)
medicinu i gastro. 44,23% | 98,00% | 100,94% | 103,97% | 222

Odsjek za anest., reanim. i

[s) 0, 0, [s)
hir.intenz. terapiju 67,22% | 98,00% | 100,94% | 103,97% 146

Odjeljenje za pedijatriju 37,97% | 50,00% | 51,50% | 53,05% 132

Odijeljenje za neurologiju 36,67% | 50,00% | 51,50% | 53,05% 136

Odijeljenje za fiz.med. i

o) o, ) o
rehabilitaciju 17,75% | 2,00% | 2,06% | 2,12% 11

Dnevna bolnica 3,65% 30,00% 30,90% | 31,83% 822

) 37,29% | 60,00% 61,80% | 63,65% 161
Prosjek




Tabela 30. Prikaz planiranog broja bolnickih postelja po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog Realiz. | Planirano | Projek. | Projek. | Index
segmenta u2020. | u2021. | u2022. | u2023. 3/2
1 2 3 4 5 6

Odsjek za opcu hirurgiju 34 36 36 36 106

Plasti¢na hirurgija 2 2 2 2 100

Vaskularna hirurgija 2 2 2 2 100

Odsjek za urologiju 10 10 10 10 100

Odsjek za ortopediju i

traumatologiju 24 24 24 24 100

Odsjek za

otorinolaringologiju 17 17 17 17 100

Odsjek za oftalmologiju 20 20 20 20 100

Odsjek za ginekologiju 22 22 22 22 100

Odsjek za akuSerstvo 18 18 18 18 100

Odsjek za neonatologiju 18 18 18 18 100

Odsjek za nehirursku

intenzivnu terapiju 1 14 14 14 121

Odsjek za kardiologiju 20 20 20 20 100

Odsjek za pulmologiju 10 10 10 10 100

Odsjek za opcu internu

medicinu i gastro. 27 30 30 30 111

Odsjek za anest., reanim. i

hir.intenz. terapiju 8 10 10 10 125

Odjeljenje za pedijatriju 22 22 22 22 100

Odjeljenje za neurologiju 30 30 30 30 100

Odjeljenje za fiz.med. i

rehabilitaciju 26 26 26 26| 100

Dnevna bolnica (

opservacija na UC od 11 11 11 11 100

2020.9)

Infektologija (Covid

izo|atorij) * 11 11 11 11 100

Privremeno Odjeljenje za

infektivne bolesti** 44 44 44 44 100

Ukupno: 387 397 397 397 103




Tabela 31. Prikaz planiranog broja bolni¢kih postelja na jednog ljekara po organizacionim
segmentima

. . Realiz. Projek. | Projek.
Nazlv organizacionog u Planirano u u Index
segmenta 2020. | u?2021. | 2022. | 2023. | 3/2
1 2 3 4 5 6
‘ o - 488 4,88 4,88 4,88 100
Odsjek za opcu hirurgiju !
3 3 3 3 100
Plasti¢na hirurgija
3 3 3 3 100
Vaskularna hirurgija
3,33 3,33 3,33 3,33 100
Odsjek za urologiju
Odsjek za ortopediju i 3,5 3,5 3,5 3,5 100
traumatologiju
Odsjek za 5,6 5,6 5,6 5,6 100
otorinolaringologiju
5 5 5 5 100
Odsjek za oftalmologiju
4 4 3 3 100
Odsjek za ginekologiju
4 4 3 3 100
Odsjek za akuSerstvo
2,22 3,7 3,8 3,8 167

Odsjek za neonatologiju
Odsjek za nehirurSku 5,5 5,5 8 3 100
intenzivnu terapiju

4 3 3 3 75

Odsjek za kardiologiju

2,5 2 3 3 80
Odsjek za pulmologiju
Odsjek za opcu internu 2,25 3 3 3 133
medicinu i gastro.
Odsjek za anest., reanim. i 0,53 0,53 0,53 0,53 100
hir.intenz. terapiju

2,44 2,5 2,6 2,8 102
Odjeljenje za pedijatriju

4,25 3,7 3,7 3,7 87

Odjeljenje za neurologiju
Odjeljenje za fiz.med. i 15 15 12,5 12,5 100
rehabilitaciju

1,14 2 2 2 175

Dnevna bolnica




Tabela 32. Prikaz planiranog broja bolnic¢kih postelja na jednog zdravstvenog tehnicara po
organizacionim segmentima

Realiz. Projek. | Projek.
Naziv organizacionog u Planirano u u Index
segmenta 2020. u 2021. 2022. | 2023. 3/2
1 2 3 4 5 6
Odsjek za opcu hirurgiju
Plasti¢na hirurgija 55 2,5 2,5 2,5 100
Vaskularna hirurgija ’
Odsjek za urologiju
Odsjek za ortopediju i 2,6 2,5 2,5 2,5 96
traumatologiju
Odsjek za 2,2 2,2 2,2 2,2 100
otorinolaringologiju
2,4 2,4 2,4 2,4 100
Odsjek za oftalmologiju
2 2,2 2,2 2,2 110
Odsjek za ginekologiju
2 2,25 2,25 2,25 113
Odsjek za akuSerstvo
4 4,5 4,5 4 113

Odsjek za neonatologiju

Odsjek za nehirursku 0,78 0,8 1,31 1,34 103
intenzivnu terapiju

2,85 2 2 2 70
Odsjek za kardiologiju

1,1 2 2 2 182
Odsjek za pulmologiju
Odsjek za opcu internu 1,6 2 2 2 125
medicinu i gastro.
Odsjek za anest., reanim. i 0,61 0,61 0,61 0,61 100
hir.intenz. terapiju

2,44 2,41 2,41 2,2 99
Odjeljenje za pedijatriju

1,87 1,7 1,6 1,6 91

Odjeljenje za neurologiju
Odjeljenje za fiz.med. i 3,75 3,75 2,68 2,68 100
rehabilitaciju




Tabela 33. Prikaz planiranog broja operacija po organizacionim segmentima

. L Realiz. Projek. | Projek.
Naziv organizacionog u Planirano u u Index
segmenta 2020. | u2021. | 2022. | 2023. | 312
1 2 3 4 5 6
Opésta hirurgija 2436 | 2.647 | 2.726 | 2.808 | 109
Plasti¢na hirurgija 196 230 237 244 117
Vaskularna hirurgija 47 70 12 74 149
Ortopedija 623 642 661 681 103
Urologija 137 181 186 192 132
Otorinolaringologija 840 950 979 |1.008 | 113
Oftalmologija 717 780 803 828 109
Ginekologija 483 500 515 530 104
Ukupno | 5.479 | 6.000 | 6.180 [ 6.365 | 110




Tabela 34.: Prikaz planiranog broja operacija po jednom hirurgu dnevno po organizacionim segmentima (unutar hirurskih disciplina — OP sala)

Realizovanou 2020. Plan u 2021. Projekcija za 2022. Projekcija za 2023.
Broj op Broj op Broj op Broj op
Broj op Broj op | zahvata Broj op Broj op | zahvata Broj op Broj op | zahvata Broj op Broj op | zahvata
sahvata zahvata ~po sahvata zahvata ~ po sahvata zahvata ~po sahvata zahvata ~po
dnevno | jednom dnevno | jednom dnevno | jednom dnevno | jednom
hirurgu hirurgu hirurgu hirurgu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
2436 8,60 1,25 2.647 9,00 1,25 2.726 9,00 1,25 2.808 9,00 1,25
Opsta hirurgija
196 0,82 0,82 230 0,90 0,82 237 0,90 0,82 244 0,90 0,82
Plasti¢na hirurgija
Vaskularna 47 0,13 0,13 70 0,20 0,13 72 0,20 0,13 74 0,20 0,13
hirurgija
623 2,51 0,24 642 2,60 0,24 661 2,60 0,24 681 2,60 0,24
Ortopedija
137 0,87 0,29 181 1,1 0,29 186 1,1 0,29 192 1,1 0,29
Urologija
406 1,4 1,4 950 1,4 1,4 979 1,4 1,4 1.008 1,4 1,4
Otorinolaringologija
1151 4,86 1,15 780 4,86 1,15 803 4,86 1,15 828 4,86 1,15
Oftalmologija
483 2,2 0,22 500 2,2 0,22 515 2,2 0,22 530 2,2 0,22
Ginekologija*




Tabela 35. Prikaz planirane prosje¢ne duzine lijeCenja po organizacionim segmentima

Naziv organizacionog | Realiz. u | Planirano Projek. Projek. Index

segmenta 2020. u 2021, u 2022. u 2023. 3/2

1 2 3 4 5) 6
Odsjek za opcu hirurgiju 3,28 3,28 3,48 3,10 100
Plasti¢na hirurgija 2,06 2,06 2,18 2,07 100
Vaskularna hirurgija 4,06 4,06 4,30 4,13 100
Odsjek za urologiju 5,51 5,51 5,84 6,18 100
Odsjek za ortopediju i
traumatologiju 8,25 8,00 7,80 7,50 97
Odsjek za
otorinolaringologiju 4,96 5,00 5,25 5,00 101
Odsjek za oftalmologiju 3,85 4,00 4,12 4,00 104
Odsjek za ginekologiju 3,63 3,00 3,00 3,00 83
Odsjek za akuSerstvo 3,21 2,55 2,55 2,55 79
Odsjek za neonatologiju 1,89 1,90 1,90 1,90 101
Odsjek za nehirursku
intenzivnu terapiju 8,41 8,00 7,00 6,00 95
Odsjek za kardiologiju 9,19 10,00 10,00 10,00 109
Odsjek za pulmologiju 11,86 10,00 10,00 10,00 84
Odsjek za opéu internu
medicinu i 10,70 10,00 10,00 10,00 93
gastroenterologiju
Odsjek za anest.,
reanim. i hir.intenz. tera. 7,78 8,01 8,24 0,25 103
Odjeljenje za pedijatriju 3,46 3,65 3,65 3,65 105
Odjeljenje za
neurologiju 10,27 10,00 10,00 10,00 97
Odjeljenje za fiz.med. i
rehabilitaciju 15,93 19,00 19,00 19,00 119
Dnevna bolnica - 1,00 1,00 1,00
Prosjek 7,00 6,26 6,28 5,75 89




Tabela 36. Prikaz planiranog procenta postoperativnih komplikacija i reoperacija kod operisanih
bolesnika po organizacionim segmentima

« 1. .| Projek. Proj. Projek. Proj.
Naziv F\gal ' Realiz. Polan chl;wam Op. | Ocekivanog | Op. Ocekivanog
organizacionog P- reoperacija . ° zahvata broja zahvata broja
zahvata zahvata | reoperac.
segmenta 2020 u 2020. U 2021 | 722021 za reoperac. za za reoperac. za
' ' "] 2022. 2022 2023. 2023.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
2436 18 2.509 2.584 2.662
Opsta hirurgija 20 20 20
196 0 202 208 214
Plasti¢na hirurgija 0 0 0
Vaskularna 47 0 48 49 50
hirurgija 0 0 0
623 2 650 680 700
Ortopedija <0,3 <0,3 <0,3
137 0 141 145 149
Urologija 0 0 0
1151 0 1.186 1.221 1.258
Otorinolaringologija 0 0 0
406 0 418 431 444
Oftalmologija 0 0 0
483 0 750 1.200 1.300
Ginekologija 2 2 2




Tabela 37. Prikaz planiranog procenta obduciranih osoba u odnosu na ukupan broj umrlih u bolnici
po organizacionim segmentima

- Oceki
Nazi Broj Broj Ocelflv Plan vani Plap Ocekiva Plap
naztv Exitus | uradenih ant broja broj broja . | nibroj broja .
organizacionog " broj Ja 0l obdukci PP ohdukei
au | obdukcija . obdukcija | Exitus - Exitusa .
segmenta 2020. | u2020. | BXIUSA| 7 o001 au 3 | 2023 12
' "] u2021. ' u2022. " | uZ2023.
2022.
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Odsjek za opcu 6 0 6 0 6 0 6 0
hirurgiju
0 0 0 0 0 0 0 0
Plasti¢na hirurgija
0 0 0 0 0 0 0 0
Vaskularna hirurgija
0 0 0 0 0 0 0 0
Odsjek za urologiju
Odsjek za ortopediju 6 0 6 0 6 0 6 0
i traumatologiju
Odsjek za 0 0 0 0 0 0 0 0
otorinolaringologiju
Odsjek za 0 0 0 0 0 0 0 0
oftalmologiju
Odsjek za 0 0 0 0 0 0 0 0
ginekologiju
0 0 0 0 0 0 0 0
Odsjek za akusSerstvo
Odsjek za 0 0 0 0 0 0 0 0
neonatologiju
Odsjek za nehirursku 76 1 76 1 76 1 76 1
intenzivnu terapiju
Odsjek za
pulmologiju i 21 0 21 0 21 0 21 0
kardiologiju
Odsjek za opcu
internu medicinu i 21 0 21 0 21 0 21 0
gastroenterologiju
Odsjek za anest.,
reanim. i hir.intenz. 36 0 36 0 36 0 36 0
tera.
Odjeljenje za 15 0 15 0 15 0 15 0
neurologiju
Odjeljenje za
fiz.med. i 0 0 0 0 0 0 0 0
rehabilitaciju
Odjeljenje za 25 2 25 2 25 2 25 2
urgentnu medicinu
17 17 17 17
Izolatorij
223 3 223 3 223 3 223 3
Ukupno:




Tabela 37a. Prikaz broja umrlih u odnosu na broj ispisanih bolesnika po organizacionim

segmentima
Broj . Planirano Ocekivani broj
Naziv organizacionog segmenta ispisanih Ele’z)uzs; ! ispisanih u exitusa
2020 ’ 2021. u 2021.
1 6 7 4 5
Odsjek za opcu hirurgiju 3.263 6 3.361 6
Plasti¢na hirurgija 16 0 16 0
Vaskularna hirurgija 87 0 90 0
Odsjek za urologiju 240 0 247 0
Odsjek za ortopediju i traumatologiju 860 6 800 6
Odsjek za otorinolaringologiju 454 0 468 Y
Odsjek za oftalmologiju 919 0 947 0
Odsjek za ginekologiju 994 0 950 0
Odsjek za akuserstvo 1.219 0 1.500 0
Odsjek za neonatologiju 825 0 1.050 0
Odsjek za nehirurSku intenzivnu terapiju 368 76 400 76
Odsjek za kardiologiju i pulmologiju 474 21 520 21
Odsjek za opcu int med i gastroent. 455 21 450 21
Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. tera. 440 36 453 36
Odjeljenje za pedijatriju 1.522 0 1.500 0
Odjeljenje za neurologiju 417 15 490 15
Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 106 0 110 0
Odjeljenje za urgentnu medicinu 147 25 500 25
Izolatorij 452 17 466 17
Ukupno: 13.258 223 14.317 223




Tabela 38. Prikaz planirane prosjecne duzine ¢ekanja za prijem u bolnicu za neakutne slucajeve po
organizacionim segmentima

Naziv organizacionog segmenta Realiz. | Planirano | Projek. | Projek.
u2020. | u2021. u2022. | u2023.
1 2 3 4 5
45 45 dana | 45dana 45
dana dana
Odsjek za opcu hirurgiju
0 0 0 0
Plasti¢na hirurgija
0 0 0 0
Vaskularna hirurgija
0 0 0 0
Odsjek za urologiju
60
dana
Odsjek za ortopediju i traumatologiju 45 40 35
20 20dana | 20 dana 20
dana dana
Odsjek za otorinolaringologiju
8-12 8-12 8-12 8-12
mjeseci mjeseci mjeseci | mjeseci
Odsjek za oftalmologiju
0 0 0 0
Odsjek za ginekologiju
0 0 0 0
Odsjek za akuSerstvo
0 0 0 0
Odsjek za neonatologiju
Odsjek za nehirursku intenzivnu 0
terapiju 0 0 0
3 dana
Odsjek za kardiologiju 3 dana 3dana | 3dana
3 dana
Odsjek za pulmologiju 3 dana 3dana | 3dana
Odsjek za op¢u int.med. i 3 dana
gastroenterol. 3 dana 3dana | 3dana
Odsjek za anest., reanim. i hir.intenz. 0 0
tera. 0 0
0 0
Odjeljenje za pedijatriju 0 0
do7
dana
Odjeljenje za neurologiju 0-7 0-7 0-7
15-20
dana
Odjeljenje za fiz.med. i rehabilitaciju 15-20 15-20 15-20




Tabela 39. Prikaz planiranog procenta zadrzanih pacijenata na bolnickom lijecenju u odnosu na
ukupan broj primljenih pacijenata u OUM po organizacionim segmentima

Naziv 2020.godina 2021.godina 2022.godina 2023.godina
organizacionog . .| Planirani | Planirani | Projekcija | Projekcija | Projekcija | Projekcija
segmenta Broj Broj broj broj broj broj broj broj

" j roj roja roja roja roja
pregleda | prijema - . .
pregleda | prijema | pregleda | prijema | pregleda | prijema
1 2 3 4 5 6 7 6 7
gdslel.‘.za"pcu 7544 | 566 7800 600 8.034 618 8.275 637
irurgiju
Odsjek za
ortopediju i 8031 310 8200 350 8.446 361 8.699 371
traumatolog.
Odsjek za 903 53 1626 60 1.675 62 1.725 64
urologiju
Odjeljenje za
internu 5727 347 7500 350 7.725 361 7.957 371
medicinu
Odjelienje 22| 307 | 26q 2800 270 2.884 278 2.971 286
neurologiju
Odsjek za
anest. reanim. i
hir. intenz. 13 13 30 10 31 10 32 11
terapiju
Odsjek
nehirursku
internzivnu 253 254 400 260 412 268 424 276
terapiju
Ukupno 24777 1811 28356 1900 29.207 1.957 30.083 2.016




Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Opéa bolnica "Prim. dr Abdulah

Oozu-1

Nakas"
PREGLED KAPACITETA ZDRAVSTVENIH USTANOVA
R. Stanje zdravstvenih Index
ustanova
br. Zdravstvene ustanove 2020 2021 (2/1)
1 2 3
1. Primarna zdravstvena zastita
1.1. Broj domova zdravlja
1.2. Broj ambulanti u DZ
1.3. Broj ambulanti porodi¢ne medicine
1.4. Broj stomatoloskih ordinacija
2 Specijalisticko-konsultativna
) zdravstvena zastita svih nivoa
21 Broj ambvulanti, kabineta i Ial:ioratorija u
o vanbolnickoj zdravstvenoj zastiti
Broj ambulanti, kabineta i laboratorija u
2.2. bolnickoj zdravstvenoj zastiti 40 40 100
3. Bolnicko-stacionarna djelatnost
3.1. Stacionari u domu zdravlja
Broj stacionara u domu zdravlja
Broj bolesnickih postelja u stacionarima
DZ
3.2. Opce bolnice
Broj odjeljenja u opc¢oj bolnici 11
Broj _bolesnlcklh postelja u opéim 387 397 103
bolnicama
3.3. Kantonalne bolnice
Broj odjeljenja u kantonalnoj bolnici
Br.bolesnic.postelja u kantonalnim
bolnicama
3.4. Klinicki centri
Broj klinika
Broj bolesnickih postelja u klinikama i
KC
4.
Farmaceutska
djelatnost
Broj apoteka 1 1 100




BOSNA | HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE

BROJ PACIJENATA | TROSKOVI ZDRAVSTVENE ZASTITE PO KATEGORIJAMA

OSIGURANJA
R. KATEGORIJE LIJECENIH PACIJENATA Index
br. 2020 2021 3/2.
Broj Broj
pacijenata | pacijenata
0 1 2 3 4
1 Zaposleni kod poslodavaca 3.116 3.209 103
2 Poljoprivrednici 0 0
3 Penzioneri/Umirovljenici 3.732 3.844 103
Invalidi, civilne Zrtve rata , porodice
4 poginulih boraca 12 12 100
Nezaposleni prijavljeni zavodu za
5 zapoSljavanje 1.455 1.499 103
6 Lica koja sama placaju doprinos 11 11 100
7 INO osiguranici 14 14 100
8 Ostali osiguranici 1.374 1.415 103
9 Ukupno osigurana lica 9.714 10.005 103
10 Neosigurana lica 210 216 103
11 Osigurana i neosigurana lica (9.+10.) 9.924 10.222 103
Od ukupnog broja pacijenata i iznosa
troSkova,
1lla za lijeCene od nesrec¢a na poslu odnosi se: 0 0 0
Od ukupnog broja pacijenata i iznosa
troSkova,
za pacijente lijecene od profesionalnih
11b oboljenja odnosi se: 0 0 0

IZVOR PODATAKA: ZDRAVSTVENE
USTANOVE
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OZU-
9c

Naziv zdravstvene ustanove: .JU Opcéa bolnica "Prim.dr.Abdulah Nakas" Sarajevo

Javna ustanova
Privatna ustanova

BROJ PRUZENIH USLUGA U SPECIJALISTICKO- KONSULTATIVNOJ
BOLNICKOJ ZDRAVSTVENOJ ZASTITI

R. Broj pruzenih usluga

br. Nivoi i vrste zdravstvene zaStite 2020 2021 Index (3/2)

0 1 2 3 4

1. Specijalisticko-konsultativha zdravstvena zastita:

1.1. | Opca internisticka zdravstvena zastita 9.057 30.000 331
1.2. | Pedijatrija i $kolska medicina 4,122 10.000 243
1.3. | Opca hirurgija 15.018 35.000 233
1.4. | Abdominalna hirurgija 10.000
1.5. | Grudna hirurgija
1.6. | Djecija hirurgija
1.7. | Vaskularna hirurgija 2.957 7.000 237
1.8. | Neurohirurgija
1.9. | Plasti¢na i rekonstruktivna hirurgija 863 2.000 232
1.10. | Ginekologija i akuSerstvo-CitoloSka dijagnostika 8.189 20.000 244
1.11. | Ginekologija i akuSerstvo-Ultrazvuéna dijagnost. 20.215 30.000 148
1.12. | Infektologija 4.054 20.000 493
1.13. | Pneumoftiziologija 286 1.000 350
1.14. | Neurologija 4.187 10.000 239
1.15. | Otorinolaringologija 1.275 3.000 235
1.16. | Oftalmologija 18.046 25.000 139
1.17. | Ortopedija 26.690 35.000 131
1.18. | Urologija 5.893 10.000 170
1.19. | Dermatologija
1.20. | Traumatologija
1.21. Ambulanta za anestezioloSke preglede 636 5.000 786
1.22. | Maksilofacijalna hirurgija




Nastavak tabele OZU-9c

Broj pruzenih

R. usluga

br. Nivoi i vrste zdravstvene zaStite 2020 2021 Index (3/2)

0 1 2 3 4
1.23. | Fizikalna medicina i rehabilitacija 134.116 150.000 112
1.24. Bolni¢ka apoteka 67.046 75.000 112
1.25. | Psihijatrija
1.26. | Odjeljenje za alkoholizam i narkomaniju
1.27. | Metadonsko odjeljenje
1.28. | Bolesti usta
1.29. | Bolesti zuba
1.30. | Ortodoncija
1.31. | Djecija i preventivna stomatologija
1.32. Odjeljenje za urgentnu medicinu 124.307 356.001 286

1. Ukupno specijalisticko-konsultativna zdrav.zastita: 446.957 824.001 184

2. Bolnic¢ka dijagnostika: (*)

2.1. | Transfuziologija 33.798 50.000 148
2.2. | Radiologija 67.523 90.000 133
2.3. Nuklearna medicina 3.115 6.000 193
2.4. | Biohemijski laboratorij 412.251 600.000 146
2.5. | MikrobioloSka dijagnostika 44.126 70.000 159
2.6. | Patologija 9.567 15.000 157

2. Ukupno bolni¢ka dijagnostika 570.380 831.000 146

(*)

Sve skupe zdravstvene usluge iz bolnicke dijagnostike (Cija je jedini¢na cijena vec¢a od 50KM
ili ve¢a od 50% cijene BO dana) treba posebno specificirati i priloZiti uz ovaj obrazac.
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Naziv zdravstvene ustanove: JU Opca bolnica "prim.dr.Abdulah Nakas" Sarajevo

Javna ustanova

Privatna ustanova

OZU- 10c

PREGLED | KORISTENJE BOLNICKO-STACIONARNIH KAPACITETA ZDRAVSTVENIH USTANOVA

Broj bolesnickih

Broj bolnicko opskrbnih dana

Broj ispisanih

Broj operativnih

Broj operativnih

postelja Standardna njega Poluintenzivna Intenzivna njega bolesnika zahvata zahvata
u operaci- u operaci-

R. onoj sali ambulantno onoj sali ambulantno
br. Nivoi i vrste zdravstvene zastite 2020 [ Plan 2021 2020 Plan 2021 2020 Plan 2021 2020 [ Plan 2021 2020 Plan 2021 2020 2020 Plan 2021 Plan 2021

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 12 13

1. |Bolnié.stac.djelat.u D Z i zav.za rehabilitaciju:

2. Bolni¢ko-stacionarna djelatnost u op¢éim i kantonalnim bolnicama:

2.1. |Interna medicina 64 64 6.745 8.000 1668 500 1266 500 455 481

2.2. |Opca pedijatrija 1522 1.500

2.3. |Pedijatrija-odjel za majke pratilje 22 22 5.211 3.000 28 0

2.4. |Pedijatrija-odjel za prijevremeno rodenu djecu 3.000 0

2.5. |Hirurgija 56 60 8.001| 10.000 586 1.000 1061 100 3366 3.467 2679 579 2947 596
2.6. |Ginekologija 22 22 1.986 3.000 44 500 500 994 950 483 306 500 315
2.7. |AkuSerstvo-odjel za porodilje 18 20 2.815 4.000 364 500 500 1219 1.500 0
2.8. |AkuSerstvo-odjel za novorodencad 18 20 1.000 1.000 825 1.050 0
2.9. [Infektologija 4.151 170 0 0
2.10. |Pneumoftiziologija 0 0
2.11. |Neurologija 30 30 1.784 3.000 2242 1.000 450 1.000 417 490 0
2.12. |Psihijatrija 0 0
2.13. |Otorinolaringologija 17 17 1.983 4.500 263 500 454 468 840 950 0
2.14. |Oftalmologija 20 20 2.370 5.000 1170 1.000 919 947 717 14 780 14
2.15. |Ortopedija 29 29 5.349 6.500 135 500 36 860 800 623 642 0
2.16. |Urologija 10 10 1.209 2.500 52 500 11 240 247 137 181 0
2.17. |Nehirurska intenzivna terapija 2.000 3.000 368 400 0
2.18. |Odsjek za kardiologiju 2.000 2.500 500 363 374 0
2.19. |Odsjek za pulmologiju 4.000 400 111 114 o]
2.20. [Odsjek za anest., reanim. | hir.intenz. Terapiju 1.000 500 1.500 440 453 0
2.21. |Dermatologija 0 0
2.22. |Fizikalna medicina i rehabilitacija 26 27 1.689 500 0 500 106 110 0
2.23. |Hemodijaliza 0 0
2.24. |Odjeljenje za narkomaniju 0 0
2.25. [Odjeljenje za alkoholizam 0 0
2.26. |Urgentna medicina (opserv.) 11 12 147 500 147 500 1152 1.174
2.27. [Privremeno odjeljenje za infektivhe bolesti 44 44 5.000 500 500 452 466 0

2. Ukupno bolni¢ko-stacionarna djelatnost 387 397 43.440 66.500 6.552 13.400 2.994 8.100 13.258 14.317 5.479 2.051 6.000 2.100




Nastavak tabele OZU-10c

Broj bolesnickih Broj bolnicko opskrbnih dana Broj ispisanih Broj operativnih Broj operativnih
postelja Standardnanjega | Poluintenzivna | Intenzivna njega bolesnika zahvata zahvata
u operaci- ambu- u operaci- ambu-
R. onoj sali lantno onoj sali lantno
br. Nivoi i vrste zdravstvene zastite 2020 |Plan2021| 2020 |Plan2021 [ 2020 |Plan2021| 2020 |Plan2021| 2020 | Plan2021 | 2020 2020 Plan 2021 | Plan 2021
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 12 13
3. Bolni¢ko-stacionarna djelatnost u specijalnim bolnicama:
3.1. |Fizikalna medicina i rehabilitacija
3.2. |Pneumoftiziologija
3.3. [Psihijatrija
3. |Ukupno bolni¢.stac. djelatnost spec. bolnice
4. |Ukupno bolniéko-stac. djelatnost (1+2+3) |  387]  397| 43.440] 66500] 6552| 13400] 2904| 8.100] 13258 14.317] 5479 2051  6.000 2.100
NAPOMENA:

[ZVOR PODATAKA: ZDRAVSTVENE USTANOVE




Naziv zdravstvene ustanove: JU Opca bolnica "Prim.dr.Abdulah Nakas"

Tabela SzZZ 2.

KAPACITETI | KORISTENJE KAPACITETA SPECIJALISTICKO KONSULTATIVNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

2. Specijalisticko konsultativna zdravstvena zaStita - sekundarnog nivoa

Duzina
Broj ¢ekanja na
— : . . Broj pruzenih uslugu
) radnih Broj pacijenata v
S Nivoi i vrste zdravstvene timova usluga vanbolnickih
= R (ambulantnih)
B zastite pacijenata
x
I N I N N RN N s &
& T & & T & & & [
1 Interna medicina sa 5 5 | 10.288 11.111 9.057 30.000 | © 0
savjetovalistima
2 Pedijatrija sa savjetovalistima 1 1 2.547 2.751 4.122 10.000 0 0
3 | Plu¢ne bolesti sa savjetovalistima 2 2 3.779 4.081 286 1.000 6] o]
4 Infek tologija 1 1 831 897 0 20.000 0 0
5 Dermatovenerologija 1 1 7.669 8.283 (o] (0] (6] 0
6 Angiologija (6]
7 Opca hirurgija 1 1 10.543 11.386 15.018 35.000 0 0
8 Abdominalna hirurgija (o] 10.000
9 Grudna hirurgija (0]
10 Djecija hirurgija (6]
11 Vaskularna hirurgija 1 1 2.349 2.537 2.957 7.000 0 (o]
12 Neurohirurgija (0]
13 |Plasti¢na i rekonstruktivna hirurgija 1 1 653 705 863 2.000 o] (o]
" 1
14 Ortopedija 2 2 . :
18.735 20.234 26.690 35.000 | Mjes. [ mjes.
15 Traumatologija 1 1 0 (o]
16 Urologija 1 1 4.568 4.933 5.893 10.000 0 (o]
17 Mak silofacijalna hirurgija (0]
18 Oftalmologija 2 2 5.442 5.877 18.046 25.000 1 1
19 Otorinolaringologija 1 1 7.089 7.656 1.275 3.000 (o] (o]
20 Ginekologija i akuSerstvo 2 2 10.761 11.622 28.404 50.000 0 (0]
21 Neurologija 1 1 6.984 7.543 4.187 10.000 0 0
22 Psihijatrija (6]
23 Ovisnost o psihoaktivnim o
supstancama i alkoholu
. S I 1 1
24 | Fizikalna medicina i rehabilitacija 2 2 3.916 4.229 134.116 150.000 . X
mjes. | mjes.
Stomatoloske discipline
25 (Stomatoloski fak ultet sa 0
klinikama)
26 Klinick a farmak ologija 0
27 Odjeljenje za urgentnu medicinu 7 7 24.777 26.759 124.307 356.001 (o] (0]
28 AnestezioloSka ambulanta 1 1 2.875 3.105 636 5.000 (6] 6]
Ukupno specijalisticko
29 | konsultativna zdravstvena zastita 32 32 123.806 133.710 375.857 759.001 (o) 0
- sekundarnog nivoa:




Naziv zdravstvene ustanove: JU Opc¢a bolnica "Prim.dr.Abdulah Nakas" Sarajevo
PREGLED | KORISTENJE BOLNICKO - STACIONARNIH KAPACITETA ZDRAVSTVENE ZASTITE

Tabela SZZ 2.1.

2.1. Bolnicka zdravstvena zastita sekundarnog nivoa

S g = © -%_\ 8
% Broj bolni¢ko opskrbnih dana E 2B 2T Broj operativnih zahvata * I <=
g s Ty S8 2 E
. < . . o S o FSN 2 £ 8
o o S Brc_;] radnih § < T8 ;§ _g = R 2_ s di
a Nivoi i vrste s timova c ns o S = < 38 = e o £ 83
z |3 £, £ g 2 5 € s 5 s £ 2 E | S2
S zdravstvene zastite S g 8 5 g g 2 § 2 § S g & s g s ’%
o N s" ET = T T8 z< g £ = &
Q @ a = <
- - — — - - - —
1 Interna medicina 47 | 44 | 13 13 6745 8000 1266 500 8011 8500 455 481 44% 98% 10,58 | 10,90 21 | 21
2 Pedijatrija 221 22| 4 4 5211 6000 5211 6000 1522 | 1500 38% 50% 3,46 | 3,56
3 Opéa hirurgija 38|36 | 8 8 8001 10000 1061 | 100 9062 10100 3263 | 3467 63% 90% 3,28 | 3,38 | 2436 | 3108 | 579 | 596 3015 | 3704 | 6 6
4 Abdominalna hirurgija
5 Odsjek za kardiologiju 20 2000 500 363 374 90%
6 Grudna hirurgija
7 Djecija hirurgija
8 Vaskularna hirurgija 3 2 0,5 1 0 0 87 35% 50% 4,06 | 4,18 47 47 0
9 Neurohirurgija
10 | Plastitnairekonstruktivna | 53 1 5 | g5 | 4 0 0 16 5% | 25% | 206 | 212 | 196 196 | o
hirurgija
11 Ginekologija 22 |1 22| 4 4 1986 3000 500 1986 3500 994 950 25% 39% 3,63 | 3,74 | 483 497 | 306 | 315 789 812
12 Akuserstvo 18 | 18 4 4 2815 4000 500 2815 4500 1219 1500 48% 65% 3,21 | 3,31
13 Novoroden¢ad 18| 18 | 4 4 1000 0 1000 825 1050 29% 32% 3,21 | 3,31
14 Infektologija 4151 170 0,00
15 Pluéne bolesti 10|10 | 2 2 4000 0 4000 111 114 27% 95% 11,86 (12,22 21 | 21
16 Neurologija 30 | 30 7 7 1784 3000 450 |1000 2234 4000 417 490 37% 50% 10,27 (10,58 15 | 15
17 Psihijatrija 0,00
18 Otorinolaringologija 17 | 17 1 1 1983 4500 1983 4500 454 468 36% 46% 4,96 | 5,11 840 865 840 865
19 Oftalmologija 20| 20 | 2 2 2370 5000 2370 5000 919 947 48% 55% 3,85 | 3,97 | 717 739 14 14 731 753
20 Ortopedija 29 | 24 8 8 5349 6500 36 5385 6500 860 800 59% 75% 8,25 | 8,50 623 650 623 650 6
21 Urologija 10 | 10 2 2 1209 2500 11 1220 2500 240 247 34% 55% 5,51 | 5,68 137 141 137 141 0
22 Dermatovenerologija
23 Ovisnost o psihoaktivnim
supstancama i alkoholu
24 Fizikalna medicina i 26| 26| 2| 2 | 1689 | 500 1689 500 106 | 110 | 18% 2% | 15,93]16,41
rehabilitacija
25 Intenzivna njega 19 14 | 14 3000 0 368 400 49% 95% 8,09 | 8,33 76 | 76 1 1
26 Bolnicka apoteka 3 3




2.1a. Bolnicka zdravstvena zastita sekundarnog nivoa - Ostale bolnicke djelatnosti

27 Klini¢ka farmakologija
28 Prevencija intrahospitalnih
infekciia
29 | Anesteziologija i reanimacija 10 1000 1500 440 453 [ 67,22% | 98,00% 36 | 36
30 Urgenta medicina 111 147 500 147 147 500 4% 30,00% 1 1,03 1152 | 1174 | 1152 25125
31 Centar za hemodijalizu Infekt. odj. 11 4151 10,341 10,65
g | Priviemeno Odielienjeza |1 ) 5000 500 452 | 466 17 | 17
infektologiju**
Ukupno bolnicka
33 zdravstvena zastita 387397 79 | 81 | 43.440 | 66.500 | 2.994 | 8100 | 46.434 | 74.600 |13.258|14.317| 37 60 7 6 |5.479]6.000|2.051|2.100 | 7.530 | 8.100 [ 223 | 223

sekundarnog nivoa

** *¥ Bolnica je izvrSila reorganizaciju i osposobila Posebno Privremeno Odjeljenje infektologije za zbrinjavanje Covid pacijenata u bivsem Armijskom centru, unutar kojeg su obezbjedene 44 bolnicke postelje.




KAPACITETI | KORISTENJE KAPACITETA ZDRAVSTVENE ZASTITE

2.2. Dijagnosticka djelatnost bolnicke zdravstvene zastite - sekundarnog nivoa

Duzina ¢ekanja

8 © Broj Posjeta
Q=
= = % Broj radnih Broj pruzenih
S ivoi i 5 timova usluga
= N|v0||vrste“ =9 o 9 — gmgg s [fe8g
5| =zdravstvene zastite o S SSE| SNSE| N8R |85 SE
o m X S3%| ©38¢| 3¢ |238°¢
x =) Q.3 5 0.‘0)8(1 Nl = & 3 €
o - o — o - o - o - o i
1 Transfuziologija 1 1 1 1 5.281 7.000 33.798 50.000 0 0 doldan | doldan
2 | Mikrobioloska dijagnostika 2 2 2 2 11.265 15.000 44.126 70.000 0 0 2-4dana 2-4dana
3 | Biohemisko hematoloSka 2 2 3 3 37.500 50000 | 412251 | 600.000 0 0 1-7dana | 1-7dana
dijagnostika
4 Radiolosk a dijagnostika 8 8 9 9 56.389 80.000 67.523 90.000 |[0-2mjeseca|0-2mjeseca | do5dana | do 5dana
5 Ultrazvuéna dijagnostika 2 2 2 2 14327 14.757 37.411 38.533 0 0 0 0
6 Nuklearna medicina 2 2 2 2 6.297 8.000 3.115 6.000 0 0 do 15dana | do 15dana
7 | PatohistoloSka dijagnostika 1 1 1 1 3.214 5.000 9.567 15.000 0 0 do 2 mjesec| do 2 mjesec
Ukupno bolnicka
8 dijagnostika - 18 18 20 20 134.273 179.757 607.791 | 869.533 0 0 0 0
sekundarnog nivoa
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KAPACITETI | KORISTENJE KAPACITETA ZDRAVSTVENE ZASTITE SEKUNDARNOG | TERCIJARNOG NIVOA

Tabela AD 4.1.

4.1. Sekundarna i tercijarna bolnicka zdravstvena zasStita

2 Broj Broj usluga - izdatih lijekova Nacin obezbjedenja lijeka S < _
=3 2 =
-:E/ farmaceutsk § s |3 § S
© - - . - } . £SS |85
§ ApOtEKarSka % -qo_-" tl'h i Lijekovi sa L”esk:\li\lekc,]I broj izdatih Putem VLaCJSjEtZa::irjaeF;:a Nabavka g % >% ; %
S i = imova po ~ - . 383|588
= djel_at_nOSt po @ © klinikama/ bolnicke liste finansiraju iz galgnsklh/ UKUPNO bolﬁlske/ koristi sa lijeka na teret Iﬂi £ s 38 |
klinikama/ X o L magistralnih klinicke i sredstava = QO =,
8 — d * lijekova sredstava et esencijalne . S o 9
L ) odjelima lijekova apoteke N s pacijenta S o =
a3 odjehma & ZZO KS liste lijekova Q &
o o o iy o — o — o — o — o o o — o — o —
N N N o N o~ N o N o™ N N N o N o N o N o
o o [=) o o [=) f=3 o f=3 f=3 o f=3 o o o o (=) o o (=)
N o~ N ~ N N o~ o~ N N o~ ~N o~ o~ o~ o~ N o~ N o~
Odsjek za opcu hirurgiju 56 60 2 2 4.382 | 4.513 641 660 5.023 | 5.174 | 5.023 | 5.174 (0] (0] (0] 0
2 |Odsjek za urologiju 10 10 2 2 1.831 | 1.886 213 219 2.044 | 2.105 | 2.044 | 2.105 0] 0] (0] (]
3 |Cdsiekza ortopediju i 29 29 2 2 | 2786 | 2.870 170 | 175 | 2.956 | 3.045 | 2.956 | 3.045 | o 0 0 0
traumatologiju
4 |0Odsjek za oftalmologiju 20 20 2 2 1.285 | 1.324 [0] 0 350 361 1.635 | 1.684 | 1.635 | 1.684 0] 0] [0} 0] (0] (]
5 OdSJ'ekza. .. 17 17 2 2 1.459 | 1.503 252 260 1.711 | 1.762 | 1.711 | 1.762 0] (0] 0] (]
otorinolaringologiju
Odsjek za opc¢u internu
6 |medicinu i 64 64 2 2 5.664 | 5.834 334 344 5.998 | 6.178 | 5.998 | 6.178 (o] (o] (o] o]
gastroenterologiju
7 |©dsiekza kardiologiju i 2 2 | 8520 | 8776 526 | 542 | 9.046 [9.317 [ 9.046 [ 9317 | o 0 0 0
pulmologiju
g |Odsjek za nehirursku 2 2 5.995 | 6.175 189 | 195 | 6.184 |6.370 [ 6.184 [ 6370 | O 0 0 0
intenzivnu terapiju
Odsjek za akuSerstvo i
9 .. 36 40 2 2 927 955 262 270 1.189 | 1.225 | 1.189 | 1.225 0] 0] (0] 6]
neonatologiju
10 |Odsjek za ginekologiju 22 22 2 2 1.050 | 1.082 402 414 1.452 | 1.496 | 1.452 | 1.496 (0] (0] [0] 0
Odsjek anesteziju,
11 |reanimaciju i hirurS§ku 2 2 3.760 | 3.873 263 271 4.023 | 4.144 | 4.023 | 4.144 0] 0] (0] (6]
intenzivnu terapiju
12 |Odjeljenje za neurologiju 30 30 2 2 6.723 | 6.925 171 176 6.894 | 7.101 | 6.894 | 7.101 (0] (0] [0] (0]
13 |Qdielienje za fizikalnu 26 27 2 2 975 | 1.004 175 | 180 | 1.150 |1.185 | 1.150 [ 1.185 | o 0 0 0
medicinu i rehabilitaciju
14 |Urgentnicentar (dnevna 11 12 2 2 | 1102 | 1.228 210 | 216 | 1.402 | 1.444 | 1402 | 1444 | o 0 0 0
bolnica)
15 |Odjeljenje za pedijatriju 22 22 2 2 931 959 392 404 | 1.323 | 1.363 | 1.323 | 1.363 0 0 0 0
16 I_Drlvre_meno odJeIJ_enJe za a4 a4 2 2 o o
infektivne bolesti
Ukupno 387 397 2 2 35.737 [ 36.809 (0] 0 4.550 | 4.687 | 52.030 |41.496[52.030 [ 53.591 (0] (0] (0] (] (0] 0

* Na nivou bolnice su planirana 2 (dva) farmaceutska radna tima koja obavljaju poslove na svim Odjeljenjima/Odsjecima.




Il FINANSIJSKI PLAN PRIHODA | RASHODA BOLNICE ZA 2021. GODINU SA
PROCJENOM ZA 2022. i 2023. GODINU

1. UvOD

JU Opc¢a bolnica ,,Prim.dr. Abdulah Nakas* Sarajevo ( u daljem tekstu: Bolnica) donosi Finansijski
plan prihoda i rashoda za period od 01.01. do 31.12.2021. godine sa procjenama za 2022. i 2023.
godinu na osnovu plana i programa rada za 2021. godinu, te podataka o ostvarenju prihoda i
izvrSenju rashoda u 2020. godini, kao procjena ostvarenja u 2021. godini.

Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo je na sjednici Upravnog odbora odrzanoj
04.12.2020. godine donio Odluku o privremenom finansiranju za period 01.01.2021. godine do
31.03.2021. godine, a na osnovu Odluke Upravnog odbora Bolnice, doneSen je privremeni
Finansijski plan za period od 01.01. do 31.03.2020 godine.

Obzirom da Bolnica najveéi dio sredstava ostvaruje od Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo, Bolnica nije mogla procjeniti prihode od ovog Zavoda prije donoSenja Finansijskog plana.

Saglasno navedenom, Zavod zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo je za navedeni period
privremenog finansiranja sa Bolnicom zaklju¢io ugovor o pruzanju usluga zdravstvene zastite
osiguranih lica Kantona Sarajevo za period od 01.01. do 31.03. 2021. godine.

Prihodi koji se planiraju ostvariti od Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo u 2021.
godini su vec¢i u odnosu na ostvarene u 2020. godini za 14%, kao i u odnosu na planirane prihode po
privremenom finansijskom planu.

Razlog vise planiranih prihoda za 2021. godinu je u ¢injenici §to su u periodu 01.01.-31.03.2021.
godine planirani prihodi u visini tromjese¢nog prosjeka u 2020. godini, a Zavod zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajeva je doznacavao sredstva za place i naknade zaposlenih za novoprimljene
radnike u 2020. godini od datuma zasnivanja radnog odnosa zbog ¢ega je tromjesecni prosjek manji
nego $to je iznos bruto placa iskazan u zadnjem kvartalu 2020. godine.

Zbog pandemije Corona virusom i uvodenja urgentnog zbrinjavanja pacijenata tokom 24 sata svakim
danom, ve¢ u drugom kvartalu 2020. godine izmjenjena je organizacija rada Bolnice. U drugom
polugodistu 2020. godine uspostavljen je novi odjel infektologije, a u decembru 2020. godine pusten
je urad Izolatorij u obnovljenom prostoru bivSeg armijskog centra.

To je utjecalo na poveéanje obima rada u odnosu na planirani za 2020. godinu, a postojala je potreba
za uposljavanjem novih radnika §to se u konacnici odrazilo i na povecanje troSkova bruto placa i

naknada kao 1 ostalih tro§kova poslovanja.

Rashodi su planirani u skladu sa programom rada i isti su uskladeni sa planiranim prihodima.



2. PLAN PRIHODA

Plan prihoda je utvrden prema podacima o ostvarenim prihodima za 2020. godinu i ocekivanim za
2021. godinu.

Ukupni prihodi planiraju se u 2021. godini u iznosu od 48.837.685 KM i ve¢i su za 5.471.558 KM,
odnosno za 13% u odnosu na ostvarene u 2020. godini.

Od ukupnog iznosa planiranih prihoda, najvec¢i dio ¢ine prihodi od Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo u iznosu od 44.281.873 KM, §to predstavlja 91% ukupnih prihoda. Ovi prihodi su
uskladeni na osnovu obraCuna pripadajucih sredstava za 2021. godinu od Zavoda zdravstvenog
osiguranja, u skladu sa finansijskim planom ovog Zavoda za 2021. godinu.

Od iznosa prihoda planiranih od Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo, dio sredstava u
iznosu od 1.177.164 KM je odobreno po Zaklju¢ku Vlade Kantona Sarajevo broj 02-04-7030-2/21 za
bruto place i naknade novopromljenih radnika za koje je takoder Vlada dala saglasnost za prijem na
period od jedne godine. Pored toga namjenski su odobrena i sredstva za pruzanje usluga zdravstvene
zaStite u Izolatoriju u iznosu od 1.074.278 KM.

Prihodi iz svih ostalih izvora planiraju se u 2021. godini u ukupnom iznosu od 4.555.812 KM, od
¢ega najveci dio Cine prihodi iz BudZeta Kantona Sarajevo u iznosu od 1.250.000 KM, potom,
prihodi od direktnih plac¢anja pravnih i fizickih lica u iznosu od 1.000.000 KM, kao i prihodi od
donacija u iznosu od 1.000.000 KM, a 926.000 KM je planirano iz svih ostalih izvora.

Prihodi iz BudZeta Kantona Sarajevo se planiraju u iznosu procijenjenog troska amortizacije za
opremu nabavljenu iz namjenskih sredstava izdvojenih iz Budzeta Kantona Sarajevo.

U 2021. godini se planiraju i prihodi od Federalnog zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja u
iznosu od 155.808 KM, na osnovu zaklju¢enog ugovora izmedu Bolnice i Zavoda zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja FBiH o pruzanju zdravstvenih usluga na period od 01.01.2021.-31.12.2021.
godine. Ugovoreno je pruzanje usluga iz oblasti vaskularne hirurgije i na ime lije¢enja povratnika iz
Federacije BiH u Republiku Srpsku.

Bolnica u 2020. godini nije imala ugovorenih usluga sa ovim Zavodom zato §to se nisu pruzale
usluge koje se finansiraju sredstvima Federalnog fonda solidarnosti, jer Bolnica do 2020. godine nije
bila kadrovski osposobljena za pruzanje ovih usluga.

Od zavoda zdravstvenog osiguranja iz drugih kantona planirani su prihodi u iznosu od 60.000 KM.

Treba ista¢i da se ne moze ocekivati znaCajno povecanje prihoda od drugih zavoda zdravstvenog
osiguranja u Federaciji BiH zato §to Bolnica pruza usluge zdravstvene zastite osiguranicima Kantona
Sarajevo 1 tek sporadi¢no za pacijente iz drugih kantona iz razloga Sto se 1 u svim kantonima
razvijaju bolnicki kapaciteti 1 pruzaju usluge nivoa sekundarne zdravstvene zastite.

Takoder prihodi od uceS¢a osiguranih lica u troSkovima zdravstvene zaStite (participacija) su
planirani u nivou planiranih za 2020. godinu, a u odnosu na ostvarene u 2020. godini povecani su za
8%, jer se procjenjuje da nece biti znacajnijih odstupanja kako po pitanju regulative u pogledu
naplate participacije, tako i u broju pacijenata koji podlijeZu obavezi placanja participacije.



Prihodi ostvareni po osnovu pruzanja usluga z.z.osig. licima sa podruc¢ja RS i Distrikta Brcko
planirani su u simboli¢nom iznosu od 4.004 KM.

Bolnica pored redovnih prihoda planira ostvariti i dio prihoda iz Budzeta Federacije BiH u iznosu od
1.900.000 KM u skladu sa Odlukom Vlade FBiH od 06.05.2021. prema kojoj se dodjeljuju sredstva
zdravstvenim ustanovama u svrhu odrzavanja i poboljsanja likvidnosti javnih zdravstvenih ustanova,
sa ciljem osiguranja pruzanja zdravstvenih usluga sekundarnog i tercijarnog niova zdravstvene
zastite oboljelima od COVID-19 i sprjeCavanjem i ublazavanjem njegovih posljedica po zdravlje
ljudi u javnim zdravstvenim ustanovama.

Procjene prihoda za 2022. i 2023. godinu su izvrSene na osnovu procjene kretanja makroekonomskih
pokazatelja, prvenstveno GDP-a, kao i o¢ekivanog povecanja sredstava od doprinosa za obaveznog
zdravstvenog osiguranja na osnovu ¢ega se procjenjuje i rast prihoda Bolnice, obzirom da se Bolnica
1 najve¢im dijelom finansira iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja. Na osnovu tih procjena
planirano je povecéanje prihoda u 2022. godini za 3% u odnosu na planirane za 2021. godinu i 3% u
2023. u odnosu na 2022. godinu.

3. PLAN RASHODA
Plan rashoda je uskladen sa planiranim prihodima.

Ukupni rashodi za 2021. godinu se planiraju u iznosu od 48.837.685 KM, odnosno u visini
planiranih prihoda.

Od ukupnih rashoda najveci dio ¢ine troskovi zaposlenih po osnovu bruto placa i naknada, te
naknada ¢lanovima UO i NO i komisija 1 planiraju se u iznosu od 34.879.568 KM 1 ¢ine 72%
ukupnih rashoda.

Ovi troskovi su planirani u 2021. godini u veéem iznosu za 17% u odnosu na izvrSenje u 2020.
godini zbog povecanja broja zaposlenih u 2020. godini. U 2020. godini je izvrSen prijem medicinskih
radnika zbog proSirenja kapaciteta Bolnice i pove¢anog obima rada u zbrinjavanju pacijenata
oboljelih od Covid-a.

Kapaciteti su prosireni uspostavljanjem novog odjela infektologije, uvedeno je urgentno zbrinjavanje
pacijenata tokom 24 sata svakim danom, a u decembru 2020. godine pusten je u rad Izolatorij u
obnovljenom prostoru bivSeg armijskog centra.

Pored povecanja broja zaposlenih znacajno je povecan i broj dezurstava zbog preuzimanja obaveze
urgentnog zbrinjavanja svakim danom kao i otvaranja Odjela Infektologije, a to su upravo Odjeljenja
koja zahtjevaju kontinuirano deZurstvo u pove¢anom obimu.

Troskovi za bruto place i naknade planirani su u skladu sa planiranim brojem zaposlenih, a na
osnovu odredbi kolektivnih ugovora zakljuenih u Kantonu Sarajevo 1 to Kolektivnog ugovora
doktora medicine i stomatologije i granskog Kolektivnog ugovora u zdravstvu KS. U ove troskove
ukljuceni su 1 troSkovi placa i naknada za ljekare koji su upuceni na specijalizacije.



TroSkovi lijekova, potroSnog materijala za laboratorijsku i1 dijagnosticku djelatnost, sanitetskog i
ostalog medicinskog materijala planiraju se u iznosu od 5.500.000 KM.

Sto ¢ini 11 % ukupnih rashoda.

Ovi troskovi su povecani U 0odnosu na izvrSenje u 2020. godini za 20% iz razloga §to se u 2021.
godini planira povecanje broja zdravstvenih usluga iz redovnog pragrama rada Bolnice, kao i
povecanja troskova po osnovu zbrinjavanja Covid pacijenata na odjelu infektologije i izolatorija, a
Sto ¢e znacajno uticati na povecanu potrosnju lijekova, sanitetskog i drugog medicinskog materijala
kao i laboratorijskih usluga.

Rashodi po osnovu rezijskih troskova (grijanja, goriva i maziva i elektricne energije), te troskova
nemedicinskih materijala (ishrana, materijal za odrzavanje, kancelarijski materijal i materijal za
¢iSc¢enje) , investicionog i tekuceg odrzavanja, ostalih usluga (komunalne usluge, troskovi vode, PTT
usluge, bankarske usluge) , sitnog inventara, zbrinjavanje patoloskog otpada, oglasa, revizije, usluge
Stampe.), planiraju se u iznsu od 4.375.923 KM i u strukturi ukupnih troskova ¢ine 9 %.

Ovi troskovi su ukupno poveéani za 6% u odnosu na 2020. godinu.

Troskovi amortizacije se procjenjuju u iznosu od 3.200.094 KM, na osnovu podataka iz
knjigovodstvene evidencije o stanju stalnih sredstava njihove nabavne i otpisane vrijednosti.

4. KAPITALNA ULAGANJA

Bolnica je u 2021. godini planirala kapitalna ulaganja u ukupnom iznosu od 3.620.090 KM, od kojih
za adaptaciju i rekonstrukciju prostora 850.000 KM, a za nabavku opreme 2.770.090 KM.

Sredstva za kapitalna ulaganja planiraju se ostvariti iz BudZeta KS u iznosu od 1.350.000 KM,
donacija u iznosu od 160.000 KM, vlastitih sredstava ostvarenih po osnovu obra¢unatih troSkova
amortizacije u iznosu od 1.950.090 KM i ostalih vlastitih sredstava za nabavku opreme u iznosu od
160.000 KM.

5. FINANSIJSKI REZULTAT

U 2021. godini prihodi i rashodi su planirani u istom iznosu od 48.837.685 KM, odnosno izvr$eno
je uravnotezenje istih.

Bolnica ¢e u toku 2021. godine poduzimati sve aktivnosti u cilju ostvarenja planiranih prihoda i
kontroli u izvr§avanju rashoda.



6. ZAKLJUCAK

Programom rada za 2021. godinu Bolnica je definirala sadrzaj i obim zdravstvenih usluga po svim
medicinskim disciplinama (odjelima) koje planira izvrsiti u 2021. godini, kao i broj zaposlenih
prema kvalifkacionoj strukturi, a §to je osnov za procjenu troskova poslovanaja Bolnice.

U skladu sa planom rada, planirani su i rashodi po namjenama i vrsti troskova, te prihodi po
izvorima sredstava.

Ukoliko u toku 2021. godine dode do odstupanja u izvrSenju pojedinih stavki rashoda, Bolnica moze
izvr$iti preraspodjelu u okviru ukupno planiranih rashoda, a u sluc¢aju znacajnijih odstupanja u
ostvarenju prihoda i izvrSenju rashoda Bolnica ¢e donijeti izmjene i dopune Finansijskog plana za
2021. godinu (Rebalans).

Do promjene u izvrSenju rashoda moze doéi u slucaju znacajnijeg povecanja broja lijeCenih
pacijenata i izvrSenja veCeg obima zdravstvenih usluga u odnosu na planirane, kao i eventualnih
promjena u visini pla¢a ukoliko dode do promjena u kolektivnim ugovorima ili eventualnog prijema
novih radnika za koje nisu osigurana sredstva od Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo.

Promjene u ostvarenju prihoda izvan obaveznog zdravstvenog osiguranja, kao i promjene u
ostvarenju ostalih prihoda se mogu eventualno ocekivati ukoliko stanje pandemije COVID-19
potraje duzi period u 2021. godini.

Promjene u ostvarenju prihoda su moguée kod ostvarenja prihoda od Zavoda zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo, ako uslijede izmjene u kolektivnim ugovorima ili druge izmjene koje
su nepredvidivog karaktera, ali i u sluc¢aju reforme zdravstvenog sektora od strane Vlade FBiH u
pogledu finansiranja zdravstva u Federaciji Bosne i Hercegovine.



BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
KANTON SARAJEVO

Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Opca bolnica "Prim. dr Abdulah Nakas"

Plan prihoda za 2021. godinu sa procjenom za 2022. i 2023. godinu

Plan
2020. godine IzvrSenje Plan Procjena Procjena
R.br. Prihodi po izvorima (rebalans) 2020. godine 2021. godine 2022.godine 2023.godine
0 1 2 3 4 5 6
Prihodi iz obaveznog zdravstvenog
1. osiguranja 40.571.770 | 39.070.907 | 44.661.685 | 46.001.536 47.381.582
Domicilni zavod zdravstvenog
1.1. | osiguranja 40.358.770 38.863.481 44.281.873 45.610.329 46.978.639
Federalni zavod zdravstvenog
1.2. | osiguranja i reosiguranja 0 0 155.808 160.482 165.297
Ostali zavodi zdravstvenog osiguranja
*1.3. | (kantonalni/Zupanijski) 50.000 56.058 60.000 61.800 63.654
Ucesce (participacija) osig. lica u
1.4. | troskovima zdrav. zastite 160.000 148.094 160.000 164.800 169.744
Prihodi ostvareni po osnovu pruzanja
usluga
z.z.0sig.licima sa podrucja RS i Distrikta
1.5. | Brcko 3.000 3.274 4.004 4.124 4.248
1.6. | Prihodi iz budzeta *** 1.427.920 427.443 1.350.000 0
Prihodi izvan obaveznog
2. zdravstvenog osiguranja 3.083.500 4.295.200 4.176.000 4.301.280 4.430.318
2.1. | Direktna plac¢anja pravnih i fizickih lica 800.000 839.554 1.000.000 1.030.000 1.060.900
Xk
2.2. | Prihodi iz budZeta 1.300.000 1.161.569 1.250.000 1.287.500 1.326.125
2.3. | Donacije 500.000 1.155.935 1.000.000 1.030.000 1.060.900
2.4. | Ostali prihodi 483.500 1.138.162 926.000 953.780 982.393
Ukupni prihodi po izvorima 43.655.270 | 43.366.127 | 48.837.685 | 50.302.816 51.811.900

* Ukupni prihod od drugih zavoda zdravstvenog osiguranja nerealno je planirati u veéem iznosu iz jednostavnog razloga sto osiguranici
iz tih kantona ne mogu dobiti odobrenje za lijeCenje u nasoj ustanovi jer isti imaju ugovore sa KCU u Sarajevu jer su osnivaci i pacijente
iskljucivo salju u pomenutu ustanovu.

** U prihodima iz budZeta obuhvaceni su iznosi koji se odnose na obracunatu amortizaciju na opremu doniranu od drzavnih institucija u
prethodnim godinama.

*** Qvi prihodi nisu ukljuceni u ukupan prihod. Odnose se na kapitalna ulaganja I bice ukljuceni u prihod perioda sa amortizacijom.



JU OPCA BOLNICA «PRIM. DR. ABDULAH

NAKAS» SARAJEVO
3 3 3
Y . o x AL P * Finansijski plan
Naknada za usluge zdravstvene zastite Finansijski plan 2019. IZVRSENIE 2019 2020. IZVRSENIE 2020. za 2021. godinu
REBALANS

Bruto place 20.036.504 19.628.961 22.987.994 22.703.556 25.545.030
Topli obrok 1.240.092 1.221.458 1.445.603 1.430.695 1.560.575
Prevoz 282.580 278.334 305.953 302.797 322.080
Regres 263.681 252.105 312.028 291.719 326.131
Naknada za ¢lanove UO i NO 42.867 42.867 34.840 26.130 34.840
Materijalni troskovi 9.764.090 9.764.090 12.179.090 12.179.090 12.179.090
UKUPNO 31.629.814 31.187.815 37.265.508 36.933.987 39.967.747
Sredstva po Zakljucku Vlade KS 0 0 0 0 1.177.164
: : : :
Ranije odobrene specijalizacije 30.628 30.629 1.218.524 1.218.524 1.754.249
Nove specijalizacije - 18 specijalizanata 732.511 691.816 0 0
Nove specijalizacije - 12019 323.920 306.285 565.743 461.689 0
Troskovi unistavanja medicnskog otpada 60.000 51.655 60.000 50.477 60.000
MiSlenja ministasivs drasva KS 965,000 965,000 0 0 0
Otpremnine i pomo¢i 249.927 158.469 248.994 207.404 248.435
Troskovi promocije zdravstva
SVEUKUPNO 33.991.800 33.391.669 39.358.769 38.872.081 44.281.873
dodatna sredstva po misljenju KS
Umanjenja transe -7.144 -8.600




UKKUPNO nakon umanjenja 33.991.800 33.384.525 39.358.769 38.863.481 44.281.873
Sredstva po osnovu Odluke u rasporedu

;fgg.sﬁgisaég%.lgéedinu za korekciju naknade 0 59.367 0 0

po potpisanom KU

ggs‘:;‘etgii ;r;:r:g;nli}‘e“b'azava““ 1.000.000 1.000.000

Stru¢no usavr$avanje

UKUPNO 33.991.800 33.443.892 40.358.769 39.863.481 44.281.873
Ortopdeska pomagala 204.510 201.493 165.000 187.882 200.000
Konvencije 19.122 9.169 20.000 32.698 35.000
Broj finansiranih radnika 612 676 672 752
Broj finansiranih specijalizanata 28 41 41 41
Broj finansisranih radnika 647 640

Procenat finansiranja 98% 98% 98% 98% 98%




2.2. STRUKTURA PRIHODA IZ BUDZETA

redni
broj opis prihoda iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM
1 | obracunati tekudi dio amortizacije za doniranu 1.300.000 1.161.569 1.250.000 1.287.500 1.326.125
opremu od drZavnih institucija
UKUPNO 1.300.000 1.161.569 1.250.000 1.287.500 1.326.125
2.3 STRUKTURA DONACIJA
redni
broj opis donacije iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM
1 Donacije razne 500.000 544.406 1.000.000 1.030.000 1.060.900
2 Donacije od ZZO KS 0 611.529
UKUPNO
ukupno 500.000 1.155.935 1.000.000 1.030.000 1.060.900
2.4 OSTALI PRIHODI PO STRUKTURI
redni
broj opis prihoda iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM
Prihodi od MZ KS-medicinska
1 pomagala-proteze 0 0 0 0 0
Prihodi od ZZO KS- medicinska
2 pomagala- proteze 165.000 187.882 200.000 206.000 212.180
Prihodi od ZZO KS po stvarnom
3 troSku ino osigurani 20.000 32.698 35.000 36.050 37.132
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4 Prihodi od sluZbe za zapoS§ljavanje 120.000 192.313 200.000 206.000 212.180
5 Prihodi od kamata 12.000 11.548 12.000 12.360 12.731
6 Ostali fin. Prihodi 5.000 3.026 5.000 5.150 5.305
7 Prihodi- usluge mentora 6.000 7.649 8.000 8.240 8.487
8 Dobici od prodaje materijala 500 831 1.000 1.030 1.061
Ostali prihodi-naplata potrazivanja i ukidanje
9 obaveza 15.000 175 10.000 10.300 10.609
10 | Prihodi po osnovu ispravke greSaka 20.000 18.257 20.000 20.600 21.218
11 | Prihodi od ukidanja rezervisanja 55.000 545.114 300.000 309.000 318.270
Ostali prihodi-naplata potraZivanja i
12 ukidanje obaveza 0 7.391 0 0 0
13 | Refundacija bolovanja preko 42 dana 65.000 131.278 135.000 139.050 143.222
UKUPNO 483.500 1.138.162 926.000 953.780 982.393




BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA
BOSNE I HERCEGOVINE

KANTON SARAJEVO

Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Opca bolnica "Prim. dr Abdulah Nakas"

Plan rashoda za 2020. godinu sa procjenom za 2021. i 2022. godinu

tabela 7

Plan za 2020. Ostvareno u Plan za 2021. Procjena za 2022. Procjena za
R.br. Vrste rashoda godinu 2020. godini godinu godinu 2023. godinu
1 2 3 4 5 6
1. Troskovi materijala, energije i
1. | usluga:

1.1. | Lijekovi ukupno (1.1.1.-1.1.3.) 1.750.000 1.496.039 1.600.000 1.648.000 1.697.440
1.2. | Zubarski materijali

Potrosni materijali za laboratorijsku i
1.3. | dijagnosticku djelatnost 1.614.000 832.800 1.400.000 1.442.000 1.485.260
1.4. | Sanitetski i ostali medicinski materijali 2.000.000 2.268.949 2.500.000 2.575.000 2.652.250
1.5. | Namirnice za ishranu bolesnika 300.000 308.146 353.573 364.180 375.106
1.6. | Materijal za odrzavanje 300.000 154.192 200.000 206.000 212.180
1.7. | Kancelarijski materijal 75.000 72.079 75.000 77.250 79.568
1.8. | Materijal za &iS¢enje 120.000 125.041 130.000 133.900 137.917
1.9. | Gorivo i mazivo 10.000 5.931 10.000 10.300 10.609
1.10. | TroSkovi elektriéne energije 450.000 446.057 450.000 463.500 477.405
1.11. | Troskovi grijanja 750.000 682.618 720.000 741.600 763.848
1.12. | Troskovi vode 85.000 72.437 85.000 87.550 90.177
1.13. | Troskovi PTT usluga 68.000 59.718 70.000 72.100 74.263

Bankarske usluge, premije osiguranja i
1.14. | Clanarine 50.000 54.190 60.000 61.800 63.654
1.15. | TroSkovi sitnog inventara - medicinskog 0 0 0 0
1.16. | Troskovi sitnog inventara - ostalog 260.000 325.993 350.000 360.500 371.315

Troskovi investicionog i tekuceg
1.17. | odrzavanja 1.170.000 982.384 1.000.000 1.030.000 1.060.900
1.18. | Reprezentacija 10.000 3.204 5.000 5.150 5.305




1.19. | Ostali troskovi 783.980 832.591 867.350 893.371 920.172
Ukupno troskovi materijala, energije
i usluga 9.795.980 8.722.369 9.875.923 10.172.201 10.477.367
2. | Amortizacija:
2.1. | Amortizacija objekata 699.930 515.181 700.000 721.000 742.630
2.2. | Amortizacija opreme i postrojenja 2.300.000 2.295.275 2.500.000 2.575.000 2.652.250
2.3. | Amortizacija nematerijalnih prava 70 81 94 97 100
Ukupno amortizacija 3.000.000 2.810.537 3.200.094 3.296.097 3.394.980
3. | Place i naknade:
3.1. | Bruto plaée (sa specijalizantima) 27.298.370 27.306.938 32.000.000 32.960.000 33.948.800
3.2. | Naknada za topli obrok 1.420.000 1.409.051 1.600.000 1.648.000 1.697.440
3.3. | Naknada za prevoz 480.000 415.934 600.000 618.000 636.540
3.4. | Naknada za regres 360.000 338.388 350.000 360.500 371.315
3.5. | Pomocdi zaposlenim i ¢lanovima obitelji 200.000 208.619 209.568 215.855 222.331
Naknade za povremene i privremene
3.6. | poslove 20.000 12.554 20.000 20.600 21.218
Naknade za rad upravnog i nadzornog
3.7. | odbora 30.000 31.696 35.000 36.050 37.132
3.8. | Naknade za rad komisija 50.000 48.399 50.000 51.500 53.045
3.9. | Troskovi stru¢nog usavrSavanja 20.000 8.382 10.000 10.300 10.609
TrosSkovi sluzbenih putovanja u zemlji i
3.10. | inostranstvu 5.000 3.551 5.000 5.150 5.305
Ukupno place i naknade 29.883.370 29.783.512 34.879.568 35.925.955 37.003.734
4. | Ostali troskovi i rashodi:
4.1. | Rashodi po osnovu kamata
4.2. | Ostali rashodi 975.920 651.920 882.100 908.563 935.820
Ukupno ostali troskovi i rashodi 975.920 651.920 882.100 908.563 935.820
Ukupni rashodi poslovanja (od 1. do
4.) 43.655.270 41.968.338 48.837.685 50.302.816 51.811.900
Sredstva BudZeta KS 1.427.000 | 427.000 | 1.350.000 | 1.390.500 1.432.215




Amortizacija 3.000.000 2.810.537 3.200.094 3.296.093 3.394.976

Rashodi poslovanja bez sredstava

Budzeta KS, Plana

kapitalnih ulaganja ZZO KS i

amortizacije 40.655.270 39.157.801 45.637.591 47.006.723 48.416.924

STRUKTURA OSTALIH TROSKOVA
Izvrsenje Procjena Procjena
Ostali troskovi po strukturi 1.19. Plan 2020. 2020. Plan 2021. 2022. 2023.
redni
broj opis troSka iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM

0 1 2 3 4 5 6
1 Tro8kovi za usluge zastite na radu 3.000 222 1.000 1.030 1.061
2 Tro8kovi zastite ljudi i imovine 28.000 15.949 20.000 20.600 21.218
3 Zdravstvene usluge 200.000 304.423 300.000 309.000 318.270
4 Komunalne usluge 40.000 35.893 38.000 39.140 40.314
5 Oglasi i konkursi 40.000 31.373 35.000 36.050 37.132
6 Usluge za dezinfe.deratizaciju 15.000 10.487 12.000 12.360 12.731
7 Tro8kovi revizijskih usluga 23.400 11.700 11.700 12.051 12.413
8 TroSkovi advokatskih usluga 20.000 21.412 20.000 20.600 21.218
9 Zbrinjavanje- ukop patoloskog otpada 5.000 4.305 5.000 5.150 5.305
10 Zbrinjavanje infektivhog otpada 10.000 8.424 10.000 10.300 10.609
11 | Ostale vanjske usluge 60.000 35.697 40.000 41.200 42.436
12 Posebna naknada za zaStitu od prir.i dr.nesreca -p 73.000 76.607 80.000 82.400 84.872
13 Pos.porez,naknada za zastitu odprir.i dr. nesreca- 0 532 600 618 637
14 | Naknade za vode 73.000 77.139 80.000 82.400 84.872
15 Naknade za puteve 12.000 0 0 0 0
16 Porez na imovinu 0 9.499 10.000 10.300 10.609
17 Uplata administrativnih taksi 3.000 382 1.000 1.030 1.061




18 | Sudske takse 80 0 0 0 0
19 UtrSeni rezervni dijelovi 85.000 88.312 90.000 92.700 95.481
20 | Ostali utroSeni materijal 30.000 47.331 50.000 51.500 53.045
21 UtroSeni materijal za seminar 0 0 0 0 0
22 Nakanade za izvrSene obavezne preglede, atestei sl. 1.000 0 1.000 1.030 1.061
23 Usluge Stampe 500 0 500 515 530
24 | Ostale naknade i druge daZbine na teret prav.lica 8.000 6.755 7.000 7.210 7.426
25 Tro§.za struCna i sluZ.izdanja 6.000 4.655 5.000 5.150 5.305
26 TroSkovi za doprinose PIO/MIO - VOLONTERI 1.000 1.239 1.500 1.545 1.591
27 Tro$8kovi pretplate ¢asopisa i drugih izdanja 2.000 731 2.000 2.060 2.122
28 Ostali troskovi registracije vozila 5.000 3.769 5.000 5.150 5.305
29 | Ostali nematerijalni troskovi 3.000 650 3.000 3.090 3.183
30 TroSkovi zakupa 7.000 7.569 8.000 8.240 8.487
31 UtroSeni medicinski potro$ni materijal- materijalno 30.000 27.486 30.000 30.900 31.827
32 | Clanarine 0 50 50 52 53

ukupno 783.980 832.591 867.350 893.371 920.172




STRUKTURA OSTALIH RASHODA

redni
broj opis rashoda iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM iznos u KM
1 Gubici od prodaje stalnih sredstava 2.000 1.868 2.000 2.060 2.122
2 Ostali rashodi finansiranja po drugim osnovama 0 0 0 0 0
3 Ostale donacije 0 5 0 0 0
4 Rezervisanja za sudske sporove 350.000 531.900 100.000 103.000 106.090
5 Rezervisanja za naknade i beneficije uposlenih 400.000 0 150.000 154.500 159.135
6 Naknada troSkova lije€enja i lijekova 8.920 14.199 15.000 15.450 15.914
7 Naknada troSkova lije€enja Elanova porodice uposl. 20.000 10.457 11.000 11.330 11.670
8 rashod sitnog inventara 7.000 0 4.000 4.120 4.244
9 Rashod materijala 5.000 0 4.000 4.120 4.244
10 TroSkovi sudskih sporova 1.000 150 1.000 1.030 1.061
11 Naknade Stete trecim licima 2.000 4.413 5.000 5.150 5.305
12 Kalo 0 68 100 103 106
13 Rashod potraZivanja 150.000 6.569 8.000 8.240 8.487
14 Porez na dobit 0 31.380 32.000 32.960 33.949
15 Rashodi iz osnova ispravki greSaka iz ranijih godina 30.000 50.911 50.000 51.500 53.045
16 Obaveze za ljekare pedijatrije - - 500.000 515.000 530.450
ukupno 975.920 651.920 882.100 908.563 935.820
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KANTON SARAJEVO

Naziv zdravstvene ustanove: Javna ustanova Opcéa bolnica "Prim.dr Abdulah Nakas"

Javna ustanova

Primarni
nivo
Sekundarni
nivo

PREGLED OSNOVNIH FINANSIJSKIH POKAZATELJA U POSLOVANJU ZDRAVSTVENIH USTANOVA

Osnovni pokazatelji poslovanja u

R. - Index Index
zdravstvenim ustanovama
. Ostvareno u 2020. . Procjena 2022. Procjena 2023.
br. Plan 2020. godina godini Plan 2021. godina godina godina (4/2) (4/3)
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1 | Ukupan prihod 43.655.270 43.366.127 48.837.685 50.302.816 51.811.900 112 113
2 | Ukupan rashod 43.655.270 41.968.338 48.837.685 50.302.816 51.811.900 112 116
3 | Visak prihoda nad rashodima (dobit) * 1.397.789
4 Visak rashoda nad prihodima
(gubitak) **
5 | Kapital 47.881.806 50.151.567 51.000.000 51.000.000 51.000.000 107 102
6 | Ukupna nenapla¢ena potraZivanja 463.736
Od toga nenaplaéena potraZivanja do
6.1. 6 mjeseci 463.736
Obaveze prema dobavlja¢ima preko
7 90 dana 695.946
Ukupne obaveze 7.721.387
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Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Op¢a bolnica "Prim. dr Abdulah Nakas"

PLAN KAPITALNIH ULAGANJA ZDRAVSTVENIH USTANOVA U PERIODU 01.01 - 31.12.2021. GODINE

OzU-5

IZVORI SREDSTAVA
Vlastita sredstva Sredstva Kreditna sredstva Donacije Ukupno
& Finan-
R.br. ULAGANJE Sredstva Ostala budzeta Kratkorotn Dugoro¢na ” U opremi (od 2do
a sijska 10
izdvojena vlastita Ukupan P(fdn GO(?S"J bez6i7)
po osnovu sredstva iznos c;ttil anuitet
amortiza- kredita
cije
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Izgradnja gradevinskih objekata 0
2. Rekonstrukcija i adaptacija 850.000 850.000
3. | Nabavka opreme 1.950.090 160.000 500.000 60.000 |  100.000 | 2.770.090
4. Ostala ulaganja u stalna sredstva
UKUPNO: 1.950.090 160.000 1.350.000 60.000 100.000 | 3.620.090
Obrazac popunio/la: Prezime i ime: dipl.ecc Ibrahim Kasumovié




*Plan Kapitalnih ulaganja prema transferima Ministarstva zdravstva KS u Budzetu Kantona Sarajevo za 2021. godinu i procjenom za 2022. i 2023. godinu.

. lzvrSenje Procjena Procjena
Rbr Opis Plan 2020. 2020. Plan 2021. 2022, 2023.

Nabavka opreme JU Opc¢a bolnica

1 "Prim.
Dr. Abdulah Naka$" Sarajevo 1.427.920 427.443 500.000 500.000 500.000
Izgradnja, rekonstrukcija i sanacija JU

2. Opc¢a bolnica
"Prim. Dr. Abdulah Nakas$" Sarajevo 850.000 850.000 850.000
UKUPNO 1.427.920 427.443 1.350.000 1.350.000 1.350.000




BOSNA I HERCEGOVINA - FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE
Kanton Sarajevo

Zdravstvena ustanova: Javna ustanova Opca bolnica "Prim.dr. Abdulah Nakas" Sarajevo e
BRUTO PLACE I NAKNADE
opis Plan 2020. Ostvareno u 1- | - glriréjigglz'ag(z)giznf .| INDEX | INDEX
godine 12 2020. godine 2023. godinu (4/3) (4/2)
1 2 3 4 5 6
Neto place i naknade pla¢a 16.198.370 15.701.548 19.500.000 124 120
Neto placa 12.198.370 11.794.245 15.500.000 131 127
Naknada neto placa 4.000.000 3.907.303 4.000.000 102 100
Iznos licnog odbitka 400.000 355.301 500.000 141 125
Doprinosi iz placa i na place 10.000.000 10.255.553 11.000.000 107 110
Doprinosi iz placa i nakande 7.000.000 7.660.776 8.000.000 104 114
Doprinosi na place i naknade 3.000.000 2.594.777 3.000.000 116 100
Doprinosi na benificirani radni staz
Porezi na place 1.100.000 1.349.838 1.500.000 111 136
BRUTO PLACE I NAKANDE PLACA 27.298.370 27.306.938 32.000.000 117 117




104 123
104 123
117 117
Prosjecna neto isplacena plac¢a na bazi sati
rada 1.789 1.819 1.850 102 103
Prosje¢na bruto placa na bazi sati rada 3.164 0
Prosjecan broj zaposlenih na osnovu sati rada
sa specijalizantima 700 719 720 100 103
Prosjecno broj obrac¢unatih zaposlenika na
kraju svakog mjeseca sa specijalizantima 707 726 730 101 103
Obrazac popunio/la: Admir Jusufovi¢
Prezime i ime:
Dan, mjesec i godina popune podataka:
Prosjec¢an broj odsutnih po osnovu
bolovanja (dnevno) 42,73
Od toga:
krac¢a bolovanja 27,86
komplikacije u trudnodi 2,73
komplikacije u trudnoéi preko 42 dana 2,53
hroni¢na bolovanja preko 42 dana 9,6

Prosjec¢an broj odsutnih po osnovu
porodiljskog (dnevno) 13,39

Ukupno prosjecan broj odsutnih
(dnevno) 56,11
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Naziv zdravsvene ustanove: Javna ustanova opc¢a bolnica "Prim.dr. Abdulah Nakas"

Javna ustanova
Privatna ustanova

Primarni nivo

Sekundarni nivo

Tercijarni nivo

Apoteke

Javno-zdravstvena djelatnost

PLAN STALNIH SREDSTAVA U ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA SA STANJEM 31.12.2021.GODINE

SADASNJA STEPEN
R.br. STALNA SREDSTVA NABAVNA VRIJEDNOST OTPISANA VRIJEDNOST VRIJEDNOST OTPISANOSTI
0 1 2 3 4 (2-3) 5 (3/2*100)
1. Nematerijalna 308.766 308.766 0 100
2. Materijalna (2.1.+2.2.+2.3.) 112.547.120 51.990.935 60.556.185 46
2.1. | gradevinski objekti 60.792.911 17.671.517 43.121.394 29
2.2. | oprema (2.2.1.+2.2.2)) 50.924.929 34.319.418 16.605.511 67
2.2.1. | medicinska 36.341.447 24.687.872 11.653.575 68
2.2.2. | ostala oprema 14.593.482 9.631.546 4.961.936 66
2.3. | ostala materijalna sredstva 829.280 0 829.280 0
UKUPNO (1.+2.) 112.855.886 52.299.701 60.556.185 46
Vrijednost rashodovanih stalnih
sredstava koja nisu amortizovana -
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